|
La gestion A
empresarial y fiscal,
para una mejora
en los negocios

MIGUEL ANGEL OROPEZA TAGLE i
MARIA DEL CARMEN BAUTISTA SANCHEZ ~
ALFONSO MARTIN RODRIGUEZ

VIRGINIA GUZMAN DIAZ DE LEON



LA GESTION EMPRESARIAL

Y FISCAL, PARA UNA MEJORA
EN LOS NEGOCIOS

W@%‘?Q
“’2@?‘






LA GESTION
EMPRESARIAL Y FISCAL,
PARA UNA MEJORA EN
LOS NEGOCIOS

Miguel Angel Oropeza Tagle
Maria del Carmen Bautista Sanchez
Alfonso Martin Rodriguez
Virginia Guzman Diaz de Ledn

(Coordinadores)
ofg@ Yy AMIDI

00 00 Academia Mexicana .
ocencia



Este libro fue sometido a un proceso de dictamen por pares doble ciego, de acuerdo
con las normas establecidas por el Comité Editorial de la editorial Academia
Mexicana de Investigacion y Docencia en Innovacion (amipi).

©0Kle)

Esta obra se encuentra bajo la licencia Atribucion-No Comercial-Sin Derivadas 4.0
(CC BY-NC-ND 4.0), de Creative Commons. Usted puede descargar esta obra y
distribuir en cualquier medio o formato dando crédito a los autores, pero no se
permite su uso comercial ni la generacion de obras derivadas.

Primera edicion, 2026
© D.R. 2026, Academia Mexicana de Investigacion
y Docencia en Innovacion (amip1)
Av. Paseo de los Virreyes 920, Col. Virreyes Residencial
C.P. 45110, Zapopan, Jalisco, México
direccion@amidi.mx
Maquetacion y diseno: Ediciones de La Noche
Distribucion digital: Academia Mexicana de Investigacion y Docencia en Innovacion

(amIDD. Responsable del registro pol, la gestion de metadatos y la publicacion en
AMIDI.Biblioteca.

05% ‘? R'Q AMIDI
Academia Mexicana
g de Investigacién y Docencia
‘& en Innovacién

Scientia et Praxis

ISBN: 978-607-26875-8-5

Hecho en México
Made in Mexico



| Contenido

Introduccién
Seccion I: Gestion fiscal

Rectificacién de la prima de riesgos de trabajo:
Cuales son las facultades que tiene el Instituto
a su alcance para modificarla y cudles son
los mecanismos de defensa al alcance
de los patrones
Edgar Fernando Garcia Lopez, Virginia Guzman Diaz de Leon
y Alfonso Martin Rodriguez

La incorporacién de la inteligencia artificial en
la gestion y comprobacién del Servicio de
Administracion Tributaria ... 21
Omar Alejandro Rodriguez Garcia y Manuel Diaz Flores

Soy mipyme, ;es mejor que tribute en RESICO o
en el Régimen General de Personas Fisicas?
Uncasodeestudio.............oiiiiii i, 39
Miguel Angel Oropeza Tagle, Sergio Lagunas Puls,
Maria del Carmen Bautista Sanchez y Julia Isabel Campos Padilla

Analisis del régimen fiscal de las donatarias
autorizadas en México: Complejidad normativa
y sus efectos en la sostenibilidad financiera
Veronica Isabel Delgado Aguinaga, Martin Lopez Cruz,
Natalia Magdaleno Ramirez y Grace Margarita Angulo Pico



Regimenes fiscales de los sindicatos.........................

Andrea Lopez Gil, Maria Del Carmen Bautista Sanchez
y Miguel Angel Oropeza Tagle

Obligaciones fiscales de las universidades

publicas estatales .......... ... .. ... ... ... ...

Jorge Humberto Lopez Reynoso, Marcos Castillo Medina
y Natalia Magdaleno Ramirez

Seccidn II: Gestion empresarial

La transformacion digital en la logistica y

el comercio internacional .............. .. ... ...

Christian Flores Gutiérrez, Roberto Gonzalez Acolt,
Rubén Macias Acosta y Sandra Escobedo Garza

El emprendimiento y la mercadotecnia digital en

la Universidad Autonoma de Aguascalientes ...........

Bogar Garcia Martinez, Rubén Alonso Andrade
y Felipe de Jesus Diaz Serrano

Recursos financieros, sustentabilidad y rendimiento
empresarial de las empresas gestionadas

POF MUJEIES .t e

Virginia Guzman Diaz de Leon, Miguel Angel Oropeza Tagle,
Alfonso Martin Rodriguez, Maria del Carmen Bautista Sanchez
y Edgar Fernando Garcia Lopez

Comparacidn de la tasa de rendimiento y la volatilidad
de los Certificados de Tesoreria del Gobierno

federal de Méxicoa 28 diasen 2023 ...................

Brenda Isabel Pérez Méndez, Gloria Leticia Martell Campos,
Virginia Guzman Diaz de Leon y Alfonso Martin Rodriguez



Introduccion

El entorno fiscal contemporaneo en el que operan las organizaciones
se distingue por un incremento progresivo en la complejidad nor-
mativa, el fortalecimiento sostenido de las facultades de fiscalizacion
por parte del Estado y la incorporacion acelerada de herramientas
tecnologicas en los procesos de control, supervision y recaudacion tri-
butaria. En este marco, la gestion fiscal se consolida como un elemento
estratégico para las unidades economicas al incidir directamente en la
estabilidad financiera, la seguridad juridica y la capacidad de perma-
nencia en los mercados.

Las recientes transformaciones en el sistema tributario mexicano
han planteado nuevos retos que enfrentan las organizaciones, princi-
palmente en lo relativo al cumplimiento oportuno de las obligaciones
fiscales, la correcta interpretacion de las disposiciones legales y la pre-
vencion de contingencias derivadas de los actos de fiscalizacion. Este
entorno demanda no solo un dominio técnico de la normativa vigente,
sino también un enfoque integral que permita articular la gestion fis-
cal con los procesos administrativos, financieros y estratégicos de las
organizaciones.

Desde esta perspectiva, la gestion empresarial y fiscal se concibe
como un campo de estudio interdependiente y multidisciplinario, ya
que en el que convergen elementos juridicos, contables, administra-
tivos y tecnologicos. La adecuada comprension de esta interrelacion
resulta fundamental para que las organizaciones respondan de manera
eficiente ante las exigencias del entorno institucional, minimicen ries-



Introducelon

gos fiscales y fortalezcan su desempeno organizacional en un marco
de legalidad y responsabilidad.

La presente obra es una compilacion de aportaciones de investi-
gadores y especialistas adscritos a diversas instituciones de educacion
superior, quienes abordan, desde enfoques tedricos, normativos y
empiricos, problematicas contemporaneas vinculadas con la gestion
fiscal y su impacto en la actividad empresarial. Los capitulos que inte-
gran el libro analizan temas relevantes como la determinacion y rectifi-
cacion de obligaciones en materia de seguridad social, la aplicacion de
la inteligencia artificial en los procesos de comprobacion fiscal, la toma
de decisiones tributarias en las micro, pequenas y medianas empresas,
asi como la complejidad normativa que enfrentan distintos tipos de
organizaciones en el contexto mexicano.

El libro se estructura en dos secciones complementarias. La pri-
mera se centra en la gestion fiscal, examinando los alcances legales,
economicos y operativos de las disposiciones tributarias y de seguridad
social, asi como los mecanismos de prevencion y defensa disponibles
para los contribuyentes frente a posibles actos de autoridad. Dichos
trabajos permiten dimensionar los efectos que una gestion fiscal inade-
cuada puede generar en la liquidez, la competitividad y la continuidad
de las organizaciones.

La segunda seccion se orienta a la gestion empresarial y aborda
tematicas asociadas con la transformacion digital, la logistica y el
comercio internacional, el emprendimiento, la mercadotecnia y la
sostenibilidad financiera. Desde estas perspectivas/estos enfoques, se
reconoce que las decisiones empresariales se encuentran estrecha-
mente vinculadas al entorno fiscal en el que se desarrollan, por lo que
requieren de una articulacion estratégica que favorezca la generacion
de valor y el desarrollo organizacional.

En conjunto, los trabajos que conforman esta obra aportan ele-
mentos de analisis y reflexion en torno a la relevancia de una gestion
fiscal solida, integrada y alineada con los objetivos empresariales. De
este modo, el libro se posiciona como una contribucion académica
de interés para investigadores, estudiantes y profesionales que buscan
comprender los desafios actuales del entorno fiscal y su impacto en la
gestion de los negocios, asi como promover practicas organizacionales
orientadas a la legalidad, la eficiencia y la sostenibilidad.
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Rectificacion de la prima de riesgos de
trabajo: Cuales son las facultades que tiene
el Instituto a su alcance para modificarla

y cuales son los mecanismos de defensa

al alcance de los patrones

Edgar Fernando Garcia Lépez
Virginia Guzman Diaz de Ledén
Alfonso Martin Rodriguez

Resumen

Este articulo tiene como proposito principal, ademas del analisis, estar
en posibilidad de revisar el impacto que se genera a raiz de las rectifi-
caciones de la prima del Seguro de Riesgos de Trabajo que tiene a su
alcance como facultad el Instituto Mexicano del Seguro Social (imss), de
acuerdo con lo establecido en el articulo 74 de la Ley del Seguro Social.

Lo anterior se lograra a partir de un enfoque normativo y doctrinal,
en el que se abordaran las principales consecuencias legales, econo-
micas y operativas a las que se enfrenta una empresa, particularmente
cuando las rectificaciones se aplican sin un fundamento juridico claro
por parte de la autoridad.

De igual manera, el presente articulo permite identificar cuales son
las alternativas legales con que cuentan los patrones para defenderse

-
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ante este tipo de resoluciones, como, por ejemplo, el recurso de incon-
formidad o bien el juicio de nulidad en el orden federal.

Por tanto, el objetivo central consta de identificar como la igno-
rancia de la ley puede poner en riesgo la seguridad juridica de los
contribuyentes y generar cargas economicas desproporcionadas para
las organizaciones. Finalmente, en este articulo se proponen algunas
recomendaciones a fin de prevenir y poder gestionar de forma ade-
cuada este tipo de riesgos dentro de las empresas.

Introduccion

En México, la prima del Seguro de Riesgos de Trabajo resulta ser un
concepto indispensable para que los empleadores estén en posibilidad
de calcular, declarar y enterar las cuotas obrero-patronales que generan
mensualmente a raiz de los trabajadores que tienen a su cargo. En ese
sentido, la prima indica el nivel de riesgo asociado a la actividad de una
empresa (es decir, a la actividad preponderante a la que se dedica), y
esta, a su vez, se debe de ajustar a la siniestralidad que se registre, de
acuerdo con los articulos 72 a 75 de la Ley del Seguro Social.

Sin embargo, el IMss tiene la facultad para revisar y, si es necesario,
rectificar la prima que han determinado los patrones.

Esto a menudo provoca conflictos tanto legales como, sobre todo,
financieros. En ese sentido, cuando estas rectificaciones se realizan por
parte del Instituto sin el respaldo técnico y normativo adecuado, se
pueden ver afectados derechos fundamentales como el de la legalidad
o el de seguridad juridica.

Por tanto, el impacto de estas rectificaciones va mas alla del ambito
juridico; también tiene repercusiones economicas directas. El aumento
en la prima significa un mayor costo en la carga del salario base de
cotizacion. Para algunas empresas, especialmente aquellas en sectores
con alta rotacion o siniestralidad, este cambio puede traducirse en
diferencias notables en sus flujos de efectivo, competitividad en el
mercado y cumplimiento fiscal.

Asi, este articulo tiene como proposito analizar el marco legal que
se aplica en las resoluciones de rectificacion de la prima del Seguro de
Riesgos de Trabajo que realiza el vss. Para ello, sera necesario iden-

Edgar Fernando Gaveln Lopez et al.
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tificar las principales problematicas que enfrentan las empresas ante
estas resoluciones, pero, ademas, se analizaran los medios de defensa
al alcance de los empleadores, a fin de nulificar una posible resolucion
de la rectificacion de la prima de riesgos.

El desarrollo de este trabajo se secciona en cinco rubros. Primero,
se ofrece una revision del marco normativo y doctrinal relacionado con
la prima de riesgos. Luego, se detalla la metodologia empleada. Luego,
se examinan los resultados mas relevantes obtenidos a partir de casos
representativos. En la discusion, se reflexiona sobre la legalidad de las
rectificaciones y su impacto en el ambito empresarial. Finalmente, se
presentan propuestas concretas para mejorar y prevenir situaciones
similares en el futuro.

Revision de la literatura

En primer lugar, debemos tener en consideracion la forma en que se
determina la prima del Seguro de Riesgos de Trabajo, principalmente
regulada por los articulos 72 a 75 de la Ley del Seguro Social, ademas
del Reglamento de Afiliacion, Clasificacion de Empresas, Recauda-
cion y Fiscalizacion. Dentro de la normatividad citada se establece el
proceso que deben seguir los empleadores para calcular y presentar
su siniestralidad anual.

Primeramente, el numeral 72 de la ley de marras establece que
la prima del Seguro de Riesgos de Trabajo se calcula en funcion de la
siniestralidad que se registro en el ano calendario anterior, utilizando
una formula que tiene en cuenta:

1. El numero de trabajadores promedio expuestos al riesgo.

2. La duracion de las incapacidades.

3. El numero y tipo de accidentes o enfermedades de trabajo.
4. Los fallecimientos por riesgos de trabajo.

La formula puede sintetizarse de la siguiente manera:
Prima = [(§/365)+V * (+D)1 * (F/N) + M

Donde:

Edgar Fernando Garcia Lopez et al.
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V=28 anos, que es la duracion promedio de vida activa de un indi-
viduo que no haya sido victima de un accidente mortal o de
incapacidad permanente total.

F= 2.3, que es el factir de prima.
N= Numero de trabajadores promedio expuestos al riesgo.
S= Total de los dias subsidiados a causa de incapacidad temporal.

I=Suma de los porcentajes de las incapacidades permanentes, parcia-
les y totales, divididos entre 100.

D= Numero de defunciones.
M= 0.005, que es la prima minima de riesgo.

A fin de determinar la prima que las empresas deben cubrir por el
seguro de riesgos de trabajo, se debe calcular la siniestralidad de la
empresa y multiplicarla por un factor de prima. Luego, al resultado se
le anadira un 0.005.

Para ello, las empresas tienen el derecho de calcular su propia
prima cada ano y presentarla al imss en febrero, considerando la sinies-
tralidad del ano anterior, que va del 1 de enero al 31 de diciembre.

Finalmente, el mismo numeral prevé que no se tomaran en cuenta
para el calculo de la siniestralidad los accidentes que ocurran durante
el trayecto entre el hogar y el trabajo, o viceversa; ademas, las empre-
sas que cuentan con menos de diez trabajadores tienen la opcion de
presentar su declaracion anual de prima, o bien de cubrir la prima
media que les corresponda segun su categoria, de acuerdo con el
siguiente articulo.

Por otra parte, el numeral 73 de la ley en comento establece que
las empresas que son de reciente creacion deben cotizar con la prima
media que les corresponda segun su categoria en el Catalogo de Acti-
vidades (Clases 1 a v) localizables en el articulo 196 del Reglamento
de la Ley del Seguro Social en Materia de Afiliacion, Clasificacion de
Empresas, Recaudacion y Fiscalizacion.

Las primas medias que prevé la Ley de acuerdo con la actividad
preponderante de cada empresa son las siguientes:

Edgar Fernando Gaveln Lopez et al.
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Prima media En por cientos

Clase | 0.54355
Clase 11 1.13065
Clase 111 2.59840
Clase IV 4.65325
Clase V 758875

Lo senalado en este articulo también se puede aplicar directamente

a los empleadores en caso de que exista un cambio en su actividad

preponderante, o bien sea resultado de una sentencia definitiva o de

lo que establezca esta ley o un reglamento.

Ahora bien, el numeral 74 del ordenamiento que nos ocupa preveé
la obligacion de las empresas para revisar anualmente su siniestralidad
en el periodo y plazo que establezca el Reglamento de la Ley del Seguro
Social en Materia de Afiliacion, Clasificacion de Empresas, Recauda-
cion y Fiscalizacion, que tiene que ser, como maximo, el ultimo dia
de febrero del ano siguiente.

La modificacion anual de la prima de riesgos dependiendo de la
siniestralidad (ya sea hacia arriba o hacia abajo) no puede exceder
del 1 % respecto a la prima del ano anterior, y para ello se deben de
considerar los riesgos de trabajo terminados durante el periodo que
establezca el Reglamento, sin importar cuando ocurrieron.

Cabe senalar que el 1mMss tiene la facultad de rectificar la prima de
los patrones de acuerdo con el articulo 29 del Reglamento de la Ley
del Seguro Social en Materia de Afiliacion, Clasificacion de Empresas,
Recaudacion y Fiscalizacion, las cuales son:

1. Si lo manifestado por el patron al momento de su inscripcion
inicial para efectos de seguridad social no se ajusta a lo dispuesto
en el Reglamento.

2. Si por omisiones o imprecisiones en las declaraciones del patron,
la clase asignada no es la correcta de acuerdo con su actividad
preponderante.

3. Sise presenta alguno de los supuestos previstos en el articulo 28 del
Reglamento (relacionado con la siniestralidad y la revision de primas).

4. En casos de clasificacion inicial, si el patron presenta una solici-
tud por escrito manifestando su desacuerdo con la clasificacion

Edgar Fernando Garcia Lopez et al.
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asignada de forma automatica, y dicha solicitud es procedente
conforme a lo dispuesto en el Reglamento.

5. Sise deriva de una correccion o de un dictamen emitido por un con-
tador publico autorizado y es procedente conforme al Reglamento.

Por ultimo, el numeral 75 de la Ley del Seguro Social precisa los razo-
namientos para la determinacion de las clases de riesgo en que seran
ubicadas las empresas conforme al Seguro de Riesgos de Trabajo, y
esto depende, en esencia, de la peligrosidad a la que se exponen los
trabajadores del empleador, asi como de la clase especifica en la que
se debe de ubicar una empresa.

Hasta aqui lo referente al marco juridico que engloba el tema de
la prima de riesgos de trabajo en materia de seguridad social.

Por otro lado, es fundamental aclarar cuales son las opciones de
defensa que tienen los empleadores para impugnar una posible recti-
ficacion de la prima de riesgos de trabajo que realice el Instituto. Estas
alternativas permiten cuestionar la legalidad de la decision tomada por
el ImMss, ya sea por errores en el fondo (como una incorrecta evaluacion
de la siniestralidad o de la actividad principal) o por cuestiones de
forma (como la falta de requisitos en los formatos clinicos que dieron
origen al riesgo de trabajo, la omision del derecho a ser escuchado o
una notificacion irregular).

En ese tenor, los medios de defensa al alcance del patron ante una
posible rectificacion de prima de riesgos serian los siguientes:

1. Escrito patronal de desacuerdo sobre la prima de riesgos de trabajo.
2. Recurso de inconformidad.
3. Juicio de nulidad.

Abordemos brevemente cada uno de ellos:

Acuerdo de desacuerdo patronal

Primeramente, el escrito patronal de desacuerdo sobre la prima de
riesgos de trabajo es una figura que se encuentra en el Reglamento
de la Ley del Seguro Social en Materia de Afiliacion, Clasificacion de
Empresas, Recaudacion y Fiscalizacion.

Edgar Fernando Gaveln Lopez et al.
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Su proposito es permitir que el patron exprese formalmente su
desacuerdo con la clasificacion de su empresa en una determinada
clase de riesgo, o con la prima de riesgos de trabajo que le ha sido
asignada o rectificada por el IMss.

Su fundamento legal se encuentra en el articulo 29, fraccion 1v, del
Reglamento de la Ley del Seguro Social en Materia de Afiliacion, Clasificacion
de Empresas, Recaudacion y Fiscalizacion.

El Instituto podra rectificar la prima en el Seguro de Riesgos de Trabajo
cuando: [...1 IV. En casos de clasificacion inicial, si el patron presenta
una solicitud por escrito manifestando su desacuerdo con la clasificacion
asignada de forma automatica, y dicha solicitud es procedente conforme
a lo dispuesto en el presente Reglamento.

El término de ley con el que cuenta el patron para presentar una solici-
tud de revision sobre la clasificacion de riesgo del Seguro de Riesgos de
Trabajo (srT) es de cinco dias habiles, contados a partir de que se reciba
la notificacion de la clasificacion que se le asigno automaticamente.

Recurso de inconformidad

El segundo medio de defensa que tienen al alcance los empleadores
es el recurso de inconformidad, el cual esta contemplado en el arti-
culo 294 de la Ley del Seguro Social, asi como en el Reglamento del
Recurso de Inconformidad.

Este recurso administrativo se presenta ante el Consejo Consultivo
Delegacional o Subdelegacion emisora del Mss y el plazo para pre-
sentarlo es de quince dias habiles, contados a partir del dia siguiente
a la notificacion.

Entre sus ventajas, se destaca que esta es la ultima instancia para
aportar cualquier documental que acredite la ilegalidad de la resolu-
cion de rectificacion de prima por parte del patron, y al ser de caracter
optativo se otorga la oportunidad de agotar la via administrativa sin
tener que recurrir de inmediato a los tribunales.

Sin embargo, una desventaja es que la resolucion proviene de una
instancia interna del 1Mss, lo que podria influir en el resultado que se
pretende, pues la autoridad al ser juez y parte velaria principalmente por
la validez del contenido de la rectificacion de la prima de riesgos emitida.

Edgar Fernando Garcia Lopez et al.
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Juicio de nulidad

Por ultimo, sin que se haya agotado el recurso de inconformidad, el
patron tiene la opcion de llevar su caso al juicio contencioso admi-
nistrativo ante el Tribunal Federal de Justicia Administrativa (TFjA), en
términos del articulo 2.° de la Ley Federal de Procedimiento Conten-
cioso Administrativo.

El término para interponer el juicio de nulidad es de treinta dias
habiles a partir de que se notifique el acto impugnado, o desde que se
reciba la resolucion del recurso administrativo que se haya interpuesto.

En cuanto a la competencia, le corresponde a la Sala Regional del
THA que esté ubicada en el domicilio del patron para resolver este juicio
contencioso. Algunas de las causales de nulidad que suelen alegar los
patrones sobre el contenido de la rectificacion de prima son:

1. Falta de fundamentacion y motivacion del acto.

2. Incorrecta determinacion de la siniestralidad o clasificacion de
riesgo.

3. La omision de requisitos en los documentos expedidos por el IMSs
que originaron el riesgo de trabajo.

Metodologia

Para realizar el presente articulo se implementara una metodologia
que consiste principalmente en un caracter cualitativo, centrado en el
analisis de las normas aplicables en la rama de seguridad social.

Con el fin de cumplimentar lo anterior, es necesario también ana-
lizar el contenido de jurisprudencias que han emitido los tribunales en
nuestro pais, donde podemos identificar un criterio ajustado a derecho
que resulta aplicable en el caso concreto.

En ese tenor, con el objetivo de que sea posible identificar como
funciona en la practica la rectificacion de prima de riesgos de tra-
bajo, es necesario realizar ciertas hipotesis al respecto con base en
€asos practicos.

Edgar Fernando Gaveln Lopez et al.
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Resultados

Los siguientes casos ilustran los efectos practicos de las rectificaciones:

Caso A:

Supongamos la existencia de una empresa “XXXX, s. A. de c. v.”, dedi-
cada a actividades de gestion contable y asesoria empresarial, la cual
encuentra registrada ante el iMss desde hace ocho anos. Al momento
de su inscripcion, se clasifico en forma automatica dentro de la Clase
1 del Catalogo de Actividades, correspondiente a empresas con riesgo
minimo, de conformidad con el articulo 196 del Reglamento en mate-
ria de clasificacion de empresas.

Durante todos los anos anteriores, la empresa ha calculado su
prima del Seguro de Riesgos de Trabajo con base en su siniestralidad
real y ha enterado sus cuotas de manera oportuna.

Sin embargo, en el mes de marzo de 2025, la empresa recibe un
oficio de rectificacion de su prima de riesgos, en el que el ImMss:

1. La reclasifica de Clase 1 a Clase 111, lo que incrementa su prima.

2. Elnstituto argumenta que detecto que los trabajadores a cargo del
patron realizan actividades operativas vinculadas con el manejo
de equipos de oficina, por lo cual existe una mayor exposicion al
riesgo fisico.

Al respecto, los Tribunales Colegiados de Circuito han determi-
nado que resulta improcedente la rectificacion de la prima del Seguro
de Riesgos de Trabajo, si el instituto referido no acredita que la empresa
realiza actividades diversas a las que se autoclasifico que conlleven una
peligrosidad que la amerite.!

1. Véase el criterio emitido por los Tribunales Colegiados, bajo el niumero de tesis I.110.A.29
A (11a), rubro: PRIMA DEL SEGURO DE RIESGOS DE TRABAJO. ES IMPROCEDENTE
SU RECTIFICACION SI EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL (imss) NO ACREDITA
QUE LAS ACTIVIDADES DE LA EMPRESA SON DIVERSAS A LAS QUE SE AUTOCLASIFICO,
QUE CONLLEVEN UNA PELIGROSIDAD QUE LA AMERITE.
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El caso anterior muestra como el iMss no puede cambiar la clasi-
ficacion de riesgo de manera unilateral sin contar con pruebas solidas
ni dictamenes médicos que demuestren que la actividad realmente
realizada por los trabajadores es diferente y presenta un mayor riesgo
que el que se habia declarado.

Por tanto, la empresa tiene la posibilidad de revertir exitosamente
esta decision si se demuestra que no se cumplieron los requisitos
legales y técnicos para una rectificacion valida.

Caso B:

La empresa “XXXX, s. A. de C. v.” se dedica al mantenimiento y repa-
racion de maquinaria pesada en plantas productivas y se encuentra
registrada ante el imss en la Clase 11 del Catalogo de Actividades, que
corresponde a actividades de riesgo medio.

Durante el ejercicio fiscal 2021, y como parte de sus responsa-
bilidades fiscales y de seguridad social, la empresa decidio presentar
un dictamen de cumplimiento de obligaciones ante el mss, realizado
por un contador publico autorizado, de acuerdo con el articulo 16 del
Reglamento del Seguro Social en materia de Afiliacion, Clasificacion
de Empresas, Recaudacion y Fiscalizacion.

El contador publico autorizado que reviso el cumplimiento de la
empresa hizo una observacion en su dictamen: notd que algunas de
las actividades de campo del personal no coincidian con la clasificacion
original que la empresa habia declarado. Senalo que, de acuerdo con
el articulo 196 del Reglamento, la empresa deberia haberse clasificado
en Clase Iv, ya que realizaba trabajos en altura, manipulaba solventes
y utilizaba herramientas eléctricas de alto riesgo.

El dictamen fue presentado formalmente ante el iMss. Basado en
ese dictamen, el IMss tomo la decision de rectificar el grado de riesgo,
cambiando la clasificacion de Clase 11 a Clase Iv. Esto resulto en un
aumento en la prima del Seguro de Riesgos de Trabajo, ademas de
la identificacion de diferencias por cuotas que se habian omitido en
anos anteriores.
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Si el iMss decide que el cambio de clasificacion es valido segun el
dictamen, debe emitir una resolucion especifica, detallar los motivos
que justifican la reclasificacion y notificar adecuadamente al empleador.?

Discusion

La discusion del presente articulo se puede abordar desde tres rubros
fundamentales:

m Legalidad de la rectificacion.

m  Carga probatoria.

®  Impacto empresarial.

1. Legalidad de la rectificacion

En atencion al primer punto, la facultad del imMss para rectificar la prima
de riesgos de trabajo no es absoluta ni se ejerce de manera arbitra-
ria. Aunque esta establecida en el articulo 74 de la Ley del Seguro
Social y se desarrolla en el articulo 29 de su Reglamento de la Ley
del Seguro Social en Materia de Afiliacion, Clasificacion de Empresas,
Recaudacion y Fiscalizacion, su aplicacion debe respetar los principios
constitucionales que presiden en todas las acciones de la autoridad
administrativa.

Principio de legalidad

El principio de legalidad, que se encuentra en el articulo 16 de la Cons-
titucion, establece que toda autoridad debe fundamentar y motivar
sus acciones. Esto significa que:

2. Véase el criterio emitido por los Tribunales Colegiados, bajo el numero de tesis 1.70.A.196
A, rubro: INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. RECTIFICACION DEL GRADO DE
RIESGO PARA LA CLASIFICACION DE LAS EMPRESAS DERIVADA DEL DICTAMEN EMITIDO
POR CONTADOR PUBLICO AUTORIZADO.

Edgar Fernando Garcia Lopez et al.



Rectificacion de la priva de viesgos de trabajo: Cudles son Las facultades oue tene el nstituto a
sw aleance para modificarla Y cudles son Los mecanismos de defensa al aleance de Los patrones

m  Fundar: Debe citar de manera precisa las normas legales que le
otorgan la autoridad para actuar.

m  Motivar: Tiene que explicar de forma clara, coherente y razonada
las circunstancias que justifican la emision del acto.

Si una rectificacion no aclara por qué se considera incorrecta la prima
autodeclarada por el patron, o no detalla como se recalculo la siniestra-
lidad, se considerara un acto inconstitucional por falta de motivacion.

Ademas, la jurisprudencia ha senalado que los actos administrati-
VOSs que imponen cargas economicas, como una prima mas alta, nece-
sitan una motivacion mas solida, dado su impacto en el patrimonio
de los particulares.?

Principio de seguridad juridica

El principio de seguridad juridica, que se encuentra en los Articulos 14
y 16 de la Constitucion, establece que: El contribuyente debe poder
anticipar con una razonable certeza las consecuencias de sus acciones
de acuerdo con la ley.*

Las autoridades no tienen la facultad de actuar de manera arbitraria
ni de sorprender a los ciudadanos con actos inesperados, confusos o
mal fundamentados.

La normatividad aplicable para calcular la prima y las razones para
hacer rectificaciones deben ser claras, predecibles y estables. Un
cambio repentino o mal explicado en la prima no solo es ilegal, sino
gue también deja al patrén en una situacién de indefensidn, sin saber
cdmo corregir, impugnar o prevenir futuras inconsistencias.

3. Véase jurisprudencia emitida por la Segunda Sala de la Suprema Corte de Justicia, bajo
el numero de tesis 2a. LX11/2013 (10a.), rubro: LEGALIDAD TRIBUTARIA. ALCANCE DE
ESE PRINCIPIO CONSTITUCIONAL EN RELACION CON LA BASE GRAVABLE DE LAS
CONTRIBUCIONES.

4.  Véase jurisprudencia emitida por la Segunda Sala de la Suprema Corte de Justicia, bajo
el nimero de tesis 2a./]. 144/2006 (10a.), rubro: GARANTIA DE SEGURIDAD JURIDICA.
SUS ALCANCES.
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2. Carga probatoria

Uno de los temas legales mas importantes en la discusion sobre la
rectificacion de la prima del Seguro de Riesgos de Trabajo es deter-
minar quién tiene la carga probatoria. En otras palabras, se trata de
determinar qué parte debe demostrar los hechos que fundamentan
la rectificacion o el ajuste de la prima: el patron o la autoridad fiscal.

En esencia, segun lo que establece el articulo 81 del Codigo Fede-
ral de Procedimientos Civiles (que se aplica de manera supletoria
en materia de seguridad social), quien hace una afirmacion tiene la
obligacion de probarla.

Con base en esta maxima del derecho, el Instituto Mexicano del
Seguro Social tiene la obligacion de motivar su resolucion y explicar
por qué el patron no encuadra en la prima que declaro inicialmente.

En ese sentido, si el Instituto llega a la conclusion de que la rectifi-
cacion de prima de riesgos de trabajo es incongruente debe de realizar
lo siguiente:

m Indicar claramente los elementos que lo llevaron a esa conclusion.

m  Proporcionar los documentos o dictamenes técnicos que respalden
su decision.

m  Permitir que el empleador conozca los elementos que conllevaron

a la rectificacion de la prima y tenga la oportunidad de refutarlos.

Por tanto, cuando el Instituto decide rectificar la prima, necesita

demostrar lo siguiente:

®  Que hubo riesgos laborales (accidentes, incapacidades, defuncio-
nes) que no fueron reportados o que fueron clasificados incorrec-
tamente.

m  Que el promedio de trabajadores expuestos al riesgo fue calculado
de manera erronea.

®  Que la actividad principal que el patron declaro no se alinea con
la realidad de las operaciones.

m  Que la siniestralidad fue mal contabilizada, ya sea omitiendo o
incluyendo casos de manera inapropiada.
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3. Impacto empresarial

Ahora bien, la rectificacion de prima de riesgos de trabajo no es nada
mas que un movimiento modificatorio para el pago de cuotas. Para
las empresas, especialmente aquellas que operan con margenes ajus-
tados o que tienen un gran numero de empleados, esta modificacion
puede impactar directamente su liquidez, su planificacion financiera
y su competitividad en el mercado.
La prima srT es parte de las contribuciones que los empleadores
deben pagar mensualmente al IMss como aportacion de seguridad social.
Un aumento en esta prima:
1. Aumenta el costo del salario base de cotizacion.
2. Incrementa los gastos mensuales, sin que haya posibilidad de dedu-
cirlos directamente en el ISR.
3. Puede dar lugar a pagos retroactivos o diferencias por cuotas que
no se pagaron, si la correccion afecta a periodos anteriores.

Supongamos un caso hipotético con una empresa con 150 empleados
que experimenta un cambio en la prima del 0.5 % hacia arriba de la
prima determinada, esto conllevaria a enfrentar un aumento acumu-
lado de cientos de miles de pesos en el transcurso del ano, incluso si
no ha habido un incremento en los riesgos laborales.

Ademas, controvertir el contenido de una rectificacion de prima
de riesgos implica que los empleadores también tienen que invertir
en costos no previstos, como, por ejemplo, en el honorario por ser-
vicios legales o de consultoria especializada, o bien en recopilar las
documentales que acrediten la ilegalidad de una resolucion emitida
por el Instituto.

Conclusion

La facultad del Instituto Mexicano del Seguro Social para ajustar la
prima del Seguro de Riesgos de Trabajo es una herramienta legal valida
que busca asegurar que las empresas sean clasificadas correctamente
segun su siniestralidad real.
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Bajo esa tesitura, resulta indispensable que el proceso se lleve a cabo
en estricto cumplimiento al principio constitucional de legalidad, pues
cualquier rectificacion de prima a la que llegue el Instituto debe de
encontrarse debidamente fundada y motivada en términos del articulo
38, fraccion v del Codigo Fiscal de la Federacion.

De esta manera, en el desarrollo de este articulo, se logro identifi-
car como las rectificaciones en general presentan inconsistencias por
parte del Instituto, ya sea de forma o de fondo, como lo pueden ser
los errores en la elaboracion de los documentos que dieron origen al
riesgo de trabajo, o bien que el riesgo de trabajo en realidad no hubiese
sucedido como lo asento el Instituto.

Es por ello que resulta indispensable que cualquier empleador
conozca esta informacion, sobre todo el tratamiento de la prima de
riesgos de trabajo y qué consecuencias trae consigo el hecho de que
el Instituto la rectifique.
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La incorporacion de la inteligencia artificial
en la gestion y comprobacion del Servicio
de Administracion Tributaria

Omar Alejandro Rodriguez Garcia
Manuel Diaz Flores

Resumen

La incorporacion de la inteligencia artificial en funciones de gestion
y comprobacion fiscal que lleva a cabo el Sistema de Administracion
Tributaria en México ha mostrado un potencial importante para opti-
mizar la recaudacion a través de la automatizacion de los procesos
y la comprobacion fiscal. Ademas de facilitar la categorizacion de
contribuyentes, la deteccion de fraudes y el seguimiento del cumpli-
miento tributario, reduce costos y mejora la eficiencia. Sin embargo,
su implementacion requiere alinearse con principios internacionales
de transparencia, equidad y proteccion, asi como un marco normativo
que permita evitar riesgos y garantice el respeto a los derechos del
contribuyente. En este trabajo se presentan algunos resultados que
se han tenido en México para reducir la evasion en la recaudacion y
desafios que estan presentes en el uso de esta herramienta.
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Introduccion

Se describe el proceso que comienza con la emision de un compro-
bante fiscal digital por internet, continda con la presentacion de las
declaraciones de impuestos y el registro de operaciones en la conta-
bilidad electronica, todo mediante el uso de la herramienta del buzon
tributario y la plataforma del Servicio de Administracion Tributaria.
También se incorpora un sistema de informacion que se utiliza como
base para determinar si un contribuyente cumple o no con sus obli-
gaciones fiscales.

Se destacan el rol y las opiniones de las comisiones y organismos
internacionales, en las comisiones administrativas y legislativas nacio-
nales, asi como el rol de diversos autores que son profesionales en la
materia fiscal en el ambito contable y juridico. También se consideran
los criterios que ofrecen los organos jurisdiccionales respecto a la lega-
lidad de las herramientas que requiere la inteligencia artificial para la
vigilancia del fisco hacia los contribuyentes.

Finalmente, se analizan los resultados de algunas experiencias mas
significativas que se han tenido en México con la incorporacion de
la inteligencia artificial para hacer mas eficiente la recaudacion del
sistema fiscal mexicano.

Revision de literatura

Los fundamentos teoricos de la inteligencia artificial se originan a
partir de la década de 1940 y los temas iniciales de interés investi-
gativo estaban referidos a experimentos que intentaban comprobar
que las maquinas podian pensar (Turing, 1950), los tipos de lenguajes
que requeria la representacion del conocimiento y sistemas expertos,
con lo que se acuna el término de “inteligencia artificial” (McCarthy,
1959), modelos de secuencia para la automatizacion (Amodei et al.,
2014), con lo que se marca el inicio de la revolucion del Deep Learning
moderno. Sin embargo, pronto surgieron problemas o riesgos €eticos y
legales con la adopcion y el desarrollo de este lenguaje. Asi lo muestran
las contribuciones de Bostrom (2014) sobre los peligros y estrategias
para el control de las maquinas superinteligentes. Son aspectos que se
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vuelven prioritarios, como los riesgos de que las grandes empresas no
respeten los derechos de privacidad (Zuboff, 2019) y sus efectos en
las desigualdades sociales provocadas por el uso de los algoritmos y la
automatizacion en los servicios publicos (Eubanks, 2018), decisiones
automaticas que afectan vidas humanas (O'Neill, 2016), el pionero
de la regulacion legal de robots y de la inteligencia artificial (Pasquale,
2019) que examino la falta de transparencia de los algoritmos y la
necesidad de establecer leyes especificas para la inteligencia artificial.
Los avances en esta materia son escasos y esta problematica es cada
vez mas extensa y compleja. Sin embargo, la administracion tributaria
en Meéxico refleja algunos de sus beneficios en la recaudacion de
impuestos que no estan exentos de problemas éticos y legales, los
cuales se suman a las deficiencias del diseno que tiene el Sistema
Tributario Mexicano, que esta muy distante de ser un sistema fiscal
competitivo caracterizado por promover la eficiencia economica, la
sencillez administrativa y bajos costos de recaudacion, flexibilidad para
ajustar los tipos de impuestos segun los contextos economicos, res-
ponsable y equitativo (Stiglitz, 1994). En México, debido a su sistema
fiscal complejo y costoso para el contribuyente, se considera que la
inteligencia artificial puede ser una buena herramienta para bajar los
costos de la gran diversidad de exenciones y reducir la evasion fiscal,
que llego al 49.3 en la recaudacion del sk y de 35.1 por ciento en el
va en 2004 (Diaz, 2019).

El Servicio de Administracion Tributaria tiene la obligacion de
realizar anualmente un programa de mejora continua que establezca
objetivos para hacer frente a la evasion y elusion fiscal, para con ello
aumentar la recaudacion, disminuir las practicas que hacen impercep-
tible la base tributaria, aminorar los costos de recaudacion, asi como
ampliar el Registro Federal de Contribuyentes.

También, se destaca que la inteligencia artificial principalmente es
empleada para establecer un mantenimiento predictivo a través de
una base de datos para tomar una decision de qué hacer con la infor-
macion contenida en dicha base. Por otro lado, el sistema tributario,
acorde con sus facultades de revision, observa la actividad de los con-
tribuyentes en un ejercicio fiscal determinado mediante la integracion
de contabilidad y operaciones debidamente registradas en esta para
concluir si un contribuyente ha cumplido debidamente o no con el
pago de contribuciones.
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Mas alla de un simple fundamento encontrado en las leyes tributarias,
los contribuyentes dependen también de las politicas de recaudacion que
implementan los gobiernos en turno, ya sea creando nuevos impues-
tos, ejerciendo de manera continua las facultades de comprobacion o
desarrollando politicas publicas que tienen como finalidad aumentar
la recaudacion y destinarla a la hacienda publica. En este contexto, es
importante mostrar la relacion que existe entre la fiscalizacion y las
funciones de la administracion tributaria respecto a la determinacion
de la situacion fiscal de los contribuyentes. Para ello, y siguiendo el
planteamiento de Guerrero (2021), es necesaria la incorporacion de
la inteligencia artificial en el control y seguimiento del cumplimiento
de las obligaciones del contribuyente para identificar la tipologia de
actuacion de los evasores.

Por lo anterior, y en la misma linea de pensamiento planteada por
la autora anteriormente referenciada, la inteligencia artificial parte ini-
cialmente de la informacion contenida en los Comprobantes Fiscales
Digitales por Internet (crp1), en el Registro Federal de Contribuyentes
(RFC) y la base de datos del sistema financiero —siendo importante
el analisis del articulo 32-B Bis del Codigo Fiscal de la Federacion—,
puesto que las personas morales y demas figuras juridicas que sean
instituciones financieras y residentes en México o en el extranjero
con sucursal en México deben implementar, de conformidad con el
estandar para el intercambio automatico de informacion sobre cuentas
financieras en materia fiscal.

También hay que destacar la importancia que tienen los principios
postulados por la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Economico (OCDE) para la correcta y eficaz incorporacion de la inteli-
gencia artificial, los cuales son: 1. Se debe supervisar por seres humanos. 2.
Sistemas resistentes a manipulacion. 3. Garantizar la privacidad de los datos
personales en todo ciclo vital de la inteligencia artificial. 4. Transparencia para
saber que se interactua con inteligencia artificial. 5. Considerar la diversidad
social para no incurrir en discriminacion directa o indirecta. 6. Valorar el
impacto social y medioambiental para que sea sostenible. 7. Los resultados de
la inteligencia artificial deben ser auditables.

Con base en los siete principios mencionados anteriormente,

[...] se busca sentar las bases de un desarrollo con respecto a los dere-
chos humanos y evitar que se incremente la brecha digital y, por ende, la
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pobreza. Entonces, la inteligencia artificial debe también constituirse en
un mecanismo para resolver problemas que afectan a la sociedad y de
ninguna manera puede permitirse que la informacion se manipule con
fines politicos 0 economicos, lo que hace necesario un marco juridico que
establezca limites para el acceso y uso de la informacion e intercambio
de la misma (Guerrero, 2021).

De acuerdo con lo anterior, si la autoridad fiscal tiene algun beneficio
con el uso de las tecnologias de la inteligencia artificial, esa utilidad
debe respetar el Estado de derecho, los derechos humanos y, por ende,
los derechos de los contribuyentes. Es importante mencionar que la
autoridad hacendaria lo toma como un replanteamiento del sistema
tributario, ya que busca que el cumplimiento tributario sea agil tanto
para el contribuyente como para la autoridad fiscal, para facilitar el
cumplimiento de las obligaciones tributarias.

Asi también se puede senalar que las oportunidades que ofrece
la inteligencia artificial pueden ser tanto para la autoridad fiscal como
para los contribuyentes, ya que incide en diversas areas, como los
servicios de asistencia y atencion al contribuyente, la clasificacion de
riesgos y la prevencion del fraude y evasion fiscal.

El uso de esta tecnologia, de acuerdo con Santos (2021) , tiene
como ventajas la reduccion de costos, potenciar la gestion administra-
tiva, aumentar los canales de atencion y facilitar el flujo constante de la
informacion con que cuenta la autoridad. Sin embargo, presenta des-
ventajas, como el debilitamiento de la seguridad juridica, socialmente
disminuye la percepcion de confianza hacia la autoridad, fomenta la
opacidad en su uso por la administracion tributaria y ocasiona sesgos
en el tratamiento de la informacion. Aunque se podrian considerar
también como areas de oportunidad sobre las cuales los contribuyentes
deberian desarrollar adecuadamente sus planeaciones fiscales, acorde
con las correctas interpretaciones de las normas que regulan el cum-
plimiento de las obligaciones tributarias.

En México se han realizado modificaciones y adiciones a los distintos
cuerpos normativos y administrativos, como la creacion de portales
de acceso a informacion para contribuyentes y la posibilidad de crear
ingresos para los contribuyentes beneficiados por la creacion e imple-
mentacion de plataformas digitales. Son las transformaciones digitales
las que han afectado a todos los sectores de la economia (Ochoa, 2021).
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Sin embargo, no esta descartado que la implementacion de esta
herramienta puede ser objeto de excesos de la autoridad fiscal, aunque
se considera importante para la mitigacion de riesgos, la transparen-
cia y herramientas tecnologicas para la prevencion de problematicas
tributarias en la esfera juridica de los contribuyentes, por lo que todo
ello depende de la utilidad del buzon tributario y su impacto en la
determinacion de la situacion fiscal de los contribuyentes, asi como la
informacion relevante que proporcionan los Comprobantes Fiscales
Digitales por Internet una vez que estos son timbrados.

También habra que dilucidar la legalidad de la informacion obte-
nida por la autoridad al momento de implementar las facultades de
comprobacion de mayor uso, como la revision de gabinete y la revision
electronica, haciendo un mayor énfasis en esta ultima y el impacto que
tendra una vez que sea utilizada con mayor frecuencia.

Con lo hasta aqui expuesto hay que senalar que la inteligencia arti-
ficial en el ambito tributario puede tener tres enfoques: 1. Inteligencia
artificial para asistencia a los contribuyentes, 2. Inteligencia artificial
para determinar la situacion fiscal de los contribuyentes, y 3. Inteligen-
cia artificial para el cumplimiento de las obligaciones y normas fiscales.

Estos enfoques tienen como antecedente el ajuste del sistema
tributario mexicano a la era digital; seran vistos desde una manera
integral y dependiente, ya que la relacion juridico-tributaria sostenida
entre el fisco y el contribuyente depende de lo que este ultimo declare
a finales de cada ejercicio fiscal y lo revisado por la autoridad en caso
de que decida implementar sus facultes de comprobacion.

El proceso de digitalizacion por parte de las administraciones tri-
butarias ha permitido optimizar la obtencion y administracion de los
datos de los contribuyentes, dentro de estos avances podemos destacar
las mejoras en las plataformas digitales de las autoridades hacendarias,
el registro de contribuyentes mediante paginas de internet, la presenta-
cion de declaraciones y pago de estas, la emision de los comprobantes
fiscales, la contabilidad electronica, las aplicaciones para dispositivos
moviles y la generacion de expedientes electronicos.

De acuerdo con el Banco Interamericano de Desarrollo, fue el area
tributaria y hacendaria la principal en el uso de nuevas tecnologias para
la administracion de informacion aportada por los contribuyentes, siendo
a traveés de ellas que se da el uso de la disponibilidad de datos, experien-
cias y conocimientos, para el analisis predictivo y la toma de decisiones.

omar Atejﬂwdvo Rodriguez Gareln Y Manuel Dlaz Flores



La incorporacion de La inteligencia artificial en la gestion
Yy comprobacién del Senviclo de Administractén Tributaria

Lo anterior facilita la automatizacion de procesos en las platafor-
mas de las autoridades fiscales, destacando en esto los servicios de
orientacion y asesoria a los contribuyentes. Conocidos estos sistemas
como asistentes virtuales, se destaca el uso de tecnologias como el big
data, tecnologia que se ha implementado en el prellenado de decla-
raciones y en el registro del padron de contribuyentes, permitiendo
asi una mayor accesibilidad de control respecto a lo pagado por con-
tribuciones y las actividades de los registrados en el padron de contri-
buyentes, permitiendo asi una mejor clasificacion de riesgo y de actos
que, a consideracion de la autoridad hacendaria, sean mas propensas
a danar la hacienda publica.

Los servicios de atencion al contribuyente son necesarios en paises
como México, donde existen importantes dificultades para pagar las
contribuciones. La asistencia al contribuyente se encuentra prevista
en el articulo 33 fraccion 1, incisos a), b) y ¢), disposicion en la que
se establecen las siguientes obligaciones para las autoridades fiscales:

Articulo 33 .- Las autoridades fiscales para el mejor cumplimiento de sus
facultades, estaran a lo siguiente:

I.- Proporcionaran asistencia gratuita a los contribuyentes y ciuda-

dania, procurando:

a. Explicar las disposiciones fiscales, asi como informar sobre las
posibles consecuencias en caso de no cumplir con las mismas,
utilizando en lo posible un lenguaje llano alejado de tecnicismos
y en los casos en que sean de naturaleza compleja, proporcionar
material impreso o digital de apoyo. Asi como, ejercer las acciones
en materia de civismo fiscal y cultura contributiva para fomentar
valores y principios para la promocion de la formalidad y del
cumplimiento de las obligaciones fiscales.

b. Mantener oficinas en diversos lugares del territorio nacional
que se ocuparan de orientar y auxiliar a los contribuyentes en
el cumplimiento de sus obligaciones fiscales; invitarlos a acudir a
dichas oficinas con el objeto de poder orientarles en cuanto a la
correccion de su situacion fiscal para el correcto cumplimiento
de sus obligaciones fiscales; orientarles y auxiliarles a través de
medios electronicos, poniendo a su disposicion el equipo para ello.

c. Elaborar las herramientas electronicas, formas o formatos de
declaracion de manera que puedan ser llenadas y presentadas
facilmente, para lo cual, seran difundidas y puestas a disposicion
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de los contribuyentes con oportunidad, asi como informar de las
fechas y medios de presentacion de todas las declaraciones [...]
(Camara de Diputados del H. Congreso de la Union, 2021).

Con lo anterior, es entendible que el empleo de las tecnologias de
inteligencia artificial sea mas perceptible por parte de los contribuyen-
tes para esclarecer dudas respecto al pago de impuestos y el uso de
las plataformas para su pago. Como se ha mencionado en el presente
trabajo, la autoridad fiscal también puede hacer uso de las tecnologias
aqui mencionadas para la revision de los contribuyentes.

Se suma a lo anterior otro aspecto que tiene que ver con el contenido
de los Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFD) y empleo de
estos por parte de la autoridad fiscal para determinar la situacion fiscal de
los contribuyentes. Aqui conviene destacar el contenido del articulo 29-A
del Codigo Fiscal de la Federacion, el cual lista los requisitos de los Com-
probantes Fiscales Digitales por Internet, que a continuacion se mencionan:

I. Clave del Registro Federal de Contribuyentes, nombre o razon
social y régimen fiscal de quien expida el comprobante.
1I. Numero de folio y sello digital.

1. Lugar y fecha de expedicion.

IV. Clave del Registro Federal de Contribuyentes, nombre o razon
social, codigo postal y clave de uso del contribuyente a favor del
cual se emite el comprobante.

V. La cantidad, unidad de medida y clase de los bienes o mercancias
o descripcion del servicio que ampare el comprobante fiscal.
VI. Valor unitario.
VII. El importe total de la operacion.

En relacion con los requisitos listados, el Servicio de Administracion
Tributaria informo en sus medios electronicos las practicas indebidas
en la emision de facturas, tales como exigir datos distintos al Registro
Federal de Contribuyentes, obligar a proporcionar un correo electronico,
incrementar el precio del bien o servicio cuando se solicita una factura,
obligar a quien se expide la factura a generar una factura en el portal
del Servicio de Administracion Tributaria, negar el comprobante fiscal
argumentando que no se solicito en el momento de la transaccion,
registrar una forma de pago distinta o registrarla sin que esté pagada,
solicitar de manera obligatoria el uso que se le dara al comprobante,
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negar la emision del comprobante si el pago se realiza en efectivo, no
emitir factura cuando se reciben pagos por anticipos o no emitir el
comprobante fiscal digital por internet (Venegas, 2021).

Ahora bien, el articulo 33, fraccion 1v del Codigo Fiscal de la Fede-
racion ha servido como una técnica de fiscalizacion para el Servicio
de Administracion Tributaria, ya que en dicha disposicion se prevé
una obligacion por parte de esta autoridad, consistente en promover
el cumplimiento de obligaciones fiscales mediante correcciones a la
situacion fiscal de los contribuyentes a través del envio de propuestas
de pago o declaraciones prellenadas, comunicados para promover el
cumplimiento de sus obligaciones tributarias y comunicados para dar
a conocer inconsistencias detectadas o comportamientos atipicos. En
esta misma disposicion, se advierte que no se considerara que la auto-
ridad esta ejerciendo facultades de comprobacion, sin embargo, de no
atender los comunicados previstos en la disposicion que se comenta, la
autoridad podra emitir una opinion negativa de la situacion fiscal del
contribuyente y/o cesar los efectos de los certificados de sello digital.

Esta técnica implementada por el Servicio de Administracion Tri-
butaria se enfoca en los ingresos declarados en pagos provisionales
en contraste con los ingresos reportados en las facturas emitidas en el
periodo que se trate, deducciones apuntadas en la declaracion anual
contra los comprobantes emitidos por concepto de egresos y las reten-
ciones de impuesto sobre la renta contra los comprobantes emitidos
por dicho concepto en el periodo que se trate.

Conviene senalar que la herramienta tecnologica mas importante
para la relacion fisco-contribuyente es la plataforma de buzon tributa-
rio, cuyo proposito consiste en aumentar la cantidad de contribuyentes
y su integracion en el sistema tributario, facilitando el cumplimiento
de las obligaciones fiscales y permitiendo a la autoridad realizar los
procesos de recaudacion de manera mas agil y eficiente. Siguiendo a
Ramirez (2021), el objetivo fundamental de incluir el buzon tributario
es el intercambio en tiempo real de la informacion con la autoridad, el
intercambio en tiempo real de las notificaciones, datos y documentos
con la autoridad recaudadora (Ramirez, 2021).

Una vez establecidos los usos principales de la inteligencia artificial,
corresponde exponer los criterios de la implementacion de sistemas
de inteligencia artificial, con la finalidad de dotar de mayor entendi-
miento a las tecnologias implementadas por el fisco mexicano. Para
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esto, se debe tener en cuenta que México es parte de la organizacion
internacional denominada Organizacion para la Cooperacion y el Desa-
rrollo Econémicos (0cDE), en la cual se han establecido los principios
de inteligencia artificial en los gobiernos acorde con el respeto a los
derechos humanos y valores democraticos.

De acuerdo con la OCDE,

Un sistema de 1A es un sistema basado en maquinas que, para unos objeti-
vos explicitos o implicitos, infiere, a partir de la entrada que recibe, como
generar salidas tales como predicciones, contenidos, recomendaciones o
decisiones que pueden influir en entornos fisicos o virtuales. Los distintos
sistemas de 1A varian en sus niveles de autonomia y adaptabilidad tras su
despliegue (Fernandez, 2024).

Siguiendo esta definicion es relevante hacer un recuento de los
siguientes principios de 1A establecidos por la OCDE, los cuales se cate-
gorizan en principios basados en valores y recomendaciones para la
formulacion de politicas:'

Principios basados en valores:

Crecimiento inclusivo, desarrollo sostenible y bienestar.

Derechos humanos y valores democraticos, incluidas la equidad

y la privacidad.

Transparencia y explicabilidad.

Robustez, seguridad y proteccion.

Responsabilidad.

Recomendaciones para la formulacion de politicas:

Invertir en investigacion y desarrollo de IA.

Fomento de un ecosistema que permita la IA.

Dar forma a un entorno de gobernanza y politicas interoperables

y propicio para la 1a.

10. Fomento de la capacidad humana y preparacion para la transicion
del mercado laboral.

11. Cooperacion internacional en favor de una 14 fiable.

N o=

Now s w

o ®

Estos principios, como puede observarse, van dirigidos a la implementa-
cion de un gobierno digital y a mejorar las condiciones de gobernanza
y sociedad en los paises. Por eso, habria que preguntarnos: (Qué prin-
cipios deben seguir las administraciones tributarias? A continuacion
se listan y explican los principios desarrollados por Ossandon Cerda:
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B Principio de la prudencia: Las administraciones tributarias deben evitar
la implementacion de algoritmos complejos, utilizar programas de
prueba para recabar primeros resultados y se debe dotar de validez
las conclusiones alcanzadas por las tecnologias de inteligencia artificial.

B Principio de no discriminacion: Evitar sesgos de los programadores
en la programacion de tecnologias.

B Principio de proporcionalidad: Diferenciar las acciones que puedan
ser mas invasivas de la que sean menos invasivas, es decir, distinguir
las conductas que puedan vulnerar los derechos de los contribuyentes.

B Principio de transparencia: Permitir a los contribuyentes conocer
como se ha tomado una decision automatizada o mediante sistemas
de inteligencia artificial, otorgandoseles la garantia de defenderse
ante los resultados.

B Principio de la gobernanza de datos: Velar por la seguridad informacion
de los contribuyentes, respetando la privacidad y confidencialidad
(Ossandon Cerda, 2020).

Podemos observar que para la elaboracion de los principios de la
inteligencia artificial de Herrera-Garcia, incorporo partes de los prin-
cipios y recomendaciones difundidas por la OCDE, ademas, algunos se
corresponden con el principio de legalidad y los principios previstos
en el Articulo 31 fraccion 1v de los Estados Unidos Mexicanos, siendo
asi que, para la materia tributaria, en el uso de la inteligencia artificial
por parte de la autoridad tributaria deberan respetarse los derechos
de los contribuyentes, los limites previstos en las leyes tributarias y
procedimentales de la materia.

Los contribuyentes se encuentran en una situacion de vulnerabili-
dad en cuanto al tratamiento de la informacion que posee la autoridad
fiscal respecto a la informacion que se llena en las declaraciones de
impuestos, en la emision de facturas y en el manejo de la contabilidad
electronica. Porque si bien, actualmente, la autoridad hacendaria ha
hecho uso de diversos medios digitales y base de datos para invitar
y/0 obligar a los contribuyentes a regularizarse respecto a su situacion
fiscal, la inclusion de tecnologias como la inteligencia artificial sin una
claridad respecto a las reglas que esta debera seguir para auditar y
detectar conductas de los contribuyentes conllevara a una situacion
de incertidumbre juridica para las facultades de comprobacion y de
gestion ejercidas por el fisco mexicano.
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Resultados

Durante el sexenio 2018-2024 se realizaron, aproximadamente,
403,472,66 actos de comprobacion de obligaciones fiscales. Dentro
de esos mismos, en el ano 2018 se recaudaron 88.1 miles de millones
de pesos, y para 2023 una recuperacion de 212.7 miles de millones
de pesos. Los medios mas eficientes para la recaudacion fueron las
comunicaciones por correo electronico y la estrategia de variaciones
recaudatorias. La primera consistio en notificar mediante correo electro-
nico a los contribuyentes para invitarlos a cumplir con sus obligaciones
fiscales, la segunda son las estrategias del Servicio de Administracion
Tributaria enfocadas en identificar a los contribuyentes que presenten
variaciones atipicas en sus declaraciones, detectar inconsistencias y
promover su correccion (H. Congreso de la Union, 2024).

Por otro lado, durante el sexenio 2012-2018 la recaudacion por
concepto de ingresos tributarios aumentaba por la eliminacion de
algunas deducciones, la creacion de nuevos impuestos y el impulso
de la simplificacion administrativa mediante la implementacion de
tecnologia por el Servicio de Administracion Tributaria, lo que habilito
la posibilidad de una mayor fiscalizacion, control y vigilancia hacia los
contribuyentes (Centro de Estudios de las Finanzas Publicas, 2019).

Por lo anterior, se puede afirmar que la autoridad fiscal en el
sexenio reciente se ha valido de los medios de comunicacion electro-
nicos para lograr las metas recaudatorias. La utilizacion de las “cartas
invitacion” y del buzon tributario han permitido acelerar los procesos
de auditoria y recaudacion, teniendo como consecuencia el aumento
de la recaudacion mientras, al mismo tiempo, aumenta el numero de
auditorias por parte de la autoridad fiscal federal.

Discusion

En la practica de observar a los contribuyentes a traves de la facultad
de comprobacion prevista en el articulo 42 fraccion 1x del Codigo
Fiscal de la Federacion, la hacienda federal ha percibido un aumento
considerable en sus ingresos y reducido sus costos para observar a los
contribuyentes.
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A manera de ejemplo, se reporto que en el periodo que abarca
del ejercicio fiscal 2019 al tercer trimestre del ejercicio fiscal 2023, el
Servicio de Administracion Tributaria habia recaudado aproximadamente
la cantidad de 2 billones, 512,2444 millones de pesos, significando un
aumento del 100 % respecto al periodo abarcado desde el ejercicio
fiscal 2013 al ejercicio fiscal 2019 (Renteria, 2023).

Asimismo, las observaciones realizadas a través de los CFDI emiti-
dos por los contribuyentes han resultado de mayor provecho para la
autoridad fiscal. Esto se dice porque el reporte de las operaciones en
tiempo real permite una relacion mas sencilla del acto llevado a cabo
por el contribuyente y su actividad economica, ademas de que permite
visualizar si los contribuyentes desglosan y trasladan los impuestos
en sus operaciones comerciales, ademas de prever que los montos
facturados coincidan con los registros de la contabilidad electronica.

La fiscalizacion mediante la observacion de los comprobantes fis-
cales ha ayudado a que los contribuyentes no disminuyan su carga
tributaria al momento de hacer su declaracion y pago de impuestos.

Las consecuencias para los contribuyentes respecto a la vigilancia
realizada a los comprobantes fiscales consisten en que los certificados
de sello digital de los contribuyentes queden sin efectos de manera
temporal o definitiva, porque la autoridad puede considerar que los
contribuyentes deducen operaciones simuladas o realizan simulacion de
operaciones, ocasionando que aparezcan en los listados previstos en el
articulo 69-B del Codigo Fiscal de la Federacion, situacion que ocasiona
un cese de actividades a los contribuyentes al no poder registrar sus
operaciones y emitir los comprobantes a sus clientes y/o proveedores.

La fiscalizacion realizada a través de los comprobantes fiscales ha
sido efectiva para la recaudacion, porque en caso de que se advierta
una irregularidad derivada de estos la autoridad comunica el error
detectado al contribuyente, lo cual puede propiciar un canal de comu-
nicacion que no involucre el ejercicio de facultades de comprobacion,
incitando a que el contribuyente se regularice o aclare el movimiento
senalado por la autoridad.

Por otro lado, la revision electronica ha sido un instrumento de
que permite visualizar con mayor claridad las operaciones mas obser-
vadas por el fisco federal, debido a la informacion que figura en el
Registro Federal de Contribuyentes y los conceptos de los CFpI tim-
brados por los contribuyentes. Sin embargo, en comparacion con la
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revision directa de los comprobantes fiscales, involucra mas tiempo
y recursos por parte de la autoridad para su realizacion, en virtud de
que es un procedimiento en el que se prevén diversos plazos para su
seguimiento y un ejercicio de valorizacion de pruebas por parte de la
autoridad, ademas de que la ejecucion que deberia de llevarse a cabo
es mas complicada que una restriccion de sellos para emitir facturas.

Respecto a la “carta invitacion”, la Segunda Sala de la Suprema
Corte de Justicia de la Nacion resolvio que dicho comunicado dirigido
hacia el contribuyente no es susceptible de impugnarse en juicios. La
razon de esto es que la “carta invitacion”, a pesar de las consecuencias
de no atenderla, prevé que no determina una cantidad a pagar y tam-
poco crea derechos, también porque no contiene un apercibimiento
respecto a su inatencion.

Tocando el tema de la revision electronica, unicamente ha habido
pronunciamientos respecto a la constitucionalidad del procedimiento,
destacando la constitucionalidad de este, versando que se respeta el
derecho de audiencia. También prevé que la resolucion provisional
con la que inicia este procedimiento se realiza:

[...] mediante el empleo de los sistemas electronicos de almacenamiento
y procesamiento de datos que permiten, mediante el cruce de infor-
macion, identificar los hechos u omisiones que pudieran entranar un
incumplimiento de las disposiciones fiscales y, en su caso, emitir una
preliquidacion de las contribuciones omitidas, a efecto de que el contri-
buyente corrija su situacion fiscal.

Es asi como los tribunales han consentido que sea legal la fiscalizacion
a través de los medios electronicos, tal cual viene establecido en el
Codigo Fiscal de la Federacion, por lo que acorde con la instancia que
conforme el poder judicial federal, la observancia realizada a los con-
tribuyentes es coherente con los principios constitucionales. Esto no
quiere decir que durante estos procedimientos de revision la autoridad
no pueda desplazar actos que transgredan los derechos humanos y
los derechos de los contribuyentes, sin embargo, eso dependera de
cada auditoria en particular o algun aspecto de trascendencia en las
consecuencias de no atender la “carta invitacion”.

Debido a la constitucionalizacion de los medios de comproba-
cion y de gestion aqui tratados, es importante resaltar la importancia
de un esquema de prevencion integral para evitar en menor cuenta
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auditorias por parte de la autoridad fiscal federal o, en su caso, contar
con los respaldos contables debidamente integrados para aminorar las
consecuencias de una auditoria.

Tener en cuenta las perspectivas que han proporcionado las instan-
cias jurisdiccionales aporta para la mejor preparacion de los documen-
tos e informacion que integran la contabilidad de los contribuyentes,
al igual que seguir la manera adecuada de facturar sus operaciones.

Conclusion

m La inteligencia artificial ha revolucionado la administracion tri-
butaria en México, agilizando la recaudacion y optimizando el
cumplimiento de obligaciones fiscales.

m  Es clave garantizar la transparencia, seguridad juridica y proteccion de
datos, evitando posibles afectaciones a los derechos de los contri-
buyentes.

m Lafiscalizacion digital ha incrementado la recaudacion de impuestos,
pero también ha generado desafios en cuanto a confianza y percep-
cion de los contribuyentes.

m La implementacion de 1a en el ambito tributario debe alinearse
con principios internacionales de equidad, gobernanza y supervision
humana, asegurando un uso responsable de la tecnologia.

m  Laevolucion del sistema tributario hacia la digitalizacion exige un
marco normativo claro para regular el uso de 1 en la fiscalizacion y
la gestion administrativa.
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Resumen

Este trabajo muestra la evolucion tributaria en las ultimas décadas que
han tenido las micro, pequenas y medianas empresas (mipymes) en
México, destacando algunas particularidades de dos regimenes actuales
y mas comunes para este tipo de empresas: el Régimen Simplificado de
Confianza y el Régimen de Personas Fisicas con Actividad Empresarial
y Profesional, se senalan principalmente los lineamientos y regulaciones
que contempla la Ley del Impuesto sobre la Renta vigente, sobresaltando
las obligaciones, tasas, caracteristicas, también las ventajas y desventajas
de permanecer tributando bajo cualquiera de los dos regimenes en
cuestion. Es un analisis que se enfoca a companias reconocidas juridi-
camente ante el Servicio de Administracion Tributaria como personas
fisicas dedicadas a la comercializacion, ademas de que cumplan con el
tamano de acuerdo con su operacion y administracion para clasificarse
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en el sector de las mipymes. Ademas, se hace referencia a estudios que
tratan exclusivamente el Régimen Simplificado de Confianza, que es
el ultimo en entrar en vigor aplicable a las empresas mexicanas, donde
se pretende resaltar y demostrar su conveniencia por sobre los demas
regimenes que se puedan adaptar para el mismo tipo de companias
de este documento. Finalmente, se toma una empresa para analisis de
los datos historicos, para hacer una simulacion con ambos regimenes,
dando pauta a una proyeccion de informacion a cinco anos.

Introduccion

Cardona y Gutiérrez (2010) consideran que la economia de los paises
esta directamente relacionada con su propia historia, con sus recursos
e incluso las relaciones con otros paises o regiones, la industrializacion
e innovacion abona productividad en la sociedad.

Para Lozano (2014), “el péndulo tributario oscila entre regimenes
que consagran sistemas simplificados y sistemas generales” y que las
empresas deben contribuir al gasto publico sin importar su tamano o
giro; por su parte, Cabrera et al. (2017) senala que los impuestos son
uno de los medios mas importantes que tienen los paises para obtener
ingresos, y que la administracion de estos se refiere a la habilidad de los
contribuyentes para administrar lo relativo a la parte de la contribucion
al gasto publico, como la responsabilidad legal de pago, ahorro de
impuestos, pago de los impuestos a tiempo, devolucion de impuestos.

Por su parte, para Kauffman (2001) “los micro, pequenos y medianos
empresarios representan el eslabon mas débil de la cadena productiva
y de servicios”, ya que segun su opinion “carecen, por lo general, de
sistemas de planeacion, organizacion, administracion y control eficien-
tes, asi como de tecnologias propias para la gestion y desarrollo de
sus actividades productivas”, por lo que este trabajo guiara para que
cualquier micro, pequena y mediana empresa (mipyme), identifique
su mejor alternativa para tributar.

A laluz de las aportaciones de estos y otros autores, el objetivo este
trabajo sera determinar el régimen fiscal que genere mayor valor para
una mipyme, a partir del impacto fiscal y financiero generado en dos
alternativas para tributar: Régimen Simplificado de Confianza (REsICO)
y Régimen de Personas Fisicas con Actividad Empresarial y Profesional.
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Planteamiento del problema

El primer elemento que se desarrolla en este capitulo se refiere a la
definicion del problema, los antecedentes y la justificacion que dan
lugar a los objetivos del estudio.

Definicion del problema

La entidad economica para la que se pretende hacer esta propuesta es
una persona fisica que actualmente tributa en el RESICO, que se dedica
particularmente a la comercializacion de autopartes y refacciones para
autos, en la historia de esta compania se identifica que siempre ha
tributado en los regimenes mas bajos del sistema tributario mexicano,
sin embargo, en el ultimo cambio fiscal, la empresa se encuentra limi-
tada en su crecimiento ya que pretende hacer inversiones pero que
le beneficien fiscalmente.

Dada la situacion particular de este caso de estudio, se va a con-
trastar la manera actual de tributacion como RESICO, con respecto al
Régimen de Actividades Empresariales y Profesionales, a fin de que la
empresa lo considere para su planeacion estratégica.

Antecedentes

El Régimen de Pequenos Contribuyentes (REPECO) era un régimen
especial de tributacion para los contribuyentes de menor significancia
fiscal (Torres, 2014); este grupo se destaco por caracteristicas tales
como la imposibilidad de imponerles practicas contables rigurosas y
su tendencia a operar en la economia informal:

El Régimen de Pequenios Contribuyentes, se cred para apoyar a los
pequenos negocios y para la economia familiar. Se disefio para las per-
sonas fisicas de baja capacidad economica y administrativa, que tuvieran
las minimas obligaciones fiscales por cubrir para simplificar su operacion
(Torres, 2014).
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Al mismo tiempo que estuvo presente el REPECO, la LISR vigente en
aquel momento, aporto una opcion adicional de tributar para las
mipymes, esta opcion era conocida como “Régimen Intermedio de
las Personas Fisicas con Actividades Empresariales” y la normativa
estaba estipulada en la Seccion 11 del Capitulo 11, es decir, del articulo
134 al 136-bis, la diferencia especifica con el REPECO era el monto de
los ingresos anuales, donde no debian exceder 4,000,000.00 de pesos,
ademas de algunas actividades administrativas particulares como llevar
libros de ingresos, egresos, inversiones y deducciones, ademas de que
era un régimen muy especifico, indicando que se podia permanecer
tributando en €l siempre y cuando las actividades empresariales repre-
sentaran el 90 % de los ingresos totales del contribuyente (Congreso
de la Union, 2009).

Después del rRepECO y del Régimen Intermedio, llega en 2014 el
Régimen de Incorportacion Fiscal (RIF) que unifico ambos regimenes,
su objetivo principal era ingresar al Registro Federal de Contribuyentes
(RFC) a todos aquellos comercios que permanecian en el grupo de la
informalidad (Gomez Gonzalez, 2015).

Con la aparicion del RIF, las mipymes se ven obligadas a utilizar la
tecnologia, ya que la reforma fiscal conllevo un cambio radical en la
forma en que los contribuyentes tienen que cumplir con sus obliga-
ciones fiscales (Villasuso et al., 2015).

Segun la Ibc Online, en su articulo denominado “Conviene cam-
biarse del RIF al REsICO” publicado el 10 de enero de 2023, “el RIF per-
mitia que los contribuyentes estuvieran exentos el primer ano de tribu-
tacion y conforme transcurrian los ejercicios pagaban progresivamente
el 10 % de los impuestos causados, de esa forma en el transcurso de
10 anos los causantes pagarian al 100 % sus tributos”.

Antes de que concluyera el beneficio de los contribuyentes en
inscritos en el RIF, entra en vigor el RESICO a partir del 01 de enero de
2022, segun lo marco el Diario Oficial de la Federacion (DoF) en su
publicacion del 12 de noviembre de 2021:

Régimen Simplificado de Confianza que se plantea prevé una maxima
simplificacion a efecto de que la determinacion y pago del impuesto sea
accesible a los contribuyentes sin necesidad del apoyo de terceros, utili-
zando como principal eje el crpi, con lo que se logra la automatizacion
del calculo y se disminuye la carga administrativa.
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Ademas de la simplificacion sefialada, el nuevo régimen prevé tasas
impositivas minimas que se aplican de manera progresiva de acuerdo con
los ingresos que obtenga el contribuyente (Pérez y Fol, 2022).

Dada esta resena del cambio en la forma de tributar que han enfren-
tado las mipymes, es conveniente considerar que, para que estas con-
tinden en el mercado y sigan formando parte de la economia, deberan
analizar las diferentes opciones de cumplir con sus obligaciones fiscales.
De tal manera que, como afirman Aldeanueva y Cervantes (2019),
“la maximizacion de beneficios es el unico objetivo que debe perse-
guir una empresa para satisfacer a sus accionistas y emplear de forma
eficiente sus recursos”.

Mas alla de los cambios tributarios para las mipymes en México, la
Red pymes-Cumex (2010) aseguro que en México existen problema-
ticas diversas que han impedido el crecimiento de las empresas que
comprenden su sistema economico; con el mismo referente, Kauffman
(2001) presento un conjunto de problemas estructurales que afectan
el desarrollo de las mipymes en México:

a) inadecuada articulacion de nuestro sistema economico, que favorece,
casi prioritariamente, a las grandes y muy grandes empresas y corpora-
ciones; b) politicas gubernamentales inadecuadas, ¢) corrupcion admi-
nistrativa de funcionarios del sector publico, d) falta de financiamiento
o carestia del mismo, e) inapropiada infraestructura técnico-productiva,
f) carencia de recursos tecnologicos, g) la casi nula aplicacion de ade-
cuados sistemas de planificacion empresarial, h) competencia desleal
del comercio informal, i) globalizacion y las practicas desleales a nivel
internacional, y, j) en general, la carencia de una cultura empresarial de
los empresarios mexicanos.

Las mipymes vienen cambiando y actualizando la forma de tributar
de acuerdo con las necesidades que se van presentando en México
segun lo van dictaminando las reformas hacendarias, de una manera
rapida se puede apreciar la evolucion graficamente.

En la imagen 1: “Evolucion tributaria de las mipymes” se observa
el nombre desde el REPECO creado en 1998, que se considera el mas
antiguo para este trabajo, hasta el RESICO, que es el régimen vigente
para las mipymes, el cual inicio en 2022 y se va a analizar a detalle
mas adelante en este documento.
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Imagen 1. Evolucion tributaria de las mipymes

Régimen
Intermedio

_—> RIE . 2014
> RESICO | 2022

REPECO [---- ¢ 1998

Fuente: Elaboracion propia.

Justificacion

Las mipymes presentan carencia en el desarrollo y crecimiento debido,
entre otros aspectos, a la falta de inversion en tecnologia, lo cual limita
en tener informacion actualizada, nuevas fuentes de financiamiento, y
es causa de escasa capacitacion en el recurso humano; asimismo, las
mipymes no permanecen en el mercado dentro de la economia por
una falta de gestion y administracion, ya que generalmente no cuen-
tan con un plan de negocios, razon por la que les resulta complicado
conjuntar los recursos con los que cuentan, les resulta una operacion
ineficiente y muy dificil, por lo que pocas llegan a ser competitivas
(Red pYMEs-Cumex, 2010).

Sanchez (2003) expuso que las empresas se deberian basar en
tres acciones concretas que las sostienen de manera integral: una es
la planeacion prospectiva, en ella se identifican las variables internas
y externas que afectan una entidad; las estrategias son el segundo
elemento, que es donde se plasman logros, metas y desempeno; a la
ultima accion la llama la logistica, que, segun su texto, “permite agregar
valor e integrar los procesos transversales de la empresa”, ya que es la
mejora continua en todos los procesos.
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Dado que el nacleo economico de las mipymes esta conformado
no solo por empresas comercializadoras, que es el caso de estudio de
este trabajo, sino que también comprende una gama amplia de giros
donde generalmente “los empresarios son personas que realizan acti-
vidades economicas a nivel de subsistencia, que se caracterizan por
integrar empresas eminentemente familiares, producto de la necesidad,
mas que de un esfuerzo planificado, presentando problemas para su
desarrollo y posicionamiento” (Kauffman, 2001), este proyecto de
intervencion puede servir de apoyo para otras empresas con otros
giros pero los mismos proyectos de crecimiento.

Objetivo general

Analizar dos alternativas para que una mipyme tribute en México, a
partir del impacto fiscal y financiero: Régimen Simplificado de Confianza
y Régimen de Personas Fisicas con Actividad Empresarial y Profesional.

Objetivos especificos

1. Integrar conceptos, fundamentos y estado del arte acerca de los
regimenes fiscales para las personas fisicas en México.

2. Analizar el impacto fiscal y financiero de dos regimenes especificos:
Régimen Simplificado de Confianza y Régimen de Personas Fisicas
con Actividad Empresarial y Profesional.

3. Identificar generalidades, caracteristicas y particularidades de los dos
regimenes de este trabajo: Régimen Simplificado de Confianza y
Régimen de Personas Fisicas con Actividad Empresarial y Profesional.

4. Realizar una proyeccion a cinco anos con datos historicos.

Marco teorico

Para poder dar antecedente y estructura a los objetivos de este capitulo,
el marco teodrico senala la integracion de conceptos de las mipymes,
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asi como el estudio de los regimenes que se comparan, el RESICO y el
de actividad empresarial y profesional.

Micro, pequenias y medianas empresas

Las micro, pequenas y medianas empresas (mipymes), es extracto de
las entidades economicas en mayor cantidad dentro de la economia,
dada su contribucion en la generacion de empleos y el peso en el pro-
ducto interno bruto (Tello Cabello, 2014). A continuacion se revisan
caracteristicas y generalidades de las mipymes.

Criterios para clasificar a las empresas en Meéxico
El INEGI, en el censo economico de 2019, clasifica el tamano de las

empresas segun el numero de empleados y el rango de ventas anuales
conforme a la tabla 1.

Tabla 1. Estatificacion de empresas por sector

Tope

Rango de numero Rango de monto de ventas

maximo
combinado

Tamano Sector

de trabajadores anuales (mdp) .

Micro Todas Hasta 10 Hasta $4 4.6
Comercio | Desde 11 hasta 30 Desde $4.01 hasta $100 93
Pequena .
Industria = 1y e 11 hasta S0 | Desde $4.01 hasta $100 95
y Servicios

Comercio | Desde 31 hasta 100

Desde $100.01 hasta $250 235
Mediana | Servicios Desde 51 hasta 100

Industria | Desde 51 hasta 250 | Desde $100.01 hasta $250 250

*Tope Maximo Combinado = (Trabajadores) X 10 % + (Ventas Anuales) X 90 %. mdp:
millones de pesos

Fuente: Elaboracion propia con base en el Diario Oficial de la Federacion, publicacion del 30
de junio de 2009.
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Enla tabla 1 se observa que el tamano de las mipymes puede ser en
tres clasificaciones: Micro, Pequena y Mediana, mostrando por su sector un
rango de numero de empleados y otro con el importe de ventas en un ano.

Definicion y actividad economica

Mipyme es como mejor se identifica al grupo de empresas de menor
tamano en el sistema economico, es la abreviatura de “micro, pequena
y mediana empresa”. Estas empresas han adquirido cada vez mas
importancia a escala mundial entre la sociedad, para los autores Mal-
donado y Martinez (2012), “las pymes juegan un papel elemental en
el desarrollo de la economia, pues representan un elevado porcentaje
de la planta productiva en México”.

Imagen 2. Cantidad de empresas por tamafio

56,140, 1%

~ 13,854, 0%

311,348, 5%

B Micro

H Pequeiias

Medianas

5,991,827, B Grandes
94%

Fuente: Elaboracion propia con datos de INEGI (2019).

Sin importar el tamano o la clasificacion de las mipymes, estas pueden
realizar cualquier actividad, participando ya sea del sector industrial, del
de servicios o del comercial. De acuerdo con la imagen 2, con estadis-
ticas del INEGI de 2019, se observa que aquellas de las que se habla en
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este trabajo representan el 95 % del total, por lo que representa una
oportunidad para los empresarios aprovechar los beneficios fiscales
que el sAT pueda ofrecer.

Regimenes fiscales de estudio

Para efecto de este capitulo, es necesario conocer los regimenes que
atienden el objetivo del estudio, para lo que, en primer lugar, se identifica
el Régimen Simplificado de Confianza (REsicO), después se analiza el
Régimen de Actividad Empresarial y Profesional para Personas Fisicas.

Regimen Simplificado de Confianza

El primer régimen que se estudia es el Régimen Simplificado de Con-
fianza, mejor conocido como RESICO, que es el ultimo régimen que
el gobierno de México ha incorporado a la LisR, aplicable tanto para
personas fisicas como para personas morales, cada uno con sus par-
ticulares aplicaciones; para este estudio, solamente se van a tratar las
caracteristicas aplicables a las personas fisicas.

Descripcion

Es un régimen optativo, tal como lo menciona el articulo 113-E de
la Ley del Impuesto Sobre la Renta (Lisr), en el que pueden tributar
“personas fisicas que realicen unicamente actividades empresariales,
profesionales u otorguen el uso o goce temporal de bienes”.

Caracteristicas

Los ingresos del ejercicio inmediato anterior para los contribuyentes
del rREsICO no excedan de 3,500,000.00 pesos mexicanos.

Se pueden combinar dos actividades economicas y tributar en este
régimen, sin embargo, si es socio 0 accionista en otra empresa, no esta
permitido mantenerse como RESICO.
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Obligaciones

El parrafo 4 del articulo 113-E indica que los contribuyentes en este
régimen “calcularan y pagaran el impuesto en forma mensual a mas
tardar el dia 17 del mes inmediato posterior a aquel al que corresponda
el pago”, y segun la Regla de Resolucion Miscelanea Fiscal 3.13.7 que-
daran relevados de la obligacion de presentar la anual a que se refiere
el articulo 113-F de esta LisR, es decir, quedaria como optativa, siempre
y cuando presenten y paguen debidamente las mensuales.

Tasas

En el articulo 113-E parrafo 5 se indica que para el calculo mensual
provisional se deberan considerar los ingresos efectivamente recibi-
dos y amparados con el comprobante fiscal digital por internet (CFDI)
correspondiente a la operacion del periodo, se considerara la tabla 2.

Tabla 2. Tarifa mensual aplicable al RESICO

Monto de los ingresos amparados por comprobantes fiscales efectivamente Tasa
cobrados, sin impuesto al valor agregado (pesos mensuales) aplicable
Hasta $ 25,000.00 1.00 %
Hasta $ 50,000.00 1.10 %
Hasta $ 83,333.33 1.50 %
Hasta $ 208,333.33 2.00 %
Hasta $ 3,500,000.00 2.50 %

Fuente: Elaboracion propia con base en Ley del isr (2024).

La tabla 2 muestra los rangos de ingresos por un mes que tienen un
limite especifico y la tasa a aplicar en cada uno; las tasas, a su vez, no
aumentan en la misma proporcion que el limite de los ingresos, por lo
que no hay una relacion de incremento en ambas columnas.

El RESICO tiene una tabla para efectos del calculo anual, a la cual
el contribuyente debera apegarse.

Miguel Angel Oropeza Tagle et al.



Soy mipyme, ies mejor que tribute en RESICO 0 en
el Régimen General de Personns Flsicas? Un caso de estudio

Tabla 3. Tarifa anual aplicable al RESICO

Monto de los ingresos amparados por comprobantes fiscales Tasa
efectivamente cobrados, sin impuesto al valor agregado (pesos anuales) = aplicable
Hasta $ 300,000.00 1.00 %
Hasta $ 600,000.00 1.10 %
Hasta $ 1,000,000.00 1.50 %
Hasta $ 2,500,000.00 2.00 %
Hasta $ 3,500,000.00 2.50 %

Fuente: Elaboracion propia con base en Ley del 1sr (2024).

La tabla 3 muestra una tarifa que se presenta en las mismas caracte-
risticas que la mensual. Por un lado se tiene el limite de ingresos, pero
sumados anualmente; por otro lado, la tasa aplicable a dicho limite.

Beneficios e inconvenientes

Como todos los regimenes, el RESICO tiene algunas ventajas y otras des-
ventajas de tributar ahi, la tabla 4 se elabora con informacion recabada
de diferentes autores, asi como de la misma normatividad del Servicio
de Administracion Tributaria (saT) en su pagina oficial.

Tabla 4. Tarifa anual aplicable al RESICO

BENEFICIOS INCONVENIENTES

Pagar la tasa de impuesto dependiendo de
los ingresos cobrados y facturados.

El contribuyente NO tiene derecho de aplicar
deducciones por gastos inherentes al giro ni
por las inversiones de ningun tipo.

Simplificacion de la declaracion de
impuestos y contabilidad.

Hay declaracion mensual y declaracion anual.

El calculo se emite de manera automatica
en la aplicacion del sAT con los
comprobantes fiscales digitales por internet
(cFD1) emitidos previamente.

Si el contribuyente es socio o accionista
no puede tributar en este régimen.

El contribuyente esta exento de presentar

Declaracion Informativa de Operaciones

con Terceros (DIOT) asi como contabilidad
electronica.

Deja de lado el minimo vital.

Ofrece tasas de tributacion bajas.

Fuente: Elaboracion propia con base en Ley del isr (2024).
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Como se lee en la tabla 4, los contribuyentes que elijan tributar en
RESICO, aparte de ver los beneficios iniciales, tendran que considerar,
por supuesto, los inconvenientes que presentan en alguin momento
de la operacion de su entidad.

Regimen de Actividad Empresarial y Profesional

El Régimen de Personas Fisicas con Actividad Empresarial y Profesio-
nal es el segundo régimen que se va a analizar, en sus caracteristicas,
elementos, obligaciones y otras generalidades.

Descripcion

El articulo 100 de la LisR senala que “las personas fisicas que perciban
ingresos derivados de la realizacion de actividades empresariales o
de la prestacion de servicios profesionales” tributaran en el Régimen
de Actividad Empresarial y Profesional; el mismo articulo, pero en el
inciso 1) del segundo parrafo, identifica las principales actividades que
seran consideradas empresariales para efectos de la misma Ley, las
cuales son: ingresos por actividades empresariales, los provenientes
de la realizacion de actividades comerciales, industriales, agricolas,
ganaderas, de pesca o silvicolas.

Caracteristicas

Considera ingresos efectivamente recibidos hasta el momento en que
son cobrados, ya sea en dinero, bienes o servicios (Congreso de la
Union, 2024).

Puede aplicar deducciones por gastos propios de la actividad que
realiza, asi como las inversiones de bienes muebles e inmuebles (Con-
greso de la Union, 2024).

Obligaciones

El articulo 106 de la LiIsR menciona una de las obligaciones tributarias
mas importantes: “efectuaran pagos provisionales mensuales a cuenta
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del impuesto del ejercicio, a mas tardar el dia 17 del mes inmediato
posterior a aquel al que corresponda el pago, mediante declaracion
que presentaran ante las oficinas autorizadas”.
El articulo 97 de la LisR indica que cuando el contribuyente tiene
trabajadores debera calcular, retener y enterar ante las oficinas autorizadas.
También deberan presentar la declaracion anual del ejercicio antes del
30 de abril del ano siguiente de que se trate (Congreso de la Union, 2024).
Otras obligaciones, segun el articulo 110 de la LISR, son:

1. Solicitar inscripcion del RFC.
I1. Llevar contabilidad conforme al Codigo Fiscal de la Federacion (crr).

111. Expedir CrDI por los ingresos.
V. Conservar la contabilidad y documentacion comprobatoria por

los plazos del CFr.
V. Formular estado de posicion financiera anual y levantar inventario

fisico al 31 de diciembre de cada ano.

Tasas

Segun el tercer parrafo del articulo 106 de la LisR, para efectos de los
pagos provisionales se considerara la tasa del articulo 96 de la Lisr:

Tabla 5. Tarifa mensual del Régimen de Personas
Fisicas con Actividad Empresarial y Profesional

Limite

Limite

Porcentaje para aplicarse sobre

inferior superior Gt el excedente del limite inferior
$ $ $ %

0.01 496.07 0.00 1.92 %
496.08 4,210.41 9.52 6.40 %
4,210.42 7,399.42 24724 10.88 %
7,399.43 8,601.50 594.21 16.00 %
8,601.51 10,298.35 786.54 1792 %
10,298.36 20,770.29 1,090.61 21.36 %
20,770.30 32,736.83 3,32742 23.52 %
32,736.84 62,500.00 6,141.95 30.00 %
62,500.01 83,333.33 15,070.90 32.00 %
83,333.34 250,000.00 21,73757 34.00 %
250,000.01 En adelante 78,404.23 35.00 %

Fuente: Elaboracion propia con base en Ley del 1sr (2024).

-
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La tasa anual aplicable para el ejercicio es la que menciona el articulo
152 de LisR:

Tabla 6. Tarifa anual del Régimen de Personas

Fisicas con Actividad Empresarial y Profesional

Porcentaje para aplicarse

Limite inferior Limite superior Cuota fija sobre el excedente del
limite inferior
$ $ $ %

0.01 5,952.84 0.00 1.92 %
5,952.85 50,524.92 114.29 6.40 %
50,524.93 88,793.04 2,966.91 10.88 %
88,793.05 103,218.00 7,130.49 16.00 %
103,218.01 123,580.20 9,438.47 1792 %
123,580.21 249,243 .48 13,087.37 2136 %
249,243.49 392,841.96 39,929.05 23.52 %
392,841.97 750,000.00 73,703.41 30.00 %
750,000.01 1,000,000.00 180,850.82 32.00 %
1,000,000.01 3,000,000.00 | 260,850.81 34.00 %
3,000,000.01 En adelante 940,850.81 35.00 %

Fuente: Elaboracion propia con base en Ley del 1sr (2024).

Beneficios e inconvenientes

En el Régimen de Actividad Empresarial y Profesional se pueden obte-
ner ventajas pero no se debera dejar de lado la valoracion de las des-
ventajas por permanecer tributando en €l. La tabla 7 muestra algunos

elementos comparativos a considerar.
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Tabla 7. Ventajas y desventajas del Régimen de

Personas Fisicas con Actividad Empresarial y Profesional

BENEFICIOS INCONVENIENTES

Paga los impuestos en base a los
ingresos efectivamente recibidos
en el periodo.

Se debe realizar contabilidad
y conservar por el periodo que
senala el CFF.

El contribuyente tiene derecho
a aplicar deducciones por gastos
inherentes al giro y por las inversiones

Hay declaracion mensual
y declaracion anual.

de cualquier tipo.

Si el contribuyente es socio
0 accionista puede tributar
en este régimen.

Fuente: Elaboracion propia con base en Ley del 1sr (2024).

Revision de la literatura

Estudios de pequenios contribuyentes en México

Segun Diaz y Mapén (2022), en México el sistema tributario siempre
ha tenido cambios con el fin de captar nuevos contribuyentes y que
ademas sean constantes en su cumplimiento; consideran, entonces,
que el Resico sigue buscando la recaudacion del IsR efectiva, pero que
ademas cada persona lo pueda realizar de manera automatica sin tener
que recurrir a un tercero, dado que el sistema electronico del Servicio
de Administracion Tributaria (sAT) guiara para hacer la correcta decla-
racion. Esto puede funcionar siempre y cuando estén actualizados en
las reformas fiscales y tecnologicas.

Por su parte, Pérez y Delgado (2021), comentaron que erradicar
la informalidad en un pais no radica en establecer regimenes fiscales
nuevos, sino en la adecuada capacitacion de los sujetos para evitar
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que estos evadan el cumplimiento por no saber la forma de hacerlo;
en cuanto a las personas fisicas inscritas en el RESICO que pertenecen
al estrato de las mipymes, es una oportunidad de implementar cultura
tributaria y con ello plantear estrategias fiscales que beneficien el cre-
cimiento y a optimizacion de sus finanzas.

Con esta idea, las personas fisicas de las que se habla en este tra-
bajo tendrian que tener conocimiento basico de las acciones concretas
en cada regimen para poder tomar la decision mas acertada para su
operacion real.

Entre los estudios estadisticos con una aportacion sustancial y que
se apegan al marco de este trabajo, hablando de mipymes y de los
contribuyentes de ingresos mas bajos, se encuentra el de Lopez y De
la Garza (2019), quienes relizaron una investigacion donde pretenden
demostrar la influencia de la planecion estratégica en las empresas
pequenas; lograron identificar que, ademas de dicha planeacion, son
companias que se ven orilladas a la creacion de valor en sus productos
y servicios para mantenerse en el mercado. Dada esta circunstan-
cia, proponen la constante capacitacion y toma de cursos en materia
administrativa, de innovacion y estrategia de negocios, y se agrega-
ria la materia fiscal que, absolutamente, es fundamental, ya que otra
obligacion es aportar al gasto publico cuando hay riqueza en su pais
de residencia. Con ello, serian empresas aptas para buscar apoyos
gubernamentales o de financiamiento en cualquier institucion privada.

Aragon y Rubio (2005) se unen al criterio de competitividad al
indicar que: “Alcanzar y sostener la ventaja competitiva es una cuestion
crucial para el éxito y la supervivencia de las empresas”, y destacan en
sus conclusiones que para conseguir el éxito y la permanencia es de
vital importancia contar con capacidad financiera, posicion tecnolo-
gica, innovacion, capacidades de marketing, la direccion y gestion de
recursos humanos, asi como el uso y aplicacion de las tecnologias de
la informacion y comunicacion.

Segun datos presentados por Cano et al. (2015), para México las
pymes representan 4.2 % del total de las empresas, esto significa el 37
% del producto interno bruto; ademas, generan el 31.5 % de empleos.
Es por ello que establecieron la importancia de fortalecer la competi-
tividad de este grupo de empresas, una forma es buscar la reduccion
de los costos, ya que se enfrentan a empresas grandes que realizan
produccion en volumenes grandes (Lopez y De la Garza, 2019).
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Manzanero y Castellanos (2016) realizaron un estudio cualitativo
en Quintana Roo, donde el objetivo era valorar la subsistencia de
mipymes tras la reforma fiscal de 2014, es decir, el inicio del RIF. En sus
conclusiones destacan que el régimen que entro a sustituir al REPECO
no era un régimen que velara por el bienestar social, buscaba solo
la recaudacion, al principio de su creacion si hubo empresas que se
arriesgaron para estar en formalidad, pero al pasar el tiempo se fueron
diluyendo los beneficios de tal forma que solo se veian afectados; se
vendio a los contribuyentes la idea de que con las herramientas tec-
nologicas podian manejar sus impuestos desde la comodidad de sus
empresas, sin embargo, los tramites se fueron haciendo con alto grado
de complejidad y las obligaciones fiscales fueron aumentando cada
vez mas, por lo que en el mejor de los casos los afectados decidieron
cerrar y abrir otras empresas, regresando a la informalidad, mientras
que otras simplemente cerraron.

Estudios precedentes del Régimen Simplificado de Confianza

Diaz et al. (2022) son contundentes en su conclusion al mencionar
que el RESICO “genero una posibilidad de incorporacion para nuevos
contribuyentes”, manifestando que no solo es la cuestion de las bajas
tasas para el pago del impuesto sobre la renta (1SR) sino también que la
facilidad de hacerlo mediante flujo de efectivo genera la oportunidad
de ampliar infraestructura, pagar pasivos o hacer compras.

El rREsicO puede ser beneficioso para algunas empresas que no
tienen la suficiente deducibilidad, sin embargo, cada caso tendra que
ser analizado en lo particular y de acuerdo con su operacion, de con-
formidad con el objetivo establecido, de tal suerte que los aspirantes,
al elegir una forma de aportar al gasto publico, encuentren su opcion
donde se vean menos afectados.

Al mismo tiempo que se identifican facilidades practicas y van-
guardistas en el REsICO, Diaz et al. (2023) presentan algunas desavenen-
cias con dicho régimen, particularmente en que, al no poder aplicar
deducciones, los contribuyentes se ven afectados por el hecho de que
siempre tendran que pagar ISR aun y cuando las deducciones sean
mayores, ademas de que es un régimen que no considera en ningun
momento el minimo vital.
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Es una aportacion muy debatible, dado que los mismos autores,
en 2022, afirman que las pymes tributando en este nuevo régimen
pueden invertir y comprar. En el ano 2023, concluyeron que puede
haber un agravio a sus finanzas, situacion que regresa al objetivo de
plantear cada caso de manera independiente, sin generalizar en ningun
momento la conveniencia de un régimen u otro, porque finalmente la
Ley del Impuesto Sobre la Renta (LisR) da opciones y es precisamente
lo que este trabajo pretende analizar.

Segun Ojeda (2023), el Resico da privilegios exclusivamente a
actividades economicas especificas para crear una cultura contributiva
y aumentar la base de los contribuyentes, aunque eso representa para
el Estado sacrificar los montos de recaudacion; con esta aportacion se
determina que en el caso practico que analiza este trabajo si esta con-
siderada la actividad empresarial, particularmente la comercializacion.

Cuando recién se creo el Resico, Diaz et al. (2022) presentaron
en seis casos una comparativa hipotética del ISR que pudiera pagar
una persona fisica si se inscribe en este régimen o si permanece en el
de Personas Fisicas con Actividad Empresaria y Profesional; obtienen
resultados altamente aceptables, sin embargo, no son reales, por lo que
este trabajo se apegara a datos fidedignos de la empresa en estudio.

Caso 1:

m  (Calculo elaborado en base a la estructura del Régimen de Per-
sonas Fisicas con Actividad Empresarial y Profesional, por lo que
se consideran el tope de ingresos para el RESICO, una cantidad de
deducciones.

Cuaso 2:

m  Calculo elaborado en base a la estructura del Régimen de Personas
Fisicas con Actividad Empresarial y Profesional, se consideran los
ingresos mas altos que aplican para el RESICO, este caso no consi-
dera deducciones.
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Caso 3:

m  (Calculo elaborado en base a la estructura del Régimen de Personas
Fisicas con Actividad Empresarial y Profesional, considera el tope
maximo de ingresos para el REsICO y las deducciones, se considera
una parte menor de deducciones.

Caso 4:

m  Determinacion en base al RESICO, como si los ingresos fueran el
tope maximo del régimen, no considera ningun tipo de deduccion.

Cuaso 5:

m  Determinacion en base al RESICO, como si los ingresos fueran el
tope minimo del régimen, no aplican deducciones.

Cuaso 6:

m  Calculo elaborado en base a la estructura del Régimen de Perso-
nas Fisicas con Actividad Empresarial y Profesional, considera los
ingresos minimo del REsICO, no aplican deducciones.

De acuerdo con las hipotesis del autor citado se establece una tabla,
de manera tal que se puedan apreciar visualmente y de forma rapida
los casos listados.

De acuerdo con la tabla 8 se valoran los resultados; en los casos
1, 2, 3 y 4, aun presentando el mismo importe de ingresos, la tasa
efectiva mas beneficiosa es la del RESICO, porque en caso de presentar
las cifras con la tarifa de actividad empresarial, si las deducciones no
son suficientes o no cumplen con los requisitos para competir con
el resultado del RESICO, no aportan oportunidad para permanecer en
ese régimen.
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Tabla 8. Caso hipotético

I\é;i)e Régimen Ingresos Deducciones | ISR causado Efze(‘:i?va
1 PFAEYP 3,500,000.00 | 2,750,000.00 | 167,633.43 = 4.79%
2 PFAEYP 3,500,000.00 0.00 1,087,155.12 | 31.07 %
3 PFAEYP 3,500,000.00 | 1,500,000.00 | 577,155.12 @ 16.49 %
4 resico 3,500,000.00 0.00 87,500.00 25%
5 resico 300,000.00 0.00 3,000.00 1.00 %
6 PFAEYP 300,000.00 0.00 46,786.08 15.60 %

Fuente: Elaboracion propia con analisis de Diaz et al. (2022).

Para los ultimos ejemplos, 5 y 6, donde se considera el limite inferior
de ingresos que marca la tabla anual del RESICO, la tasa efectiva es del
1 % para el mismo RESICO, en tanto que para el de Personas Fisicas
con Actividad Empresarial, si no se aplican deducciones de cualquier
tipo, la tasa efectiva resulta de 15.60 %.

Bien, al finalizar el analisis, Diaz et al. (2022) concluyeron que el
RESICO es atractivo para las personas fisicas que quieren iniciarse en el
camino de la tributacion, ademas de otras obligaciones que se eximen
por permanecer contribuyendo con las reglas de dicho régimen, como
la presentacion de la DIOT.

Por otro lado, también se detaca el analisis de Diaz y Mapén
(2022), autores que hicieron la determinacion del 1SR mensual y anual
de una persona fisica como si tributara en el RESICO, si bien la compa-
rativa que presentaron fue respecto al RIF, notaron que las tasas del
RESICO son altamente accesibles, porque mostraron que si una persona
fisica del REsICO tuviera ingresos mensuales por 25,000.00 pesos, la
tasa real que aplicaria es de 1 %, por consiguiente, el ISR causado seria
de 250.00 pesos al mes, los cuales se podran disminuir como pagos
provisionales en la declaracion anual del mismo impuesto. Afirmaron
en su publicacion que estos impuestos, mientras sean accesibles, pue-
den llegar a estimular la confianza economica en los contribuyentes
para que sigan aportando al gasto publico y que también la economia

nacional se vaya fortalenciendo poco a poco.
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Metodologia

Este trabajo es un proyecto con metodologia de investigacion docu-
mental y analitica, donde se hace una comparativa en dos regimenes
especificos para que una mipyme tribute en México: Simplificado de
Confianza y Régimen de Actividad Empresarial y Profesional.

Discusion y resultados

En este apartado se realiza el analisis historico de los ingresos e impues-
tos que la empresa ha tenido en los ultimos cinco anos, ademas de
que se hara una comparativa de los datos de 2024 en dos regimenes:
RESICO y Régimen de Actividad Empresarial y Profesional, y finalmente
se buscara un patron o una constante en los valores, de tal manera que
permita elaborar una proyeccion a otros cinco anos con los parametros
y tasas vigentes del RESICO.

Valores historicos de 2020 a 2024

La empresa de autopartes para la que se van a analizar los valores ha
contribuido con los impuestos en México siempre en los regimenes
con menor carga fiscal y administrativa, iniciando como REPECO, luego
RIF y actualmente como RESICO.

En primer lugar, la tabla 9 muestra las bases por las que se pago el
impuesto desde el ano 2020 hasta el 2024 por cada mes.

La tabla 9 muestra el conjunto de las bases que la empresa tiene
para el pago respectivo del 1SR, 2020 y 2021 es una base determi-
nada a partir de los ingresos y restando las deducciones autorizadas,
de 2022 a 2024 la base se determina con los ingresos facturados y
efectivamente cobrados, dado que desde que entro en vigor el RESICO
la tasa del impuesto va directamente relacionada al monto de los CFDI
emitidos e ingresos recibidos, tal como ya se reviso.
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Por otro lado, la tabla 10 presenta el monto de los impuestos que se
pagaron en cada periodo, bimestral y mensual segin corresponda.
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Tabla 10. Concentrado de impuestos pagados de 2020 a 2024

2020 - 1,853 - 2,347 - - - 1,254 - 312 - 197
2021 - 115 - 523 - 309 - 102 - 277 - 827
2022 | 2,244 | 2492 1,687 1,689 | 936 | 1,013| 969 2,156 1,031 1,227 1,818 1,027
2023 1,023 1,800 1,717 1,821 | 2,142 | 893 | 2,095 | 2,031 2,496 936 1,717 1,756
2024 933 1,229 811 944 906 | 535 1,852 1,899 1,104 1,680 1,727 1,145

Fuente: Elaboracion propia con informacion de la empresa (2024).
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En la tabla 10 se observa que en 2020 y 2021 los impuestos se paga-
ron de manera bimestral, dado que asi lo requeria el RIF, por otra parte,
a partir de 2022 el pago es mensual. La tabla 11 muestra la sumatoria
tanto de la base como de los impuestos anuales.

Tabla 11. Concentrado de base e impuestos
anuales pagados de 2020 a 2024

Ano Base por ano Impuesto por afio Tasa efectiva anual
2020 168,669 5,963 354 %
2021 55,274 2,153 3.90 %
2022 1,017,972 18,289 1.80 %
2023 1,068,933 20,427 1.91 %
2024 878,007 14,765 1.68 %

Fuente: Elaboracion propia con informacion de la empresa (2024).

La tabla 11 revela que mientras la empresa tributdé como RIF la tasa
efectiva es por mas del 3 %, a partir de que aparece el RESICO la tasa
efectiva disminuye mas de 1 %, quedando por debajo del 2 %); cierta-
mente, los importes pagados en impuestos son mayores, sin embargo,
van en funcion directamente de los ingresos sin posibilidad de aplicar
deducciones, tal como ya se reviso en las caracteristicas del régimen.

Comparativa entre RESICO y Régimen de
Actividad Empresarial y Profesional

Seguidamente, en la tabla 12, se hara la comparativa del calculo de
impuestos con los datos de 2024, los montos a cargo en RESICO contra
los montos que se pagarian como Régimen Empresarial y Profesional.
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Segun los datos de la empresa, en 2024 tiene mas deducciones que
ingresos, por lo que no hay base para calcular impuestos en el Régimen
de Actividad Empresarial y Profesional, y aunque en el tema del flujo
a la empresa le pudiera resultar conveniente, pudiera caer en un tema
de discrepancia fiscal, puesto que aparentemente gasta mas de lo que
gana, y esto resultaria una alerta ante las autoridades, ya que dejaria de
contribuir al gasto publico, que aunque son pequenas las cantidades
pero se cumple con la obligacion.
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Valores proyectados de 2025 a 2029

La dltima parte de este analisis es la proyeccion de los ingresos, donde
para el ejercicio 2025 se tomara el promedio de ingresos de los ultimos
cinco anos, y los anos posteriores se impactaran con el promedio de la
inflacion de los ultimos cinco anos mas el 10 % que la empresa tiene
planes de crecimiento, quedando como lo muestra la tabla 13.

103,605
119,558

103,531

109,260 | 140,422 118,964 | 110,222 | 119,473

105,448 89,334 | 82,770 | 89,716 | 89,781

121,685 /103,090| 95,515

126,084 | 162,045 137,282 127,194/ 137,869 | 137,968
145,499 | 186,996 | 158,420 146,780 159,098 | 159,212

94,681

58,596 | 82,048

67,618
78,030
103,910

111,830 | 95,184 | 90,045

129,050| 109,840

114,825 | 96,909 | 82,483

132,506
152,910

110,198 | 99,504 | 83,978 | 71,477

108,790 127,167

Tabla 13. Concentrado de ingresos proyectados de 2025 a 2029

125,542 | 146,748
144,872 | 169,344

Fuente: Elaboracion propia con informacion de la empresa (2024).

2025 | 81,694 | 95494 | 86,227 | 72,772 | 61,940

2026 94,274

2027
2028
2029
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A diferencia de los anos antes de 2025, en la proyeccion se muestra
un crecimiento constante, y continuo, dado que los factores conside-
rados son fijos, para este ejemplo no se consideran variables, asi que
la estimacion de impuestos conforme a las tasas vigentes del RESICO
quedaria conforme la tabla 14 lo indica.
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Para conocer la tasa efectiva anual, se presenta la suma de los ingresos
proyectados por ano, asi como los impuestos, y se determina la tasa
efectiva en la tabla 15.

Tabla 15. Concentrado de base e impuestos
anuales proyectados de 2025 a 2029

Ano Ingresos por anio  Impuesto por ano  Tasa efectiva anual
2025 995,820 17,717 1.78 %
2026 1,149,156 22,288 1.94 %
2027 1,326,103 25,720 1.94 %
2028 1,530,297 30,606 2.00 %
2029 1,765,932 35319 2.00 %

Fuente: Elaboracion propia con informacion de la empresa (2024).

Aun y cuando se considera un incremento en los ingresos aproxima-
damente del 15 %, se nota que la tasa anual efectiva para el pago de
impuestos se mantiene por debajo del tope del RESICO, que es el 2.5
%, por lo que a la empresa le convendria quedarse en este régimen
para seguir gozando de esos beneficios.

Conclusion

El REsICO puede ser beneficioso para algunas empresas que no tienen
la suficiente deducibilidad, sin embargo, cada caso tendra que ser
analizado en lo particular y de acuerdo con su operacion, de confor-
midad con el objetivo establecido, de tal suerte que los aspirantes, al
elegir una forma de aportar al gasto publico, encuentren su opcion
donde se vean menos afectados, y mintiéndose siempre aportando en
proporcion justa y equitativa.

Al mismo tiempo que se identifican facilidades practicas y van-
guardistas en el REsiCO, Diaz et al. (2023) presentan algunas desavenen-
cias con dicho régimen, particularmente en que, al no poder aplicar
deducciones, los contribuyentes se ven afectados por el hecho de que
siempre tendran que pagar ISR aun y cuando las deducciones sean
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mayores, ademas de que es un régimen que no considera en ningun
momento el minimo vital.

Segun Diaz y Mapen (2022), en México el sistema tributario siem-
pre ha tenido cambios con el fin de captar nuevos contribuyentes y
que ademas sean constantes en su cumplimiento; consideran, enton-
ces, que el RESICO sigue buscando la recaudacion del IsR efectiva, pero
que ademas cada persona lo pueda realizar de manera automatica sin
tener que recurrir a un tercero, dado que el sistema electronico del
Servicio de Administracion Tributaria (SAT) guiara para hacer la correcta
declaracion, esto puede funcionar siempre y cuando estén actualizados
en las reformas fiscales y tecnologicas.

Finalmente, destacar nuevamente que cada contribuyente hara un
traje a la medida para efectos del pago de impuestos, dispone de los
dos regimenes que se analizaron y otros para cumplir, siempre debe
considerar los factores internos y externos que cambien la situacion
propia, los cuales debera considerar en sus proyecciones para que
pueda controlar los flujos de efectivo.
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Resumen

Este capitulo analiza las implicaciones operativas y fiscales aplicables a
las donatarias autorizadas en México, combinando una revision nor-
mativa con un estudio de caso en Aguascalientes. Se identifican las
principales obligaciones fiscales que deben cumplir estas organizacio-
nes para mantener su autorizacion para recibir donativos deducibles,
asi como los costos y riesgos asociados al cumplimiento.

El marco legal vigente, aunque ofrece incentivos importantes como
la exencion del pago del isrR y el acceso a donativos deducibles, tam-
bién impone demandas técnicas y administrativas que pueden resultar
desproporcionadas para organizaciones con capacidades limitadas. El
estudio de caso evidencio que el cumplimiento fiscal representa una
carga financiera considerable y que, aun contando con asesoria pro-
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fesional, persisten riesgos de errores involuntarios que pueden derivar
en sanciones o revocacion de la autorizacion.

Frente a este escenario, se reconoce la necesidad de politicas publi-
cas mas integrales que fortalezcan a las osc, a través de esquemas
de simplificacion administrativa y apoyo técnico especializado. Sin
embargo, también se advierte la falta de estudios empiricos suficientes
que documenten las practicas fiscales de las donatarias y sus estrategias
de cumplimiento. Se subraya, por tanto, la importancia de fomentar
la investigacion académica en torno a este sector, a fin de generar
evidencia util para el diseno de soluciones mas ajustadas a la realidad
operativa de estas organizaciones.

Finalmente, se plantea que un equilibrio entre el cumplimiento
normativo y la viabilidad operativa no solo es deseable, sino también
factible. Para ello, es necesario reconocer las limitaciones reales que
enfrentan las donatarias y avanzar hacia un modelo fiscal mas proporcio-
nal, flexible y enfocado en la transparencia, no solo en el control formal.

Abreviaturas y términos técnicos

0sC Organizaciones de la sociedad civil
LISR Ley del Impuesto Sobre la Renta

CFF Codigo Fiscal de la Federacion

SAT Servicio de Administracion Tributaria
CEMEFI Centro Mexicano para la Filantropia
A.C. Asociacion civil

s.C. Sociedad civil

IAP Instituciones de asistencia privada

INDESOL Instituto Nacional de Desarrollo Social

Clave Unica de Inscripcion al Registro Federal de

CLUNI o . .
las Organizaciones de la Sociedad Civil
RFC Registro Federal de Contribuyentes
CPEUM Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
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Introduccion

El régimen fiscal para donatarias autorizadas presenta una contradiccion
evidente: mientras ofrece incentivos tributarios para fortalecer su labor social,
impone requisitos administrativos que superan sus capacidades operativas.
Este capitulo analiza esta problematica mediante un estudio de caso en
Aguascalientes y revision de la normativa aplicable a estas organizaciones.

La investigacion se estructura en tres ejes: el primero, identifica-
cion de obligaciones fiscales especificas, segundo, costos asociados
al cumplimiento normativo, y tercero, impacto en la sostenibilidad
financiera. Los datos del cemeri (2023) son reveladores: solo 22 % de
las 0sc cuentan con autorizacion para recibir donativos deducibles,
evidenciando los desafios del esquema actual.

El analisis de un estudio de caso del estado de Aguascalientes iden-
tifico tres problemas clave: la complejidad técnica de los requisitos, los
costos de asesoria especializada y los riesgos de incumplimiento involun-
tario. Estos hallazgos aportan valiosos insumos para el diseno de politicas
publicas mas equilibradas, que concilien la necesaria transparencia con
esquemas de cumplimiento viables para estas organizaciones, asi como
la necesidad, en su caso, de proporcionar herramientas que impulsen a
un mayor grado de cumplimiento por parte de las donatarias autorizadas.

A partir de estos hallazgos, se refuerza la necesidad de disenar
politicas publicas mas equilibradas que reconozcan tanto la impor-
tancia de la rendicion de cuentas como las limitaciones operativas de
las osc. Especificamente, se destaca la importancia de generar guias
fiscales especializadas que orienten con claridad el qué y el como deben
cumplir sus obligaciones las donatarias autorizadas, adaptadas a sus
caracteristicas y capacidades. Estas herramientas podrian fortalecer sus
capacidades institucionales, reducir errores administrativos y fomentar
una cultura de cumplimiento accesible y efectiva.

El capitulo sostiene que si es viable alcanzar un equilibrio entre
los requisitos fiscales y la operacion sostenible de estas organizaciones,
siempre que se adopte un enfoque mas proporcional y contextuali-
zado. La estructura de este articulo permite ofrecer un analisis integral,
que no solo diagnostica los principales retos y obligaciones, sino que
también propone soluciones concretas para fortalecer la relacion entre
las donatarias autorizadas y el sistema tributario mexicano.

verbnica Isabel Delgado Agulitaga et al.
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Revision de la literatura

El analisis del régimen fiscal aplicable a las donatarias autorizadas
requiere una comprension previa del marco juridico e institucional
que regula a las organizaciones de la sociedad civil (0sc) en México.

Desde una perspectiva constitucional, el articulo 9.° de la cPEUM reco-

noce el derecho de libre asociacion para fines licitos, lo que consti-

tuye el punto de partida para la organizacion ciudadana orientada a

suplir necesidades sociales que, en muchos casos, no son atendidas de

manera suficiente por el Estado.

Las osc son entidades sin fines de lucro conformadas por ciudadanos
que, de manera voluntaria, desarrollan actividades en beneficio de ter-
ceros, promoviendo derechos humanos, inclusion social y participacion
ciudadana. Estas organizaciones, que se mantienen al margen de intereses
partidistas, religiosos o proselitistas, constituyen un canal fundamental
para la corresponsabilidad entre Gobierno y sociedad (INDEsoOL, 2018).

En el marco normativo mexicano, las 0sc pueden adoptar diversas
formas juridicas, entre las que destacan:

B Asociacion civil (a. c.), definida por el articulo 2670 del Codigo
Civil Federal como la union no transitoria de individuos con un
fin comun no lucrativo ni prohibido por la ley.

m  Sociedad civil (s. c.), establecida en el articulo 2688 del mismo
ordenamiento, en la que los socios acuerdan cooperar con recursos
o esfuerzos para un objetivo comun de caracter predominantemente
economico, siempre que no implique especulacion comercial.

m Instituciones de asistencia privada (1AP), figuras con personalidad
juridica y patrimonio propio que ofrecen servicios asistenciales en
sectores como salud, educacion, atencion a grupos vulnerables,
entre otros (Salazar Sanchez et al., 2015).

m  Fideicomisos, contratos mercantiles a través de los cuales se trans-
fieren bienes a una institucion fiduciaria para que los administre
o disponga de ellos legalmente en favor de un beneficiario (Diaz
Camacho, 2020).

Estas figuras proporcionan a las organizaciones una estructura legal

que facilita su formalizacion y les permite gestionar recursos, entre
ellos, donativos deducibles de impuestos. Para ello, deben obtener la

veronica 1sabel Delgado Aguliiaga et al.
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autorizacion correspondiente como donatarias autorizadas, la cual se

otorga a ciertas personas morales como asociaciones civiles, socieda-

des civiles, 1AP o fideicomisos que cumplen con requisitos especificos

establecidos por la autoridad fiscal (satr, 2022; Luna Guerra, 2021).
Adicionalmente, las osc pueden inscribirse en el Registro Federal

de las Organizaciones de la Sociedad Civil, obteniendo una CLUNI

(Clave Unica de Inscripcion), requisito indispensable para acceder a

apoyos publicos. Esta inscripcion otorga beneficios como:

m  Acceso a estimulos fiscales y apoyos gubernamentales.

m Posibilidad de recibir donativos en los términos que marca la legis-
lacion fiscal.

m  Participacion en programas y convenios nacionales e internacionales.

B Acceso a capacitacion y asesoria institucional para el fortalecimiento
operativo.

Sin embargo, esta afiliacion también conlleva obligaciones, entre
las que destacan: presentar un informe anual ante la Comision de
Fomento, contar con 6rganos de gobierno legalmente constituidos,
mantener una contabilidad conforme a principios generalmente acep-
tados, y actualizar oportunamente sus datos ante el registro.

En lo que respecta al marco tributario, las donatarias autorizadas
se encuentran reguladas principalmente por el Codigo Fiscal de la
Federacion (crp), la Ley del Impuesto sobre la Renta (LisR) y sus res-
pectivos reglamentos, asi como por diversas reglas de caracter general
emitidas por el saT. Entre las principales disposiciones fiscales aplica-
bles se encuentra el articulo 82 de la LIsR, que establece los requisitos
para obtener y conservar la autorizacion como donataria, asi como
las obligaciones relativas a la transparencia, destino de los recursos, y
presentacion de informacion.

Si bien el régimen fiscal vigente otorga beneficios importantes
como la exencion del impuesto sobre la renta, al tributar bajo el Titulo
11 de la LISR, también impone exigencias técnicas y administrativas que
generan cargas significativas para las organizaciones. La necesidad de
cumplir con auditorias, reportes y lineamientos especificos, aunada
a la constante actualizacion normativa, obliga a las osc a destinar
recursos significativos al cumplimiento fiscal, lo que puede incidir en
su operacion y sostenibilidad.
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Esta revision permite identificar un entorno normativo complejo

que, si bien persigue la transparencia y el correcto uso de los recursos
publicos y privados, también puede limitar el alcance y permanencia
de muchas organizaciones que no cuentan con capacidades técnicas o
financieras suficientes para dar cumplimiento a todas sus obligaciones.

Para solicitar la autorizacion para recibir donativos deducibles de

ISR, las organizaciones civiles o fideicomisos deben cumplir con un
conjunto de requisitos documentales y obligaciones establecidas por
la autoridad fiscal, entre las que destacan:

Requisitos documentales:

Presentar la escritura constitutiva y estatutos vigentes, o el con-
trato de fideicomiso y sus modificaciones, que incluyan el objeto
social actualizado, los requisitos de patrimonio y liquidacion con-
forme a la Ley del 1sR, y la designacion de representantes legales y
miembros del organo de administracion. Estos documentos deben
contener clausulas irrevocables que aseguren el cumplimiento del
destino de los activos conforme al objeto social y, en caso de liqui-
dacion, su transferencia a otra donataria autorizada.

Acreditar que la organizacion realiza actividades relacionadas con
los fines autorizados mediante un documento oficial que especi-
fique las actividades realizadas, el lugar donde se llevan a cabo,
y que sea emitido por la autoridad competente, cumpliendo con
los requisitos y vigencias establecidos en la normatividad vigente.
Comprobar la inscripcion de los instrumentos notariales (escritura
publica o contrato de fideicomiso) en el Registro Publico de la Pro-
piedad, o, en su caso, presentar la solicitud de inscripcion y com-
probante de pago correspondientes, si se encuentra en tramite.

Obligaciones para mantener la autorizacion:

Mantener vigente la documentacion que acredite las actividades
realizadas y cumplir con la actualizacion oportuna de los docu-
mentos ante la autoridad fiscal.
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m  Cumplir con los requisitos especificos en caso de convenios con
otras donatarias, incluyendo la confirmacion de que la benefi-
ciaria cuenta con autorizacion vigente y esta al corriente en sus
obligaciones fiscales, asi como establecer claramente los términos
y condiciones del apoyo otorgado.

m La autorizacion tiene vigencia anual, conforme al articulo 36-Bis
del Codigo Fiscal de la Federacion, la cual se renueva de manera
automatica cada ano, siempre y cuando cumpla de manera efi-
ciente con sus obligaciones fiscales.

El cumplimiento de estos requisitos y obligaciones es fundamental para
obtener y conservar la autorizacion para recibir donativos deducibles,
permitiendo que la organizacion pueda operar dentro del marco fiscal
establecido y mantener la confianza de sus donantes y la autoridad fiscal.
La autorizacion puede ser revocada si la organizacion:

Destina su patrimonio a fines distintos del objeto social autorizado.

2. No expide comprobantes fiscales por donativos o los usa para
operaciones distintas.

3. Incumple obligaciones detectadas por el SAT en sus revisiones.

4. Aparece en la lista del articulo 69-B del Codigo Fiscal.

5. Tiene integrantes con autorizacion revocada en los ultimos cinco
anos, por haber pertenecido a una donataria cancelada por supues-
tos del 69-B del crr.

6. Obtiene mas del 50 % de ingresos por actividades no autorizadas.

Esta cancelada en el RFC.

—

N

Las organizaciones revocadas por los primeros cinco puntos pue-
den recuperar la autorizacion si corrigen la situacion y pagan impues-
tos. Quienes incumplen por el punto 6 no podran volver a obtenerla
y deben destinar su patrimonio a otra donataria.

El saT realiza un proceso administrativo que incluye notificacion,
derecho a defensa y resolucion, para confirmar o negar la revocacion.

La revocacion puede implicar multas, pérdida de autorizacion para
recibir donativos deducibles y obligacion de destinar patrimonio a otra
donataria. Esto afecta la operacion y financiamiento de la organizacion,
por lo que es clave cumplir con las obligaciones fiscales.

La autorizacion para recibir donativos deducibles se renueva auto-
maticamente al finalizar cada ejercicio fiscal, siempre que la organiza-
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cion cumpla con sus obligaciones fiscales, principalmente la presenta-
cion de las declaraciones informativas correspondientes.

En caso de que la autorizacion sea revocada o pierda vigencia, la
organizacion puede intentar recuperarla respondiendo a la revocacion
dentro del plazo establecido o, de no ser posible, solicitando una nueva
autorizacion. Si no se recupera en doce meses, debe informar sobre la
transmision de su patrimonio a otra donataria autorizada.

Dentro del tratamiento fiscal de las donatarias autorizadas se debe
considerar:

Las donatarias autorizadas estan exentas del pago de impuestos
sobre los donativos que reciben, conforme al Titulo 11 de la Ley del
Impuesto sobre la Renta (Lisr). Sin embargo, deben pagar impuesto
sobre el remanente distribuible (ficto) cuando incurren en omisiones
0 gastos indebidos, como:
®  Omision de ingresos.

m  Compras no realizadas pero registradas.
m  Erogaciones no deducibles.
m  Préstamos a socios o sus familiares.

Este impuesto se calcula y paga a tasa maxima antes de febrero del
ano siguiente.

Para calcular el remanente distribuible, se consideran los ingresos
menos las deducciones autorizadas, ajustandose segun si los integrantes
son personas fisicas 0 morales.

Ingresos por actividades no relacionadas

Las donatarias pueden obtener ingresos por actividades distintas a su
objeto social, siempre que no superen el 10 % de sus ingresos totales
anuales. Actividades como donativos, apoyos gubernamentales, cuotas,
intereses y venta de activos estan excluidas de este limite y se consi-
deran “ingresos relacionados”.

Si se supera el 10 %, se paga impuesto sobre la utilidad a una
tasa del 30 %, considerando la proporcion de gastos relacionados
con dichas actividades. Si los ingresos por actividades no relacionadas
exceden el 50 %, se pierde la autorizacion para recibir donativos
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deducibles, y la organizacion debe solicitarla nuevamente en un plazo
de doce meses o destinar su patrimonio a otra donataria.

Donativos del extranjero

Las donatarias autorizadas que reciben donativos del extranjero deben
mantener un estado financiero y una lista de quienes reciban ingresos
mayores a 295,000 mxN, disponibles al publico por tres anos.

Ademas, no pueden recibir mas de un tercio de sus ingresos por
conceptos no relacionados con su objeto social.

Uso de donativos y gastos administrativos

Los donativos y sus rendimientos deben destinarse exclusivamente
a los fines autorizados. Solo hasta un 5 % puede usarse en gastos
administrativos, tales como salarios administrativos, arrendamientos
y servicios basicos.

Transparencia y documentacion publica

Las donatarias deben mantener accesible al publico, durante horario
laboral y en sus instalaciones, la documentacion fiscal de los ultimos
cinco anos, la autorizacion vigente y la informacion sobre el uso de
donativos durante toda su existencia.

Estudio de caso

Para ilustrar de manera concreta las implicaciones operativas del régi-
men fiscal aplicable a las donatarias autorizadas, se presenta un estudio
de caso basado en una organizacion de la sociedad civil localizada en el
estado de Aguascalientes, cuya actividad principal es el otorgamiento
de becas a estudiantes en situacion de vulnerabilidad. La organizacion
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obtuvo la autorizacion para recibir donativos deducibles en el ejercicio
fiscal 2023.

La revision del caso permitio identificar tres areas clave: cumpli-
miento normativo, costos asociados a dicho cumplimiento y riesgos
derivados de la complejidad administrativa.

La donataria ha cumplido con los lineamientos generales esta-
blecidos en la Ley del Impuesto sobre la Renta, el Codigo Fiscal de
la Federacion y las reglas de caracter general emitidas por el sAT. En
particular, ha llevado contabilidad conforme a lo previsto por el arti-
culo 82 de la LisR, emitiendo comprobantes fiscales digitales por los
donativos recibidos, presentando declaraciones informativas y reportes
anuales ante las autoridades correspondientes, no obstante, se iden-
tificaron ciertas inconsistencias, como la presentacion extemporanea
de una declaracion y la clasificacion incorrecta de ciertos ingresos, 1o
cual refleja las dificultades técnicas que enfrentan estas organizaciones,
especialmente cuando no cuentan con personal especializado.

El cumplimiento de las obligaciones fiscales implica para esta orga-
nizacion una inversion economica relevante. Actualmente contrata
asesoria externa especializada en materia fiscal y contable, con un
costo mensual estimado de 2,000 pesos, lo que representa un gasto
anual de 24,000 pesos; los costos de estos servicios para cualquier
organizacion dependen en gran medida de las caracteristicas especi-
ficas, del tamano y de las necesidades del cliente. A esto se suma la
adquisicion del software contable, ampliamente utilizado por las osC y
otras empresas cuya licencia anual para un solo usuario tiene un precio
anual estimado de 12,000 pesos mas IvA. Esto da un total aproximado
de 36,000 pesos anuales destinados exclusivamente a obligaciones
de cumplimiento fiscal.

Este monto representa mas del 2 % del presupuesto operativo de
la organizacion, lo cual es significativo, considerando que la mayoria
de las donatarias pequenas o medianas trabajan con recursos limita-
dos. Este tipo de gastos puede tensionar la operacion regular de los
programas sociales, especialmente cuando no se cuenta con fuentes
estables de financiamiento.

El analisis del caso muestra que incluso con asesoria profesional,
las organizaciones enfrentan riesgos de incumplimiento involuntario.
Entre los principales se identifican:
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m  Omisiones en la emision o cancelacion oportuna de comprobantes
fiscales.

m  Dificultades para distinguir ingresos relacionados y no relacionados
con su objeto social, lo que podria implicar el rebase del limite del
10 % que establece la LIsR.

B Multas por reportes extemporaneos o errores de forma en la pre-
sentacion de declaraciones.

Estas situaciones podrian derivar en la revocacion de la autorizacion
como donataria autorizada, con consecuencias severas para la capta-
cion de recursos.

A pesar de los retos, la organizacion ha adoptado buenas practicas
que le han permitido mejorar su cumplimiento fiscal y reducir riesgos,
entre ellas:

m FElaboracion de un manual interno de control fiscal.
m  Revision contable trimestral con enfoque preventivo.
m  Capacitacion periodica al personal administrativo en temas fiscales

y normativos.

Este caso pone en evidencia como el cumplimiento normativo, aunque
esencial para garantizar la transparencia y el acceso a estimulos fiscales,
puede representar una carga significativa para las donatarias autori-
zadas. Los elevados costos operativos y la complejidad técnica del
régimen limitan la viabilidad de muchas osc para obtener y conservar
dicha autorizacion. Se hace evidente la necesidad de politicas publicas
orientadas a fortalecer las capacidades fiscales de estas organizaciones,
particularmente a través de mecanismos de asesoria gratuita, esquemas
de simplificacion administrativa, asi como el fomento a la investigacion
y elaboracion de guias y manuales en pro de las donatarias autorizadas.

Resultados

El estudio de caso realizado en una organizacion de la sociedad civil
ubicada en el estado de Aguascalientes, cuya actividad principal es el
otorgamiento de becas educativas, permitio identificar diversos hallazgos
relevantes en torno al cumplimiento del régimen fiscal aplicable a las
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donatarias autorizadas. En primer lugar, se constato que la organizacion
ha cumplido con los lineamientos generales establecidos en la Ley del
Impuesto sobre la Renta, el Codigo Fiscal de la Federacion y las reglas
de caracter general emitidas por el saT.

No obstante, se detectaron ciertos incumplimientos técnicos, como
la presentacion extemporanea de una declaracion informativa y erro-
res en la clasificacion de algunos ingresos. Estos hallazgos revelan las
dificultades operativas que enfrentan las 0sc para cumplir adecuada-
mente con las obligaciones fiscales, en especial cuando no cuentan
con personal especializado en materia contable y tributaria.

Desde una perspectiva economica, el cumplimiento fiscal representa
una carga significativa para la organizacion. Se identifico un gasto anual
estimado de 36,000 pesos entre asesoria externa y adquisicion de software
contable, lo cual representa mas del 2 % de su presupuesto operativo.
Este porcentaje, si bien puede parecer bajo en términos absolutos, es
considerable en el contexto de organizaciones pequenas con recursos
limitados y prioridades centradas en el cumplimiento de su objeto social.

Adicionalmente, se identificaron tres riesgos recurrentes: omisiones
involuntarias en la emision de comprobantes, dificultades en la clasifi-
cacion de ingresos relacionados y no relacionados con el objeto social,
y errores formales en reportes informativos. Estos riesgos, en conjunto,
podrian derivar en sanciones fiscales, o pérdida de la autorizacion para
recibir donativos deducibles.

Discusion

Los resultados del caso analizado reflejan una contradiccion estructural
en el régimen fiscal aplicable a las donatarias autorizadas. Si bien el
marco legal ofrece beneficios claros como la exencion de impuestos y
acceso a donativos deducibles, impone al mismo tiempo obligaciones
fiscales y administrativas cuya complejidad y costo operativo pueden
ser desproporcionados respecto a la capacidad real de muchas orga-
nizaciones de la sociedad civil.

El hallazgo mas relevante radica en la tension entre la busqueda
de transparencia fiscal y la sostenibilidad institucional de las donatarias.
Las demandas de cumplimiento, que incluyen auditorias, declaraciones
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periodicas, control del destino de los recursos y restricciones al uso de
los donativos, requieren un nivel de profesionalizacion que no siempre
esta al alcance de las organizaciones. La contratacion de asesores fiscales
y la adquisicion de sistemas contables especializados representan inver-
siones considerables para entidades sin fines de lucro, que dependen
en gran medida de financiamiento externo y recursos escasos.

Asimismo, la normatividad vigente se caracteriza por un margen
interpretativo limitado sobre todo para personal que no esta familia-
rizado con los temas fiscales, especialmente en temas como la clasifi-
cacion de ingresos, el uso de recursos en gastos administrativos y los
limites sobre actividades no relacionadas con el objeto social. Estos
aspectos generan un entorno de incertidumbre fiscal, donde errores
involuntarios pueden derivar en consecuencias desproporcionadas,
como la revocacion de la autorizacion y la obligacion de destinar el
patrimonio a otra donataria.

En este contexto, resulta evidente la necesidad de fortalecer los
mecanismos de apoyo institucional. Si el Estado desea fomentar la
labor social de las 0sC y promover una cultura de legalidad y rendi-
cion de cuentas, debe acompanar el régimen fiscal con herramientas
efectivas de capacitacion, simplificacion normativa, asesoria gratuita.
Asimismo, se abre la posibilidad de impulsar lineas de investigacion
orientadas al disefio y elaboracion de instrumentos técnicos como
manuales o guias de cumplimiento que faciliten la observancia nor-
mativa por parte de las donatarias autorizadas.

Conclusion

El analisis presentado en este capitulo evidencia que las disposiciones
fiscales aplicables a las donatarias autorizadas, si bien les otorga impor-
tantes beneficios, como la exencion del 1SR por donativos recibidos
y la posibilidad de emitir comprobantes fiscales deducibles, también
impone exigencias significativas en materia de cumplimiento contable,
normativo y de transparencia. A través del estudio de caso de una
organizacion enfocada en el otorgamiento de becas en Aguascalien-
tes, se identificaron de manera concreta los retos que enfrentan estas
organizaciones en su operacion diaria.
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El cumplimiento de las obligaciones fiscales no solo implica un alto
grado de conocimiento técnico, sino también una inversion economica
considerable. Los costos asociados a la asesoria externa y al software
contable especializado superan en este caso el 2 % del presupuesto
anual. Ademas, se identificaron riesgos derivados de errores involun-
tarios, como la incorrecta clasificacion de ingresos o la presentacion
extemporanea de declaraciones, los cuales pueden tener consecuen-
cias graves como sanciones o la pérdida de la autorizacion.

No obstante, también se reconoce que la implementacion de buenas
practicas, como la elaboracion de manuales internos, revisiones contables
periodicas y la capacitacion constante del personal, ha sido clave para
mitigar estos riesgos. Estas medidas muestran que es posible avanzar hacia
un cumplimiento mas solido, aunque también dejan en claro que el sistema
actual requiere ajustes que reconozcan las limitaciones operativas del sector.

En conclusion, si bien el marco normativo busca garantizar la trans-
parencia y el uso adecuado de los recursos publicos y privados que
reciben estas organizaciones, también es necesario que existan politicas
publicas complementarias que promuevan la simplificacion administra-
tiva, el acceso a asesoria gratuita y el fortalecimiento institucional de las
osc. Solo bajo estas condiciones sera posible que mas organizaciones
accedan y permanezcan dentro del régimen de donatarias autorizadas
sin comprometer su viabilidad operativa ni su mision social.
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| Regimenes fiscales de los sindicatos
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Maria Del Carmen Bautista Sanchez
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Resumen

El presente capitulo habla sobre el sindicato en el ambito fiscal mexi-
cano, analizando su naturaleza juridica y las implicaciones tributarias
que les corresponden.

Se parte desde su naturaleza juridica, un sindicato es una asociacion
de trabajadores o patrones, constituida para el estudio, mejoramiento y
defensa de sus intereses, segun el articulo 365 de la LFT, se les considera
coaliciones permanentes, los sindicatos no son sociedades mercantiles
sino personas morales con reconocimiento legal.

Los sindicatos son personas morales situados en el Titulo 11 de la
Ley del Impuesto sobre la Renta, clasificados como Personas Morales
con Fines No lucrativos; el articulo 86 de la Ley del 1SR establece cinco
obligaciones generales para las entidades del Titulo 111, pero exime a
los sindicatos de llevar contabilidad, expedir y recabar comprobantes
fiscales, asi como de presentar declaraciones anuales del remanente
distribuible a menos que realicen actividades empresariales.

Palabras clave: Obligaciones fiscales, sindicatos, patrones, trabajadores,
impuesto al valor agregado, Codigo Fiscal de la Federacion, Ley Federal
del Trabajo, Personas Morales con Fines no Lucrativos, prevision social.
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Reglmenes fiscales de los stndieatos
—

Introduccion

Este capitulo, titulado “Regimenes fiscales de los sindicatos”, habla
sobre la naturaleza juridica y las implicaciones fiscales de los sindica-
tos en México, se da un comienzo definiendo al sindicato como una
asociacion de trabajadores o patrones con el proposito de estudiar,
mejorar y defender sus intereses, segun lo establece el articulo 365 de
la Ley Federal del Trabajo (LFT).

Es importante mencionar que, a pesar de no ser sociedades mer-
cantiles, los sindicatos son legalmente reconocidos como personas
morales con capacidad para adquirir bienes, defender sus derechos
ante autoridades y fomentar la economia de sus afiliados.

También se menciona la relevancia de la reforma laboral del 1 de
mayo de 2019, la cual introdujo cambios significativos en materia de
libertad sindical, votacion de lideres y la creacion de nuevas institu-
ciones, como el Centro Federal de Conciliacion y Registro Laboral;
por otro lado, en lo fiscal se introduce la clasificacion de los sindicatos
dentro del Titulo 11 de la Ley del Impuesto Sobre la Renta (isr), como
persona moral con fines no lucrativos, lo que implica un régimen fiscal
particular con exenciones y obligaciones especificas.

Contenido

Naturaleza juridica

El sindicato es una asociacion de trabajadores o patrones, constituida para
el estudio, la mejora y la defensa de sus respectivos intereses, segun el
articulo 356 de la Ley Federal del Trabajo (LFT).

Los sindicatos son asociaciones que en materia laboral se conocen
como coaliciones permanentes; los sindicatos no son sociedades o aso-
ciaciones mercantiles: el articulo 374 de la LFT los reconoce legalmente
con la naturaleza de personas morales.

Como lo establece el Instituto de Investigaciones Juridicas de la
UNAM en un articulo de titulo “La Transparencia Sindical en el ejercicio
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de recursos publicos” (https://revistas.juridicas.unam.mx), la naturaleza
de los sindicatos consiste en:

Los sindicatos no tienen naturaleza civil y no son sujetos de derecho
privado, pero tampoco lo son de derecho publico. Su naturaleza se
adscribe al derecho social, condicion que algunas tesis emitidas por el
Poder Judicial de la Federacion han reconocido como tal. Como personas
morales (o juridicas) colectivas siempre deben acreditar su personalidad,
lo cual es muy importante toda vez que representan trabajadores (p. 53).

De acuerdo con la Ley Laboral, en el articulo 374 nos indica que los
sindicatos, federaciones de trabajo y confederacion legalmente son
personas morales y que tienen capacidad para:

I. Adquirir bienes muebles.

II. Adquirir los bienes inmuebles destinados inmediatamente y directa-
mente al objeto de sus instituciones.

III. Defender ante todas las autoridades su desarrollo y ejercitar las accio-
nes correspondientes.

IV. Establecer mecanismos para fomentar el desarrollo y fortalecimiento
de la economia de sus afiliados.

V. Gestionar sociedades cooperativas y cajas de ahorro para sus afiliados
(p. 25).

El listado de capacidades enunciadas anteriormente le permiten al
sindicato realizar su objeto social, con la finalidad de representar y defender
a sus agremiados, que son los trabajadores.

El sindicato de trabajadores tiene como funcion ayudar a realizar
una libertad de negociacion colectiva que garantice el cumplimiento
correcto y oportuno por parte de los patrones en el pago de los salarios
y prestaciones contenidas en el contrato colectivo; el sindicato, para
legitimar su existencia, cuenta con constancia representativa que acredite
que cuenta con la representacion de los trabajadores para poder hacer
una negociacion en el contrato colectivo.

En curso de capacitacion celebrado el 29 de junio de 2020, el
expositor L. C. C. Miguel Angel Hernandez Yescas comenta que el 1.°
de mayo de 2019 se aprobo una reforma laboral que formaba parte
de los compromisos adquiridos tras la renegociacion del Tratado de
Libre Comercio de América del Norte (TLCAN), que dio lugar al nuevo
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Tratado entre México, Estados Unidos y Canada (1-MEC). La Camara
de Representantes de EE. UU., controlada por el Partido Democrata,
habia condicionado la ratificacion del acuerdo comercial a cambio de
que el Congreso mexicano cumpliera primero los cambios a la ley,
alineados a las resoluciones alcanzadas entre los tres paises en 2018.
El expositor citado en el parrafo anterior agrega que estas modi-
ficaciones estan encaminadas a la ratificacion del Convenio 98 de la

Organizacion Internacional del Trabajo (orr) sobre libertad sindical.
El capacitador Hernandez establece once puntos que resumen

la reforma laboral del 1.° de mayo de 2019, los cuales se describen a

continuacion:

1. Derecho a la votacion libre, directa y secreta de los lideres sindi-
cales, asi como el establecimiento de las condiciones necesarias
para el procedimiento.

2. Libertad de negociacion colectiva que garantice la aplicacion bilateral
y supere los minimos legales en salarios y prestaciones.

3. Sustitucion de las Juntas de Conciliacion y Arbitraje por los Centros
de Conciliacion Estatales y Tribunales Laborales.

4. Creacion del Centro Federal de Conciliacion y Registro Laboral
(CFCRL).

5. Cancelacion del registro del sindicato si sus representantes incurren
en actos de extorsion.

6. Se sancionan los actos de injerencia patronal, por ejemplo, el apoyo
de cualquier forma a un sindicato para tenerlo bajo su control.

7. Constancia de representatividad que acredite que el sindicato cuenta
con la representacion de los trabajadores para negociar el contrato
colectivo de trabajo o emplazamiento a huelga.

8. Se elimina la clausula de exclusion por separacion, por lo que no
podran ser despedidos los trabajadores que dejen de pertenecer
a un sindicato.

9. Reconocimiento de diferencias entre hombres y mujeres para
obtener su igualdad ante 1a ley.

10. Sanciones y multas de 100 a 1,000 veces la Unidad de Medida
y Actualizacion vigente a los funcionarios publicos que reciban
sobornos, retrasen sentencias, acuerdos o resoluciones.

11. Antes de acudir a los Tribunales, los trabajadores y patrones deberan
asistir al Centro de Conciliacion correspondiente para solicitar el
inicio del procedimiento de conciliacion.
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Es por demas importante senalar la reforma al articulo 110 de la LFT,
donde en el segundo parrafo de la fraccion v se establece un derecho
controversial a favor del trabajador, se cita textualmente a continuacion:

Articulo 110.- Los descuentos en los salarios de los trabajadores, estan
prohibidos salvo en los casos y con los requisitos siguientes:

VI. Pago de las cuotas sindicales ordinarias previstas en los estatutos

de los sindicatos.

El trabajador podra manifestar por escrito su voluntad de que no se le
aplique la cuota sindical, en cuyo caso el patron no podrd descontarla (p. 195).

Es pertinente mencionar que un sindicato considerado persona moral
se constituye con un minimo de 20 miembros, que debe tramitar una
constancia denominada “Toma de Nota”, ante la Secretaria del Trabajo
y Prevision Social (s1ps), o bien ante las Juntas Locales o Federales de
Conciliacion y Arbitraje de sus localidades, dependiendo del ramo,
y se debe protocolizar a través de “Un Procede” que expide la sTps.

Los sindicatos cuentan con estatutos que sirven para regir su vida
interna, que a su vez contienen la existencia de un Comité Ejecutivo y
dos comisiones, la de honor y justicia y la de hacienda, generalmente;
su organo maximo es la Asamblea (reunion de miembros del sindi-
cato), y sobreviven de las cuotas que aportan los asociados.

Finalmente, es de destacar que, aunque fiscalmente no estan obli-
gados a llevar contabilidad ni elaborar estados financieros, se deberan
llevar registros contables en aras de dar el debido cumplimiento a la
transparencia de recursos.

Régimen fiscal

La Ley del Impuesto sobre la Renta podriamos decir que se divide
en dos grandes partes: las personas fisicas y las personas morales; a
su vez, las personas morales se dividen en dos grupos, las del Titulo 1,
conocidas como las del Régimen General de Ley, y las del Titulo 11,
que se denominan Personas Morales con Fines No Lucrativos.

Los sindicatos tributan en el Titulo 11, toda vez que el articulo 79,
fraccion 1 de la Ley del 1sr dice que no son contribuyentes del impuesto
sobre la renta los sindicatos obreros y organismos que los agrupan.
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Sin embargo, los sindicatos de trabajadores, por motivo de sus
estatutos, se encuentran obligados a rendir cuentas a sus agremiados
o sindicalizados, por lo menos cada ano y al término de una gestion o
administracion, es por ello trascendental llevar un registro de sus ope-
raciones mediante un sistema de contabilidad que les permita generar
estados financieros, que a la postre se someteran a la aprobacion de
la Asamblea de asociados.

Los sindicatos, respecto al 1va, conforme al articulo 15, fraccion
11, inciso b), los ingresos que obtengan por las cuotas de sus agremiados
se encuentran exentos. Sin embargo, tienen un conjunto de obligaciones
tales como inscribirse al Registro Federal de Contribuyentes, tener un
representante legal, contar con una fiel y contrasena del sindicato ante
el sAT, contar con un buzon tributario ante el IMSs y el SAT, tener vigente
un certificado de sello digital para poder emitir comprobantes fiscales
digitales por internet, entre otras.

En los siguientes apartados se entrara al estudio del régimen fiscal
de los sindicatos, para efecto de que al analizar las prestaciones que
otorgan este tipo de personas morales a sus trabajadores, teniendo en
cuenta el origen de los ingresos, se pueda establecer si es 0 no es sujeto
de alguno de los impuestos.

El sindicato ante la Ley del isr

Para efectos fiscales, se considera persona moral lo que la Ley del 1sr
establece en el articulo 7.°, pues dicho numeral establece que cuando
se haga mencion a persona moral, se entienden comprendidas, entre
otras, las sociedades mercantiles, los organismos descentralizados que
realicen preponderantemente actividades empresariales, las institucio-
nes de crédito, las sociedades y asociaciones civiles, y la asociacion en
participacion cuando a traves de ella se realicen actividades empresa-
riales en México.

A su vez, la Ley del 1sR en el capitulo 1X, que se denomina “De las
obligaciones de las personas morales”, dice textualmente:

Articulo 76. Los contribuyentes que obtengan ingresos de los senalados
en este Titulo, ademas de las obligaciones establecidas en otros articulos
de esta Ley, tendran la siguiente:
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I Llevar la contabilidad de conformidad con el Codigo Fiscal de
la Federacion, su Reglamento y el Reglamento de esta Ley y
efectuar los registros en la misma.

Il Expedir los comprobantes fiscales por las actividades que realicen
(p. 56).

El numeral de la Ley del isR citado anteriormente aplica a las Personas
Morales del Regimen General de Ley, sin embargo, los sindicatos
obreros y los organismos que los agrupan,se ubican en el Régimen de
las Personas Morales con Fines No lucrativos, con fundamento en el
articulo 79, fraccion 1.

El articulo 86 de la Ley del 1sR establece, para los contribuyentes
que tributan en el Titulo 111, cinco obligaciones que se mencionan a

continuacion:

I Llevar los sistemas contables de conformidad con el Codigo Fiscal de
la Federacion, su Reglamento y Reglamento de esta Ley y efectuar
registros en los mismos respecto de sus operaciones.

Il Expedir y recabar los comprobantes fiscales que acrediten las enajena-
ciones y erogaciones que efectdan, los servicios que presten o el
otorgamiento del uso o goce temporal de bienes.

Il Presentar en las oficinas autorizadas a mas tardar el dia 15 de febrero de
cada afio, declaracion en la que se determine el remanente distribuible
y la proporcion que de este concepto corresponda a cada integrante.

IV, Proporcionar a sus integrantes constancia y comprobante fiscal en el
que se senale el monto del remanente distribuible.

V. Expedir constancias y el comprobante fiscal y proporcionar la informacion

a que se refiere la fraccion 11 del articulo 76 de esta Ley; retener y
enterar el impuesto a cargo de terceros y exigir el comprobante res-
pectivo, cuando hagan pagos a terceros y estén obligados a ello en
los términos de esta Ley. Deberdn cumplir con las obligaciones a que
se refiere el articulo 99 de la misma Ley, cuando hagan pagos que
a la vez sean ingresos en los términos del Titulo 1v, Capitulo I del
presente ordenamiento.

Los sindicatos obreros y los organismos que los agrupen quedan relevados

de cumplir con las obligaciones establecidas en las fracciones 1 y 1l de este arti-
culo, excepto por aquellas actividades que de realizarse por otra persona
quedarian comprendidas en el articulo 16 del Codigo Fiscal de la Fede-
racion. Quedan relevadas de cumplir con las obligaciones a que se refieren las
fracciones 11y 1v de este articulo las personas senaladas en el articulo 79 de
esta Ley que no determinen remanente distribuible (p. 85).
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Del ultimo parrafo citado anteriormente podemos apreciar que los
sindicatos y organismos que los agrupen no tienen la obligacion de
llevar contabilidad por las operaciones que realicen ni expedir com-
probantes fiscales, ni recabar los comprobantes fiscales que acrediten
las operaciones (articulo 86, fracciones 1y 1l de la Ley del isR).
Tampoco tienen las obligaciones de presentar declaracion anual
donde se determine el remanente distribuible ni proporcionar a sus
integrantes la constancia y comprobante fiscal donde se determine el
mencionado remanente (articulo 86, fracciones 1y 1v de la Ley del isr).
Por tanto, del articulo 86 de la Ley del 1SR podemos concluir que solo
le aplica la obligacion contenida en la fraccion v, que se relaciona con el
articulo 99 de la propia Ley y que son: a) Efectuar retenciones de ISR
a los trabajadores, b) Realizar el calculo anual del 1sR a los trabajadores
en términos del articulo 97 de la Ley de 1SR, ¢) Expedir comprobantes
fiscales a los trabajadores por los sueldos y retenciones realizadas, d) Soli-
citar a los trabadores, constancias y comprobantes de pagos de sueldos
que hayan recibido con otro patron en el mismo ano, e) Solicitar a los
trabajadores los datos necesarios para efectos de inscribirlos al Registro
Federal de Contribuyentes, f) Proporcionar a mas tardar el 15 de febrero
del siguiente ano, constancia y comprobante fiscal a los trabajadores que
les hubiera realizado pago de viaticos en el ejercicio, y g) Presentar a mas
tardar el 15 de febrero del siguiente ano, informacion a las autoridades
de aquellos casos donde los trabajadores hayan adquirido acciones o
se hayan convertido en socios mediante el pago de sueldos y salarios.
Pero la Ley del ISR establece que si los sindicatos y organismos
que los agrupan realizan actividades empresariales que de realizarse
por otra persona moral quedarian comprendidas en el articulo 16 del
Codigo Fiscal de la Federacion, entonces si estaran obligados a llevar
contabilidad, a expedir comprobantes fiscales de sus ingresos y a recabar
comprobantes fiscales que amparen las operaciones realizadas.
Es preciso tener en cuenta que el articulo 16 del Codigo Fiscal de
la Federacion establece un listado de lo que se considera actividades
empresariales y del concepto de empresa, se cita textualmente:

Articulo 16.- Se entendera por actividades empresariales las siguientes:
I Las comerciales que son las que de conformidad con las leyes
federales tienen ese caracter y no estan comprendidas en las
fracciones siguientes.
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I Las industriales entendidas como la extraccion, conservacion o
transformacion de materias primas, acabado de productos y la
elaboracion de satisfactores.

HI. Las agricolas que comprenden las actividades de siembra, cultivo,
cosecha y la primera enajenacion de los productos obtenidos,
que no hayan sido objeto de transformacion industrial.

IV.  Las ganaderas que son las consistentes en la cria y engorda de
ganado, aves de corral y animales, asi como la primera enaje-
nacion de sus productos, que no hayan sido objeto de transfor-
macion industrial.

V. Las de pesca que incluyen la cria, cultivo, fomento y cuidado de
la reproduccion de toda clase de especies marinas y de agua
dulce, incluida la acuacultura, asi como la captura y extraccion
de las mismas y la primera enajenacion de esos productos, que
no hayan sido objeto de transformacion industrial.

VI Las silvicolas que son las de cultivo de los bosques o montes, asi
como la cria, conservacion, restauracion, fomento y aprovecha-
miento de la vegetacion de los mismos y la primera enajenacion
de sus productos, que no hayan sido objeto de transformacion
industrial.

Se considera empresa la persona fisica o moral que realice las acti-
vidades a que se refiere este articulo, ya sea directamente, a través de
fideicomiso o por conducto de terceros; por establecimiento se entendera
cualquier lugar de negocios en que se desarrollen, parcial o totalmente,
las citadas actividades empresariales (p. 75).

Los sindicatos y organismos que los agrupan, conforme a su objeto,
“no son contribuyentes del ISR, salvo que realizaran una actividad
empresarial que de realizarla otra persona moral resultan causantes
del impuesto”; ejemplos de lo anterior, desde nuestro punto de vista,
podrian ser:
a. Laventa de bienes muebles o inmuebles
b. La obtencion de intereses y premios
c. El arrendamiento de inmuebles a terceros
d. El cobro a terceros no agremiados por la realizacion de eventos

En cuanto al tema de la distribucion de remanente distribuible con-
templado en las fracciones 11 y v del articulo 86 de la Ley del ISR, es
menester aclarar la forma de calculo, el primer parrafo del articulo 80
de la misma Ley establece:
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Articulo 80. Las personas morales a que se refiere el articulo anterior deter-
minaran el remanente distribuible de un afio de calendario correspondiente
a sus integrantes o accionistas, disminuyendo de los ingresos obtenidos en
ese periodo, a excepcion de los senalados en el articulo 93 de esta Ley y de
aquellos por los que se haya pagado el impuesto definitivo, las deducciones
autorizadas, de conformidad con el Titulo v de la presente Ley (p. 65).

En otras palabras, asi como en personas morales del Régimen General
de Ley existe un resultado fiscal, en el Régimen de Personas Morales
con Fines No Lucrativos existe un remanente distribuible, que resulta
de restar, a los ingresos de estas, los ingresos exentos y las deducciones
autorizadas, para determinar un remanente que se otorgue a los socios
0 accionistas.

En el caso de los sindicatos y organismos que los agrupen, se debe
cuidar que no se entreguen beneficios directos no contemplados en los
estatutos a los miembros de mesas directivas, secretarios generales o
dirigentes, so pena de que en una auditoria el fisco pudiese, en uso de
sus facultades de comprobacion, determinar un remanente distribuible
y con ello la determinacion de un crédito fiscal.

No es obice reiterar que los sindicatos y organismos que los agru-
pen no estan obligados a expedir comprobantes fiscales, asi lo ha deter-
minado el Pleno Jurisdiccional de la Sala Superior del Tribunal Federal
de Justicia Administrativa, en precedente publicado en la revista de
noviembre de 2024, que se reproduce a continuacion:

DEDUCCION POR CONCEPTO DE GASTOS SINDICALES. EL CONTRI-
BUYENTE NO ESTA OBLIGADO A LA EXHIBICION DEL COMPROBANTE
FISCAL.-Los articulos 95, fraccion 1y 102 de la Ley del Impuesto sobre la
Renta vigente en 2013, disponen que, los sindicatos obreros y los organismos
que los agrupen, se consideran personas morales con fines no lucrativos,
de ahi que la propia Ley del Impuesto sobre la Renta, por regla general,
los reconoce como no contribuyentes para efectos de ese impuesto y, en
consecuencia, los exime de llevar contabilidad y efectuar en la misma los
registros de sus operaciones, asi como de expedir comprobantes fiscales.
Asimismo, la fraccion 11 y el segundo parrafo del articulo 101 de la Ley del
Impuesto sobre la Renta, establece como excepcion a dicha regla que,
cuando los sindicatos reciban pagos por una actividad distinta a los fines
de su constitucion, entonces deberan emitir comprobantes fiscales. Por
ello, cuando un contribuyente realice pagos a favor de un sindicato, en
razon de las obligaciones establecidas en el Contrato Ley, dichos pagos
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corresponderan al objeto del sindicato, al no ser expedidos en virtud de
una actividad empresarial o por una actividad distinta a los fines de su
constitucion. En ese entendido, el sindicato no se encuentra obligado a
la expedicion de un comprobante fiscal, y, en consecuencia, atendiendo
al principio de simetria fiscal, el contribuyente que realizo dichos pagos
a su favor, tampoco tiene la obligacion de exhibirlo para amparar la
deducibilidad del concepto relativo a gastos sindicales, maxime que los
gastos sindicales derivados de pagos a favor de un sindicato en razon de
las obligaciones establecidas en un Contrato Ley, tienen el caracter de
estrictamente indispensables, en virtud de que por el solo hecho de realizar
las actividades reguladas por el mencionado Contrato Ley, los sujetos
parte se encuentran constreniidos a efectuarlos en términos del articulo
404 de la Ley Federal del Trabajo, aunado a que, de no realizar dichos
gastos obligatorios, podrian afectarse las actividades del contribuyente o
entorpecer su normal funcionamiento o desarrollo.

Juicio Contencioso Administrativo Num. 4746/23-17-14-7/1750/23-
PL-03-04.- Resuelto por el Pleno Jurisdiccional de la Sala Superior del
Tribunal Federal de Justicia Administrativa, en sesion de 12 de junio de
2024, por unanimidad de 9 votos a favor.- Magistrado Ponente: Rafael
Anzures Uribe.- Secretaria: Lic. Ana Maria Reyna Angel.

(Tesis aprobada en sesion de 2 de octubre de 2024)

(R. T EJ. A Novena Epoca, ano 11, n.° 35, p. 37. Noviembre de 2024).

Entonces, debemos tener suma atencion en el articulo 86 de la Ley del
ISR, se vislumbran una ventaja y una desventaja, o un beneficio fiscal
y un riesgo fiscal, veamos:

A.

Ventaja o beneficio fiscal: los sindicatos obreros y organismos que los
agrupen por regla general no estan obligados a llevar contabilidad,
a expedir comprobantes por las actividades que realicen, ni estan
obligados a presentar declaracion con remanente distribuible, pues
su objeto o finalidad no es lucrar ni obtener un beneficio fiscal.
Desventaja o riesgo fiscal: en caso de que un sindicato de trabaja-
dores y organismo que los agrupe realice actividades empresariales
mencionadas en el articulo 16 del Codigo Fiscal de la Federacion,
entonces si se encuentran obligados a llevar contabilidad, expedir
comprobantes y si deben determinar remanente distribuible.

Finalmente, para cerrar este apartado, destaca senalar que los sindica-
tos han sido utilizados para que algunos patrones dispersen la nomina
a sus trabajadores con los que tienen relacion laboral, otorgando cuotas
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a los sindicatos, y dichos sindicatos, a su vez, bajando el recurso a estos,
como presuntos gastos de prevision social, dejando de retener el 1SR 0
disminuyendo la carga fiscal; desde el mes de mayo del ano 2016, esta
situacion la detecto el saT y es que por ello que desde aquella fecha
se ha publicado un Criterio No Vinculativo que senala dicha practica
fiscal indebida. Para el ano 2025 se publico en el bor del 3 de enero
el Criterio No Vinculativo numero 26/1SR/NV que se cita textualmente:

26/1sr/Nv Pago de sueldos, salarios y asimilados a estos a través de sindicatos o
prestadoras de servicios de subcontratacion laboral.

El articulo 356 de la Ley Federal de Trabajo senala que el sindicato
es la asociacion de trabajadores o patrones, constituida para el estudios,
mejoramiento y defensa de sus respectivos intereses.

El articulo 110, fraccion vi, de la misma Ley, establece que se realizara
el descuento en los salarios de los trabajadores por concepto de pago de
las cuotas sindicales ordinarias previstas en los estatutos de los sindicatos.

El articulo 132, fraccion xxii, de la Ley en cita refiere, que los patro-
nes tienen la obligacion de hacer las deducciones que soliciten los sindi-
catos de las cuotas sindicales ordinarias, siempre que se compruebe que
son las previstas en el articulo 110, fraccion vi, de la misma Ley.

Por su parte, el articulo 79, fraccion 1, de la Ley de IsR, establece que
los sindicatos obreros no son contribuyentes del ISR, lo cual debe enten-
derse que para ubicarse en la citada exencion, ademas de encontrarse
registrados ante la Secretaria del Trabajo y Prevision Social ante los casos
de competencia federal y, en las Juntas de Conciliacion y Arbitraje, en
los casos de competencia local, en los términos del articulo 365 de la
Ley Federal del Trabajo los sindicatos deben asociar a trabajadores con
el objeto de estudiar, mejorar y defender sus derechos.

Asimismo, el articulo 28, fraccion xxx, de la Ley de ISR establece
que no seran deducibles los pagos que a su vez sean ingresos exentos
para el trabajador hasta por la cantidad que resulte de aplicar el factor de
0.53 al monto de dichos pagos o, en su caso, el factor de 0.47 cuando
las prestaciones otorgadas a los trabajadores que a su vez sean ingresos
exentos para dichos trabajadores no hayan disminuido respecto de las
otorgadas en el ejercicio inmediato anterior.

Al efecto, se ha observado la prdctica de ciertos empleadores de dispersar
por medio de los sindicatos una parte del salario de los trabajadores con los que
tienen una relacion laboral, a través de presuntas cuotas sindicales, gastos por
servicios o de prevision social 0 apoyos previstos de manera general en el contrato
colectivo de trabajo, con lo cual se deja de efectuar la retencion de ISR o se realiza
en una cantidad menor a la que corresponde conforme a la Ley, ademas de
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hacer deducibles dichos pagos en forma total o parcial, no obstante que
en ocasiones se trata de ingresos exentos parcialmente para el trabajador.

Por tanto, realizan una practica fiscal indebida los patrones o empre-
sas prestadoras de servicios de subcontratacion laboral, que paguen a
través de sindicatos, total o parcialmente a los trabajadores sueldos, sala-
rios o asimilados a estos, mediante supuestas cuotas sindicales, apoyos
o gastos de cualquier indole incluso de prevision social, considerando
que son obligatorios conforme al contrato colectivo de trabajo, y con
este procedimiento se ubiquen en cualquiera de los siguientes supuestos:

. No incluyan los conceptos sefialados en el parrafo anterior en
el comprobante fiscal de pago que deben expedir a los trabaja-
dores, en términos del articulo 99, fraccion 11 de la Ley del 1sr.

II.  No realicen la retencion y entero a los trabajadores para efectos
del 15R 0 lo hagan en una cantidad menor a la que legalmente
corresponda los conceptos senalados en el parrafo anterior.

IIl. Deduzcan las erogaciones senaladas en el parrafo anterior por
el monto expresado en el comprobante fiscal emitido por el
sindicato o con base en el contrato colectivo de trabajo.

IV.  Deduzcan los pagos sefialados en el parrafo anterior efectuados
a los trabajadores, cuando se trate de ingresos exentos para estos
en términos del articulo 28, fraccion xxx, de la Ley del Isr.

Se considera que también realizan una practica fiscal indebida, los
sindicatos y empresas prestadoras de servicios de subcontratacion labo-
ral, a través de los cuales se lleve a cabo esta conducta, asi como quien
asesore, aconseje, preste servicios o participe en la realizacion o la imple-
mentacion de la practica a que se refiere el presente criterio (p. 105).

El sindicato ante la Ley del 1va

cLos sindicatos son sujetos obligados para el IVA?

De acuerdo con el articulo 1.° de la Ley del va, estan obligadas al pago
del mismo impuesto las personas fisicas y personas morales que, en terri-
torio nacional, realicen actos o actividades tales como la enajenacion
de bienes, la prestacion de servicios independientes, quienes otorguen
el uso o goce temporal de bienes y quienes importen bienes o servicios.
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El articulo 14 de la Ley del 1va dice que se consideran prestacion de
servicios independientes, en su fraccion 1, “la prestacion de obligaciones de
hacer que realiza una persona a favor de otra, cualquiera que sea el acto que
le de origen y el nombre o dlasificacion que a dicho acto le den otras leyes”.

En el entendido de que el principal ingreso de los sindicatos son las
aportaciones que los agremiados o sindicalizados trabajadores realizan
a favor de este, los sindicatos y los organismos que los agrupan si son
sujetos del 1va, con fundamento en los articulos 1.°y 14 de la propia
Ley, pues con las cuotas sindicales se dedican a prestar servicios a favor
de sus agremiados.

La Ley del iva contempla los actos o actividades exentas, gravadas
a la tasa del O %, gravadas a la tasa del 8 % para region fronteriza
norte, y gravadas a la tasa general para el interior del territorio del 16
%, sin olvidar que pueden existir ciertos actos juridicos que no son
objeto de IvA.

En el articulo 15 de la Ley del va ubicamos dos supuestos de actos
o actividades que se consideran exentos, los ubicados en las fracciones
11y X1l que textualmente se citan a continuacion:

Articulo 15.- No se pagara el impuesto por la prestacion de los siguientes
Servicios:
[I1.- Los prestados en forma gratuita, excepto cuando los beneficia-
rios sean los miembros, socios o asociados de la persona moral que
preste el servicio.
XII.- Los proporcionados a sus miembros como contraprestacion
normal por sus cuotas y siempre que los servicios que presten sean
unicamente los relativos a los fines que les sean propios, tratandose de:

a. Partidos, asociaciones, coaliciones y frentes politicos legal-

mente reconocidos.
Sindicatos obreros y organismos que los agrupen.

c. Camaras de comercio e industria, agrupaciones agricolas,
ganaderas, pesqueras o silvicolas, asi como organismos que
las reunan.

d. Asociaciones patronales y colegios de profesionales.

e. Asociaciones o sociedades civiles organizadas con fines cien-
tificos, politicos, religiosos y culturales, a excepcion de aque-
llas que proporcionen servicios con instalaciones deportivas
cuando el valor de estas representen mas del 25 % del total
de las instalaciones (p. 97).
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En el primer caso, consistente en servicios prestados en forma gratuita,
al decir la Ley “excepto cuando los beneficiarios sean los miembros, socios o
asociados de la persona moral que preste el servicio”, desde nuestro punto de
vista la excepcion no aplica a los agremiados de un sindicato, pues los
agremiados no reunen la calidad de socios en una sociedad mercantil, ni
la de asociados en una asociacion o sociedad civil; en otras palabras, si el
sindicato presta servicios en forma gratuita a sus agremiados, como pudie-
ran ser algunos cursos de capacitacion, ademas de que no se le cobra al
trabajador, el acto o actividad realizado por el sindicato esta exento de Iva.

Tal como comenta Villagomez (2013), este tipo de servicios estara
no afecto al pago del va cuando se proporcionen a sus miembros como
contraprestacion normal de sus cuotas, tratandose, entre otros casos,
de sindicatos; es, por demas, evidente que el objeto de los sindicatos es
representar a sus agremiados y prestar servicios a favor de estos ultimos.

El segundo caso, consistente en el ingreso que obtiene el sindicato
por las cuotas que realizan los trabajadores a favor de aquel, es un acto
o actividad exento de IvA.

Ademas de los dos casos anteriores, los sindicatos y organizaciones
que los agrupen pueden realizar otros dos tipos de actos o actividades
donde son sujetos de 1va, el primero es el manejo de una Caja de Ahorro
donde los agremiados aportan de su nomina una parte del sueldo para
recibir normalmente al final del afo sus ahorros mas algun interés que
se hubiere generado, y el segundo los intereses recibidos de instituciones
de crédito por sobrantes de recursos que se invierten.

Los intereses derivados de Cajas de Ahorro estdn exentos de 1va, con
fundamento en el articulo 15, fraccion X, inciso €), que a continuacion
se cita textualmente:

Articulo 15.- No se pagara el impuesto por la prestacion de los siguientes
Servicios:
X.- Por los que deriven intereses que:

e. Provengan de cajas de ahorro de los trabajadores, y de fondos
de ahorro establecido por las empresas siempre que retna
los requisitos de deducibilidad en los términos de la Ley del
Impuesto sobre la Renta (p. 95).

Los intereses recibidos de instituciones de crédito también estdn exentos de
v, con fundamento en el articulo 15, fraccion X, inciso X, que a con-
tinuacion se cita textualmente:
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Articulo 15.- No se pagara el impuesto por la prestacion de los siguientes
servicios:
X.- Por los que deriven intereses que:

b. Reciban o paguen las instituciones de crédito, las uniones de
crédito, las sociedades financieras de objeto limitado, las
sociedades de ahorro y préstamo y las empresas de factoraje
financiero, en operaciones de financiamiento, para las que
requieran de autorizacion y por concepto de descuento en
documentos pendientes de cobro; los que reciban y paguen
las sociedades financieras de objeto multiple que para los
efectos del impuesto sobre la renta formen parte del sis-
tema financiero, por el otorgamiento de crédito, de facto-
raje financiero o descuento en documentos pendientes de
cobro; los que reciban los almacenes generales de deposito
por créditos otorgados que hayan sido garantizados con
bonos de prenda; los que reciban o paguen las sociedades
cooperativas de ahorro y préstamo a que hace referencia la
Ley para Regular las Actividades de las Sociedades Coope-
rativas de Ahorro y Préstamo, asi como las sociedades finan-
cieras populares, las sociedades financieras comunitarias y
los organismos de integracion financiera rural, a que hace
referencia la Ley de Ahorro y Crédito Popular, a sus socios
o clientes, segun se trate, y que cumplan con los requisi-
tos para operar como tales de conformidad con los citados
ordenamientos; los que reciban o paguen en operaciones de
financiamiento, los organismos descentralizados de la Admi-
nistracion Publica Federal y los fideicomisos de fomento
economico del Gobierno Federal, que estén sujetos a la
supervision de la Comision Nacional Bancaria y de Valores;
asi como las comisiones de los agentes y corresponsales de
las instituciones de crédito por dichas operaciones (p. 66).

¢Los sindicatos pueden pedir devoluciones de 1vA?

Es oportuno aclarar que cuando el sindicato tiene ingresos que son
actos o actividades que para efecto de la Ley del 1va son exentos,
respecto del Iva que se pudiese pagar a los proveedores de bienes o
servicios (conocido como Iva acreditable), el IvA a favor resultante no
seria susceptible de pedir en devolucion al sAT, toda vez que es un
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impuesto no acreditable; el fundamento lo encontramos en el ultimo
parrafo del articulo 2-A de la Ley, al establecer lo siguiente: “Los
actos o actividades a los que se les aplica la tasa del O %, produciran
los mismos efectos legales que aquellos por los que se deba pagar el
impuesto conforme a esta Ley”.

¢Los sindicatos estan obligados a retener IvA?

Debido a que los sindicatos son personas morales, la Ley del iva en
el articulo 1-A contempla varios supuestos en que se debe retener y
enterar el impuesto cuando se realicen los siguientes casos:

a. Cuando reciban servicios personales independientes, o usen o
gocen temporalmente bienes, prestados u otorgados por personas
fisicas (Art. 1-A, fraccion 1, inciso a)).

b. Cuando reciban servicios de autotransporte terrestre de bienes, pres-
tados por personas fisicas 0 morales (Art. 1-A, fraccion 1, inciso ¢)).

En el caso de honorarios y rentas pagadas por los sindicatos a personas
fisicas, la retencion del va sera de las dos terceras partes del impuesto, con
fundamento en el articulo 3.°, fraccion 1 del Reglamento de la Ley del va.

Para el caso de pagos del sindicato por concepto de autotransporte
terrestre de bienes la retencion sera del 4 % sobre el precio del flete sin
IvA, conforme al articulo 3.°, fraccion 11 del Reglamento de la Ley del 1va.

Siguiendo a Cordova (2017), el contribuyente que realiza la reten-
cion de esta contribucion o impuesto tiene la obligacion inevitable de
enterar o entregar las cantidades retenidas a la autoridad fiscal (saT), y
con esta responsabilidad legal adquirida libera al contribuyente sujeto
directo. La entrega del impuesto retenido debera enterarse a mas tardar
el dia 17 del mes siguiente, y contra el pago no procede acreditamiento
ni compensacion alguna.

El sindicato ante el Codigo Fiscal de la Federacion

En el apartado dedicado al estudio de la LISR se establecio que los sin-
dicatos son personas morales que tributan en el Régimen de No Con-
tribuyentes, y que no estan obligados a llevar contabilidad ni expedir
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comprobantes fiscales, aunque, si cuentan con trabajadores, si estan

obligados a retener y enterar IsR por sueldos, realizar el calculo anual,

timbrar la nomina, entre otras que derivan de una relacion laboral; sin

embargo, en el Codigo Fiscal de la Federacion de aplicacion supletoria

en materia fiscal (CFF, art. 1), se generan un conjunto de obligaciones

que se describen a continuacion:

m  Obligacion de inscribirse en el Registro Federal de Contribuyentes
(RFC).

m  Alinscribirse en el RFC se debera senalar al representante legal del
sindicato.

B Al inscribirse se debera tramitar la FIEL y contrasena, ademas de
activar el buzon tributario.

m  En caso de realizar actividades empresariales se tendran que expe-
dir comprobantes fiscales.

m  Obligacion de retener impuestos como el IvA al pagar honorarios
o arrendamiento a personas fisicas, o retener IvA en caso de recibir
servicios de autotransporte terrestre de bienes.

Obligacion de inscribirse en el Registro
Federal de Contribuyentes

La obligacion de inscribirse en el RFC se fundamenta en el articulo 27

del cFr, donde destacan los siguientes cargas u obligaciones:

m  Solicitar la inscripcion al RFC, principal obligacion.

m  Proporcionar informacion sobre la identidad, domicilio y, en gene-
ral, sobre la situacion fiscal de contribuyente, asi como registrar un
correo electronico y un numero telefonico.

m  Manifestar el domicilio fiscal.

Solicitar el certificado de firma electronica.

®  Anotar en el libro de socios y accionistas el RFC de cada uno y, en
cada acta de asamblea, la clave de los socios que asistan.

m  Presentar un aviso en el RFC, donde se informe la clave y nombre
de cada socio que conforme a su naturaleza forme parte de la
directiva, asi como informar cada vez que se dé una modificacion
0 ingresen NUEVos SOcios.

m  Solicitar la inscripcion al RFC de los trabajadores.
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De las anteriores obligaciones es pertinente establecer lo que se consi-
dera domicilio fiscal; el articulo 10, fraccion 11 del crr establece:

Articulo 10.- Se considera domicilio fiscal:

I1. En el caso de personas morales:

a.  Cuando sean residentes en el pais, el local en donde se encuentre la
administracion principal del negocio.

b. Sise trata de establecimientos de personas morales residentes
en el extranjero, dicho establecimiento; en el caso de varios
establecimientos, el local en donde se encuentre la adminis-
tracion principal del negocio en el pais, o en su defecto el
que designen.

Cuando los contribuyentes no hayan designado un domicilio fiscal
estando obligados a ello, o hubieran designado como domicilio fiscal un
lugar distinto al que les corresponda de acuerdo con lo dispuesto en este
mismo precepto o cuando hayan manifestado un domicilio ficticio, las
autoridades fiscales podran practicar diligencias en cualquier lugar en el
que realicen sus actividades o en el lugar que conforme a este articulo
se considere su domicilio, indistintamente.

En cuanto al certificado de firma electronica, el articulo 17-D del cFr esta-
blece que el certificado confirma el vinculo entre un firmante y los
datos de creacion de la firma electronica avanzada, expedido por el
SAT; en todos los documentos digitales, una firma electronica avanzada
amparada por un certificado vigente sustituird a la firma autografa del fir-
mante, garantizara la integridad del documento y producird los mismos
efectos que las leyes otorgan a los documentos con firma autografa, teniendo
el mismo valor probatorio.

Obligacion de senalar un representante legal

En los sindicatos el representante legal recae en la figura del delegado
o secretario, calidad que se acredita con la toma de nota que expiden
las autoridades laborales y que tendra las facultades que el estatuto
senala, de manera analoga a las facultades de un administrador unico
o presidente de consejo tratandose de una sociedad mercantil y su
acta constitutiva.
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Uno de los aspectos mas importantes del representante legal es
la responsabilidad solidaria que se establece en el tercer parrafo de la
fraccion 1 del articulo 26 del crr, donde se senala que seran respon-
sables solidarios “la persona o personas cualquiera que sea el nombre
con que se le designe, que tenga conferida la direccion general, la
gerencia general o la administracion unica de las personas morales”.

De conformidad con el articulo 26, fraccion x del Codigo Tributario,
el representante de una sociedad sera responsable solidario cuando la
persona moral que dirige incurra en cualquiera de los siguientes supuestos:
m  No solicite su inscripcion en el RFC.

m  Cambie su domicilio sin presentar el aviso.

®  No lleve su contabilidad, la oculte o la destruya (a los sindicatos
esta disposicion les aplica solo si realizan actividades empresariales)

m  Desocupe el lugar donde tenga su domicilio fiscal, sin presentar el
aviso de cambio de domicilio.

m  No se localice el domicilio fiscal registrado ante el RFC.

m  Omita enterar al AT, dentro del plazo que establezcan las leyes, las
cantidades de contribuciones que hubiese retenido.

m  Se encuentre en el listado a que se refiere el articulo 69-B del crr

(contribuyentes que emiten comprobantes de operaciones inexistentes).

Es importante senalar que la responsabilidad solidaria solo es por las
contribuciones causadas o no retenidas que debieron pagarse durante
el periodo de gestion del delegado en un sindicato.

Activacion del buzon tributario

De acuerdo con informacion disponible en la pagina del sAT, para
habilitar el buzon tributario es necesario ingresar al portal del sAT (sat.
gob.mx), dar clic en el boton buzon tributario, acceder con RFC y con-
trasena o e. firma vigente. Elegir la opcion de Configuracion y llenar
el formulario de medios de contacto, donde se registran un correo
electronico y un teléfono celular.

El fundamento legal de la obligacion de contar el contribuyente
con un buzon tributario se encuentra en el articulo 17-K del crF que
a continuacion se cita:
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Articulo 17-K. Las personas fisicas y morales inscritas en el registro federal
de contribuyentes tendran asignado un buzon tributario, consistente en
un sistema de comunicacion electronico ubicado en la pagina de Internet
del Servicio de Administracion Tributaria, a través del cual:

. La autoridad fiscal realizara la notificacion de cualquier acto o
resolucion administrativa que emita, en documentos digitales,
incluyendo cualquiera que pueda ser recurrido y podra enviar
mensajes de interés.

II.  Los contribuyentes presentaran promociones, solicitudes, avisos,
o daran cumplimiento a requerimientos de la autoridad, a través
de documentos digitales, y podran realizar consultas sobre su
situacion fiscal.

Las personas fisicas y morales que tengan asignado un buzon tribu-
tario deberan consultarlo dentro de los tres dias siguientes a aquel en
que reciban un aviso electronico enviado por el Servicio de Administra-
cion Tributaria a cualquiera de los mecanismos de comunicacion que el
contribuyente registre de los que se den a conocer mediante reglas de
caracter general. La autoridad enviara por unica ocasion, mediante los
mecanismos elegidos, un aviso de confirmacion que servira para corro-
borar la autenticidad y correcto funcionamiento de este.

Para efectos de lo previsto en el parrafo anterior, los contribuyentes
deberan habilitar el buzon tributario, registrar y mantener actualizados
los medios de contacto, de acuerdo con el procedimiento que al efecto
establezca el Servicio de Administracion Tributaria mediante reglas de
caracter general.

Cuando el contribuyente no habilite el buzon tributario o senale
medios de contacto erroneos o inexistentes, o bien, no los mantenga
actualizados, se entendera que se opone a la notificacion y la autoridad
podra notificarle conforme a lo senalado en el articulo 134, fraccion 1
de este Codigo.

La prevision social en el sindicato

De acuerdo con Zamudio (2016), la Constitucion Federal, en el apar-
tado A del Articulo 123, establece la prevision social en una forma
genérica, sin definirla. La LISR, en el articulo 7.°, quinto parrafo, nos
brinda una definicion en lo referente al gasto. La Ley del Seguro Social
(Lss) hace una excepcion al integrar el salario base de cotizacion (arti-
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culo 27) y, finalmente, la Ley del INFONAVIT en su articulo 29, fraccion
11, segundo parrafo, de una forma muy simple hace referencia a que
las aportaciones que realiza el patron son gastos de prevision social y
forman parte del patrimonio de los trabajadores.

¢Qué es la prevision social?
El articulo 7 de la Ley del I1sr nos dice:

las erogaciones efectuadas que tengan por objeto satisfacer contingencias o nece-
sidades presentes o futuras como el otorgar beneficios a favor de los trabajadores
o de los socios o miembros de las sociedades cooperativas, tendientes a su supe-
racion fisica, social, economica o cultural, que les permitan el mejoramiento en
su calidad de vida y en la de su familia.

La Procuraduria de la Defensa del Contribuyente (PRODECON) dice que
para calificar una erogacion como una prevision social deben cum-
plirse dos condicionantes: la primera, que sea dirigida al trabajador,
y la segunda, que implique una mejora en la calidad de vida de este
y su familia; lo anterior se encuentra en el criterio sustantivo bajo el
numero 16/2018/CTN/Cs-SASEN, el cual citamos textualmente:

16/2018/CTN/CS-SASEN. RENTA EL SERVICIO DE TRANSPORTACION
QUE OTORGA UN PATRON A SUS TRABAJADORES A TRAVES DE DIVER-
SAS RUTAS NO PUEDE CONSIDERARSE UN GASTO DE PREVISION
SOCIAL, SINO UNA EROGACION ESTRICTAMENTE INDISPENSABLE
PARA AQUEL. Del analisis al articulo 7, quinto parrafo, de la Ley del
Impuesto Sobre la Renta (LISR) vigente, se desprende que para que una
erogacion pueda calificarse como gasto de prevision social debe cumplir
con dos condicionantes: i) que esté dirigida al trabajador y ii) que impli-
que una mejora en la calidad de vida de este y de su familia. En el caso
particular, la consultante aduce que proporciona a sus trabajadores el
servicio de transporte al centro de trabajo, por medio de empresas trans-
portistas contratadas para tal fin. Al respecto, en opinion de PRODECON
las cantidades que paga la contribuyente por dicho concepto no pueden
considerarse gastos de prevision social, toda vez que no retinen las condi-
cionantes antes senaladas en virtud de que el gasto no esta destinado al
trabajo, al ser pagado directamente a un tercero (empresa transportista),
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aunando a que no se traduce en una mejora en su calidad de vida de su
familia, pues esta tiene como finalidad asegurar la asistencia de los trabaja-
dores al centro de trabajo, lo que se traduce en la consecucion del objeto
social del patron. Por consiguiente, en opinion de esta Procuraduria, las
erogaciones en que incurre el patron para otorgar el aludido servicio son
deducibles como gasto estrictamente indispensable y no de prevision
social, por tanto, para su deduccion no puede considerarse aplicable
la limitante establecida en el articulo 28, faccion xxx, de la Ley en cita.

como se establece Fiscalia, en articulo denominado “Como defi-
si una prestacion es considerada prevision social” de fecha 27

de diciembre del ano 2024, visible en la pagina web (https://www.
fiscalia.com/publicaciones/22740), debe hacerse hincapié, ademas,
en el hecho de que estas erogaciones deben satisfacer “contingencias
o necesidades presentes o futuras”, pues asi podemos identificar que
no todas las prestaciones califican como prevision social, tal como lo
establece el Criterio Normativo 32/1sr/N al senalar que los premios
de asistencia y puntualidad no tienen la naturaleza de prevision social
puesto que su finalidad no es hacer frente a contingencias futuras ni
son conferidos en forma general; se cita textualmente a continuacion
el criterio en comento del SAT:

Premios por asistencia y puntualidad. No son prestaciones de naturaleza andloga
a la prevision social.

El articulo 93, faccion vii de la Ley del 1sr establece que no se
pagara el impuesto por la obtencion de ingresos percibidos con motivo
de subsidios por incapacidad, becas educacionales para los trabajadores o
sus hijos, guarderias infantiles, actividades culturales y deportivas, y otras
prestaciones de prevision social, de naturaleza analoga, que se concedan
de manera general, de acuerdo con las leyes o por contratos de trabajo.

El articulo 7, penultimo parrafo de dicha ley dispone que se considera
prevision social, las erogaciones efectuadas por los patrones a favor de sus
trabajadores, que tengan por objeto satisfacer contingencias o necesida-
des presentes o futuras, asi como el otorgar beneficios a favor de dichos
trabajadores tendientes a su superacion fisica, social, economica o cultural
que les permitan el mejoramiento de calidad de vida y la de su familia.

En tal virtud, los premios otorgados a los trabajadores por concepto
de puntualidad y asistencia al ser conferidos como un estimulo a aque-
llos trabajadores que se encuentren en dichos supuestos, no tienen una
naturaleza analoga a los ingresos exentos establecidos en el articulo 93,
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faccion vin de la Ley del 1R, porque su finalidad no es hacer frente a
contingencias futuras ni son conferidos de manera general.

¢Cuales son los requisitos y limites de la deducibilidad?

De conformidad con el articulo 27, fraccion xi de la Ley del IsR, y otros
articulos relacionados, en los diversos requisitos de deducibilidad de
la prevision social, entre otros aspectos, se incluyen:

Que la prevision social sea otorgada de forma general.

Que se efectue en territorio nacional y en relacion con los traba-
jadores.

Las despensas deberan entregarse a través de monederos electronicos.
La prevision social debera ser otorgada en un medio distinto a
efectivo.

Las erogaciones de prevision social se consideran en el umbral
de no deducibles por el factor de 0.53 0 0.47, segun sea el caso.

A continuacion se cita el Criterio Normativo del saT publicado en

el Diario Oficial de la Federacion el pasado 3 de enero del ano 2025,
en el Anexo 7 de la Resolucion Miscelanea Fiscal, que a la letra dice:

33/1sr/N Prevision Social. Cumplimiento del requisito de generalidad

El articulo 93, faccion vii de la Ley del isr establece que no se pagara
el 1sr por aquellos ingresos obtenidos con motivo de subsidios por inca-
pacidad, becas educacionales para los trabajadores o sus hijos, guarderias
infantiles, actividades culturales y deportivas, y otras prestaciones de
prevision social, de naturaleza andloga, que se conceden de manera general,
de acuerdo con las leyes o por contratos de trabajo.

Se considera que el requisito de generalidad a que se refiere el articulo
antes citado, se cumple cuando determinadas prestaciones de prevision
social se concedan a la totalidad de los trabajadores que se coloquen en el
supuesto que dio origen a dicho beneficio.

En consecuencia, los contribuyentes no pagaran ISR por los ingresos
obtenidos con motivo de prestaciones de prevision social, cuando las
mismas se concedan a todos los trabajadores que tengan derecho a dicho
beneficio, conforme a las leyes o por contratos de trabajo.
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En otras palabras, un gasto de prevision social no se debe de dar a todos
los trabajadores para que sea valida su deducibilidad, basta con que se
otorgue a la totalidad de cierto grupo de trabajadores, determinado ya
sea por su jerarquia, afiliacion sindical, departamento, etc., aun cuando
este grupo no abarque la totalidad de los trabajadores de la empresa.
Respecto a los seguros de vida y gastos médicos, se considera que
estas prestaciones son generales cuando sean las mismas para todos
los trabajadores de un mismo sindicato o para todos los trabajadores
no sindicalizados, aun cuando dichas prestaciones solo se otorguen a
los trabajadores sindicalizados o a los trabajadores no sindicalizados.

¢Hacia quién y donde se debe proporcionar la prevision social?

De acuerdo con el articulo 46 del Reglamento de la Ley del IsR, se
establece que los gastos que llevan un concepto de prevision social
deberan de cumplir con ciertos requisitos, tales como que sean efec-
tuados en territorio nacional, exceptuando a los trabajadores que den
un servicio en el extranjero, asi también los que efectuen una relacion
con trabajadores del contribuyente y en su defecto con el conyuge o
con los ascendientes o descendientes, cuando estos dependan econo-
micamente del contribuyente.

Respecto a los vales de despensa, el articulo 27, fraccion xi de la Ley
del 1sr nos dice que hablando de vales de despensa que se les otorga a
los trabajadores, podran ser deducibles siempre y cuando sean a través
de monederos electronicos.

El criterio no vinculativo 27/1sR/Nv nos menciona la razon de por
qué no deben darse en efectivo o en otros medios que sean equivalen-
tes al efectivo, y basicamente es debido a que, al pagar la despensa en
efectivo, no se sabe su destino. Por su importancia, se cita textualmente
a continuacion el criterio en comento:

27/1sR/Nv Prevision social para efecto de la determinacion de 1sr. No puede
otorgarse en efectivo o en otros medios equivalentes.

El articulo 7, quinto parrafo de la Ley del isr considera como previ-
sion social las erogaciones efectuadas que tengan por objeto satisfacer
contingencias o necesidades presentes o futuras, asi como otorgar bene-
ficios a favor de los trabajadores, tenientes a su superacion fisica, social,
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economica o cultural, que les permitan el mejoramiento en su calidad
de vida y en la de su familia.

El articulo 93, fracciones vi y X de la Ley del IsR, sefiala que no se
pagara dicho impuesto por la obtencion de ingresos por concepto de
subsidios por incapacidad, becas educacionales para los trabajadores o
sus hijos, guarderias infantiles, actividades culturales y deportivas y otras
prestaciones de prevision social, de naturaleza analoga, que se concedan
de manera general, de acuerdo con las leyes o por contratos de trabajo,
asi como por erogaciones que realice el patron por concepto de prevision
social establecida en el articulo 7, quinto parrafo de la Ley de referencia.

En la tesis de jurisprudencia 2a./].39/97, la Segunda Sala de la Suprema
Corte de Justicia de la Nacion resolvio que los vales de despensa deben
considerarse como gastos de prevision social, para efectos de su deduccion
en el IsR. Ahora bien, el articulo 27, fraccion xi1 de la Ley del 1sR establece
que, tratandose de vales de despensa otorgados a los trabajadores, seran
deducibles siempre que su entrega se realice a través de los monederos
electronicos de vales de despensa que al efecto autorice el SAT.

Por su parte, la tesis de jurisprudencia por contradiccion 2a./].58/2007,
emitida por la Segunda Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion
confirmo¢ el criterio en el sentido de que las despensas otorgadas a los
trabajadores en efectivo no tienen la naturaleza de prevision social, pues
su destino es indefinido, ya que no necesariamente se emplearan en la
adquisicion de los alimentos y otros bienes necesarios que aseguren una
vida decorosa para el trabajador y su familia.

Por ello, de una interpretacion armonica de las disposiciones que
regulan la prevision social y de los criterios emitidos por la Suprema
Corte de Justicia de la Nacion, es dable concluir que la prevision social
que otorguen los patrones a sus trabajadores de conformidad con lo
establecido en el articulo 7, quinto parrafo, en relacion con el articulo 93,
fracciones Vil y 1X, asi como el articulo 27, fraccion xi de la Ley del Isr, no
puede entregarse en efectivo o en otros medios que sean equivalentes al
efectivo, y por ende, no podra ser considerado como un gasto deducible
para el empleador y un ingreso exento del trabajador, pues su destino
no esta plenamente identificado.

Por lo anterior, se considera que realizan una practica fiscal indebida:

I.  Los contribuyentes que para los efectos del 1sr consideren como
gastos de prevision social deducibles o ingresos exentos bajo
el concepto de prevision social, las prestaciones entregadas a
sus trabajadores en efectivo o en otros medios que permitan
a dichos trabajadores adquirir bienes, tales como, los comer-
cialmente denominados vales de prevision social o servicios.
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Il. Quienes realicen los pagos en términos de la fraccion anterior
y no efectien la retencion y el entero del Isr correspondiente
por los pagos realizados.

IIl. Quien asesore, aconseje, preste servicios o participe en la realizacion
o la implementacion de cualquiera de las practicas anteriores.

Conclusion

Concluyendo, el analisis de los “Regimenes Fiscales de los Sindicatos”
nos da un enfoque sobre la complejidad de la situacion juridica y
tributaria en México, aunque los sindicatos son reconocidos como
personas morales con fines no lucrativos y estan exentos del ISR en sus
actividades principales, asi como deben de cumplir con obligaciones
tales como la inscripcion al RFC, tener un representante legal y activar
su buzon tributario.

Hablando sobre la prevision social, es un aspecto crucial, donde
se enfatiza la importancia de que las prestaciones se otorguen
de manera general, asi como en medios distintos al efectivo, y cumplan
con los requisitos de deducibilidad para el patron, evitando practicas
fiscales indebidas.

Finalizando, se destaca la necesidad de que los sindicatos manten-
gan una estricta transparencia en el manejo de sus recursos, los sindi-
catos no estan obligados a llevar una contabilidad formal, para evitar
riesgos fiscales y posibles determinaciones de remanente distribuible
por parte de la autoridad. Es asi que este capitulo concluye reforzando
que la correcta aplicacion de la normativa fiscal es esencial para que los
sindicatos cumplan su funcion de representar y defender los intereses
de los trabajadores sin incurrir en contingencias fiscales.

|
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Obligaciones fiscales de las universidades
publicas estatales

Jorge Humberto Lépez Reynoso
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Introduccion

Este proyecto de investigacion, denominado “Obligaciones fiscales
de las universidades publicas estatales”, trata de un estudio respecto
a la forma de tributar de las UPES en el sistema impositivo en México.

La forma de tributacion de las UPES se analiza a la luz de la Ley del
1SR, de la Ley del 1va, del CFr, de las RRM, de la LSS, de la Ley del INFONAVIT
y del 15N, las diferentes obligaciones que tienen las universidades publicas.

En cada entidad federativa existe por lo menos una universidad
publica estatal, las cuales reciben tres tipos de ingresos, a saber: subsidios
federales, participaciones estatales e ingresos propios.

En el presente trabajo se entra al estudio del manejo fiscal que los
ingresos mencionados en el parrafo anterior tienen frente a la Ley del
Iva, distinguiendo si se trata de un ingreso no objeto del Iva, exento,
tasa 0 % o tasa 16 %.

Las uPEs tienen trabajadores que estan regulados por el apartado
A del articulo 123 de la cPEuM y por la LFT, de dicha relacion laboral
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se derivan obligaciones en materia de seguridad, como pagar al IMsS y
al INFONAVIT las cuotas respectivas.

En materia de impuestos locales, cada entidad federativa establece
el 1SN que se debe pagar por la erogacion de sueldos, salarios o asi-
milados, los cuales se regulan en la Ley de Hacienda de cada estado.

Glosario

CFF
CPEUM

CNV
IVA
ISR
ISN
LGCG
LFT
LIVA
LISR

LSS
LINFONAVIT

RRM
SAT

UPES

B

Codigo Fiscal de la Federacion

Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos

Criterio No Vinculativo

Impuesto al valor agregado

Impuesto sobre la renta

Impuesto sobre la nomina

Ley General de Contabilidad Gubernamental
Ley Federal del Trabajo

Ley del Impuesto al Valor Agregado

Ley del Impuesto sobre la Renta

Ley del Seguro Social

Ley del Instituto del Fondo Nacional
de la Vivienda para los Trabajadores

Resolucion Miscelanea Fiscal
Sistema de Administracion Tributaria

Universidades publicas estatales
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Objetivos

a. Analizar las obligaciones fiscales de las UPEs derivadas de la Ley del
ISR, de la Ley del iva y del CFF; en especial la forma en que tributan
para efectos de ISR € IVA.

b. Establecer las obligaciones que se derivan por parte de las UPES en
su rol de patron, en materia de seguridad social, es decir, que se
desprenden de la 1ss y de la LINFONAVIT.

c. Analizar el 1SN que se deriva de la relacion laboral con los trabaja-
dores, al realizar erogaciones por concepto de sueldos y salarios.

d. Establecer queé tipo de contabilidad estan obligadas a llevar, las
declaraciones que se deben presentar ante el SAT y precisar la
obligacion en materia de expedicion de comprobantes.

e. Conocer las obligaciones fiscales de las UPES para el eficiente
manejo de los recursos publicos en miras de mejorar el servicio
de la educacion superior.

Justificacion

El presente trabajo de investigacion versa sobre la rama del derecho
fiscal o tributario, en ese sentido, estudiar las obligaciones fiscales de
las UPEs hace relevante el tema.

Las UPES no por el hecho de ser publicas dejan de tener obligacio-
nes fiscales a cumplir ante autoridades como el saT, el IMss,el INFONAVIT
o las Secretarias de Finanzas de los estados.

Es conocido que las upEs tributan en el Titulo 11 de la Ley del 1sr
denominado “De las Personas Morales con Fines No Lucrativos”, y eso
hace pensar que no son contribuyentes del ISR, sin embargo, tienen un
conjunto de obligaciones fiscales a cumplir; conocer esas obligaciones
justifica la presente investigacion.

Conociendo las obligaciones fiscales de las UPES se logra cumplir
correctamente con estas, realizar el pago correcto de las contribucio-
nes, y se abona a un mejor manejo de los recursos publicos, teniendo
como fin la prestacion de la ensenanza con calidad.
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Contenido

Reégimen fiscal de las UPEs

Tratandose de personas morales, la Ley del 1SR contempla dos gran-
des grupos de contribuyentes: los ubicados en el Titulo 11, conocidos
como “Personas Morales del Régimen General de Ley”, y los ubicados
en el Titulo 11, denominado “Del Régimen de las Personas Morales
con Fines No Lucrativos”; en el primer grupo tributan todas aquellas
personas morales, principalmente sociedades mercantiles, destacando
las sociedades anonimas, las sociedades civiles con actividades prepon-
derantemente economicas, la asociacion en participacion, entre otras,
y en el segundo grupo tributan asociaciones civiles sin fin de lucro ni
preponderancia economica, las asociaciones religiosas, los sindicatos de
trabajadores, los partidos politicos, las instituciones de educacion, y el
gran sector de entes publicos pertenecientes a la Federacion, entidades
federativas, municipios, y sus organismos descentralizados, asi como
los organismos constitucionales autonomos, entre otros.

El articulo 79 de la Ley del 1sr establece en un listado contenido en
26 fracciones a un conjunto de personas morales 0 entes economicos
que no son contribuyentes del 1SR. Se cita textualmente la fraccion
donde se localiza a las UPES:

X. Sociedades o asociaciones de caracter civil que se dediquen a la
ensenanza, con autorizacion o con reconocimiento de validez oficial de
estudios en los términos de la Ley General de Educacion, asi como las
instituciones creadas por decreto presidencial o por ley, cuyo objeto sea
la ensenanza, siempre que sean consideradas como instituciones autori-
zadas para recibir donativos deducibles en términos de esta Ley (p. 176).

Actualmente, las instituciones dedicadas a la ensenanza, entre ellas
las UPES, se ubican en la fraccion x del articulo 79 de la Ley del Isr, toda
vez que son instituciones creadas por ley y dedicadas a la ensenanza
publica, pues asi como se menciono en el apartado de la naturaleza
juridica de las UPES, estas son organismos descentralizados estatales
creados por decretos de los Congresos de cada una de las entidades
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federativas; en cambio, la Federacion, las entidades federativas, los
municipios y sus organismos descentralizados, se ubican en las frac-
ciones xxi y xxiv del mencionado numeral.

La Ley del isr vigente hasta el 31 de diciembre de 2002, dentro del
Titulo 11, denominado “Del Régimen de las Personas Morales con
Fines No Lucrativos”, en el articulo 93 decia literalmente lo siguiente:

Las personas morales a que se refieren los articulos 95 y 102 de esta Ley,
asi como las sociedades especializadas de fondos para el retiro, no son
contribuyentes del impuesto sobre la renta, salvo por lo dispuesto en el
articulo 94 de esta Ley (p. 195).

A su vez, el articulo 102 de la Ley del 1sr vigente hasta el 31 de diciem-
bre de 2002 establecia textualmente lo siguiente:

Los partidos y asociaciones politicas, legalmente constituidos, tendran las
obligaciones de retener y enterar el impuesto y exigir la documentacion
que reuna los requisitos fiscales, cuando hagan pagos a terceros y estén
obligados a ello en términos de esta Ley (p. 203).

La Federacion, los Estados, los Municipios y las instituciones que por
Ley estén obligadas a entregar al Gobierno Federal el importe integro de
su remanente de operacion, solo tendran las obligaciones a que se refiere
el primer parrafo de este articulo.

Los organismos descentralizados que no tributen conforme al Titulo 11
de esta Ley, solo tendran las obligaciones a que se refiere este articulo y las
que establecen los dos ultimos parrafos del articulo 95 de esta Ley (p. 53).

Es importante destacar que hasta el ano 2002 las universidades publi-
cas tributaron en el Titulo 11 de la Ley del 1sR con fundamento en
los articulos 93 y 102, en conjunto con la Federacion, las entidades
federativas, los municipios y sus organismos descentralizados, teniendo
solo las obligaciones de enterar y retener el impuesto y de exigir la
documentacion que reuniera requisitos fiscales.

En la exposicion de motivos de la reforma fiscal para el ano 2003,
la iniciativa enviada a la Camara de Diputados el 4 de noviembre de
2002 menciona que respecto a la fraccion x del articulo 95 de la Ley
del 1sr se incluyen a las sociedades o asociaciones de caracter civil que
se dediquen a la ensenanza con autorizacion o con reconocimiento de
validez oficial de estudio en términos de la Ley General de Educacion.
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Sin embargo, en la practica existen entidades dedicadas a la ense-
nanza que no estan constituidas como sociedades o asociaciones civi-
les, sino que fueron creadas por Leyes o Decretos y, de acuerdo con la
fraccion x del numeral 95 de la Ley del 1sR, no pueden ser consideradas
como personas morales no lucrativas, lo que genera un perjuicio a
dichas instituciones, no obstante que tienen los mismos fines, por ello
se incorporan a aquellas instituciones educativas creadas por Decreto
Presidencial o por Ley que tengan como objeto la ensenanza en dicha
reforma como una adicion.

A partir del 1 de enero de 2003 se modifica el articulo 95 de la
Ley del 1sR, y con una adicion se ubica a las universidades publicas en
la fraccion x; comparemos los textos de Ley 2002 versus Ley 2003:

Tabla 1. Comparacion entre la LISR 2002 y y la 2003

Ley del 1sr 2002 Ley del 1sr 2003

Articulo 95. Para los efectos de esta Articulo 95. Para los efectos de esta
Ley, se consideran personas morales Ley, se consideran personas morales
con fines no lucrativos, ademas de con fines no lucrativos, ademas de
las senaladas en el Articulo 102 de la las senaladas en el Articulo 102 de la
misma, las siguientes: misma, las siguientes:

X. Sociedades o asociaciones de caracter

X. Sociedades o asociaciones de civil que se dediquen a la ensenanza,
caracter civil que se dediquen a la con autorizacion o con reconocimiento
ensefianza, con autorizacion o con de validez oficial de estudios en

reconocimiento de validez oficial de los términos de la Ley General de
estudios en los términos de la Ley Educacion, asi’ como las instituciones
General de Educacion. creadas por decreto presidencial o por ley,

cuyo objeto sea la ensefianza.

En conclusion, el régimen fiscal de las UPES consiste en tributar como
una Persona Moral con Fines No Lucrativos y, por tanto, no estan
obligadas a pagar el 30 % de IsR, a diferencia de las Personas Morales
del Régimen General de Ley que si, y siempre si, pagaran una tasa
del 30 % de impuesto sobre las utilidades que obtengan; ademas, de
antes dicho, las UPES, por la naturaleza de su régimen, donde su fin no
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es el lucro sino la educacion, no estan obligadas a repartir el 10 % de
sus utilidades a sus trabajadores, toda vez que no generan ganancias.
Sin embargo, las UPES no se liberan de ciertas obligaciones que deben
cumplir ante el fisco, las cuales a continuacion se mencionan.

Obligaciones fiscales de las instituciones de ensefianza

El articulo 86 de la Ley de Isr establece que ademas de otras obliga-
ciones contenidas en la ley, a las personas morales del Titulo 111 les son
aplicables las siguientes:

I Llevar los sistemas contables de conformidad con el Codigo Fiscal de la
Federacion, su Reglamento y el Reglamento de esta Ley y efectuar
registros en los mismos respecto de sus operaciones.

Il Expedir y recabar los comprobantes fiscales que acrediten las enajena-
ciones y erogaciones que efectuen, los servicios que presten o el
otorgamiento del uso o goce temporal de bienes.

IIl. Presentar en las oficinas autorizadas a mas tardar el dia 15 de febrero
de cada ano, declaracion en la que se determine el remanente dis-
tribuible y la proporcion que de este concepto corresponda a cada
integrante.

IV. Proporcionar a sus integrantes constancia y comprobante fiscal en el
que se sefale el monto del remanente distribuible, en su caso.

V. Expedir las constancias y el comprobante fiscal y proporcionar la
informacion a que se refiere la fraccion 1 del articulo 76 de esta Ley;
retener y enterar el impuesto a cargo de terceros y exigir el comprobante
respectivo, cuando hagan pagos a terceros y estén obligados a ello
en los términos de esta Ley. Deberan cumplir con las obligaciones a
que se refiere el articulo 99 de la misma Ley, cuando hagan pagos
que a la vez sean ingresos en los términos del Titulo 1v, Capitulo 1
del presente ordenamiento (p. 69).

Obligacion de llevar contabilidad

Respecto a la obligacion de contar con un registro contable senalada
en la fraccion 1 del articulo 86 de la Ley del 1sR, el CFF en el articulo 28
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enuncia los requisitos de esta y, atencion, aparentemente y conforme
al texto de la Ley del 1srR y del cFr, las urEs ademas deberan llevar
su contabilidad de conformidad con la LGCG, tienen la obligacion de
cumplir con la contabilidad fiscal. Aparentemente, las UpPEs deben llevar
contabilidad gubernamental y contabilidad fiscal, pero no es asi. A
continuacion se analiza el fundamento legal.

La Regla 2.8.1.1. de la Resolucion Miscelanea Fiscal para el ano
2024, publicada el pasado 29 de diciembre de 2023 y que entro en
vigor el 1.° de enero de 2024, establece que las UPES, al ser sujetas a la
LGCG, no deberan llevar el registro de sus operaciones conforme a la
legislacion fiscal; por la importancia de este beneficio se cita textual-
mente la regla:

Para los efectos de los articulos 28 del crr, 86, fraccion 1 de la Ley del IsR,
32, fraccion 1 de la Ley del va y 19, fraccion 1 de la Ley del 1EPs, no estaran
obligados a llevar los sistemas contables de conformidad con el CFF, su
Reglamento y Reglamento de la Ley del isRr, la Federacion, la entidades
federativas, los municipios, los sindicatos de obreros y los organismos
que los agrupen, ni las entidades de la Administracion Publica Paraesta-
tal, ya sean federales, estatales 0 municipales y los 6rganos autonomos
federales y estatales, que estén sujetos a la Ley General de Contabilidad
Gubernamental, asi como las instituciones que por ley estén obligadas
a entregar al Gobierno Federal el importe integro de su remanente de
operacion y el FMP.
Los sujetos a que se refiere el parrafo anterior unicamente llevaran
dichos sistemas contables respecto de:
I. Actividades senaladas en el articulo 16 del CFF;
II. Actos que no den lugar al pago de derechos o aprovechamien-
tos; o bien,
III.  Actividades relacionadas con su autorizacion para recibir dona-
tivos deducibles en términos de la Ley de Isr.

Expedicion de expedir y recabar comprobantes fiscales

En cuanto a la obligacion consistente en expedir y recabar los com-
probantes fiscales senalada en la fraccion 11 del articulo 86 de la Ley
del 1sR, existe un Criterio No Vinculativo del sat publicado el pasado 5
de enero de 2024, bajo el namero 1/crFr/Nv, denominado “Entrega o
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puesta a disposicion del crpl. No se cumple con la obligacion cuando
el emisor unicamente remite a una pagina en internet”.

El motivo del criterio citado en el parrafo anterior es debido a que
es comun que, en bastantes establecimientos, incluyendo escuelas o
universidades, se realiza el pago de la contraprestacion por la enaje-
nacion de un bien o la prestacion de un servicio, y se le entrega al
adquirente o prestatario un comprobante, comunmente denominado
ticket, donde el comprobante indica que en caso de requerir factura
se descargue esta de una direccion electronica; también es comun,
en el mismo orden de ideas, que el establecimiento exija al cliente
que exhiba la Constancia de Situacion Fiscal, para efecto de realizar
correctamente la factura.

En el criterio 1/CrF/Nv citado anteriormente, donde se establece
que se tiene la obligacion de expedir DI por Internet por los actos
o actividades que se realicen con fundamento en el articulo 29 del
propio Codigo Tributario, se concluye estableciendo lo siguiente:

Por lo anterior, se considera que realizan una practica fiscal indebida:

[.  Los contribuyentes que no cumplan, en el mismo acto y lugar,
con su obligacion de expedir CFDI y tampoco con su remision al
SAT 0 al pccFDI con el objeto de que se certifique.

II. Los contribuyentes que no permitan, en el mismo acto o lugar
que el cliente proporcione sus datos para la generacion del Crpl.

III. Los contribuyentes que, en sus establecimientos, sucursales o
puntos de venta, unicamente pongan a disposicion del cliente
un medio por el cual invitan al cliente para que este por su
cuenta proporcione sus datos y, por ende, trasladen al cliente la
obligacion de generar el CFDI.

IV. Los contribuyentes que condicionen la expedicion del crpi a la
exhibicion de la Cédula de Identificacion Fiscal o Constancia
de Situacion Fiscal.

V. Quien asesore, aconseje, preste servicios o participe en la realizacion
o la implementacion de cualquiera de las practicas anteriores.

Las uUPES ante los actos o actividades de la LIvAa

Las uPEs son sujetas de impuesto al valor agregado (iva), toda vez que
el articulo 1.° de la Ley del va dice que estan obligadas al pago del

Jorge Humberto Lopez Reynoso et al.



Obligaciones fiscales oe Las universioades piblicas estatales

impuesto las personas fisicas y morales que, en territorio nacional,
realicen los actos o actividades siguientes: 1. Enajenen bienes, 11. Pres-
ten servicios independientes, 1. Otorguen el uso o goce temporal de
bienes, 1Iv. Importen bienes o servicios.

Los servicios de educacion que prestan las UPES se ubican en la
fraccion II del articulo 1.° de la Ley del 1va, por lo que no hay duda
alguna de que sean sujetos del impuesto; sin embargo, el articulo
15 de la propia Ley enuncia los casos en que los actos o actividades se
encuentran exentos, tal es el caso de la fraccion Iv que literalmente dice:

Los de ensenanza que preste la Federacion, el Distrito Federal, los Esta-
dos, los Municipios y sus organismos descentralizados, y 1os establecimientos
de particulares que tengan autorizacion reconocimiento de validez oficial
de estudios, en los términos de la Ley General de Educacion, asi como
los servicios educativos de nivel preescolar (p. 69).

Los ingresos de las UPES los podemos clasificar en tres grupos:

a. Ingresos propios por cobro de colegiaturas.

b. Subsidios que se reciben de la Federacion.

c. Participaciones que se reciben de la Federacion a través de la
Entidad Federativa.

Sobre los del primer grupo, quedo establecido que son “ingresos exen-
tos” ante la Ley del 1va, eso significa que no se cobrara la tasa del 16
% a los estudiantes, y significa, por otra parte, que el Iva que pagan las
UPES a sus proveedores de bienes y servicios se convierte en un gasto,
es un IVA que no es susceptible de pedir devolucion al fisco, toda vez
que no son actos o actividades gravados a la tasa del O %.

Respecto al segundo y el tercer grupo, los susidios y participacio-
nes que se reciben de los gobiernos federal y estatal son ingresos no
objeto de la Liva, es decir, ni siquiera son ingresos exentos como las
colegiaturas, sino que simple y sencillamente son ingresos “no objeto
de la Ley del VA", pues no provienen de una prestacion de servicio
independiente senalada en la fraccion 11 del articulo 1.° de la Ley.

Lo anterior lo confirma una tesis aislada del Primer Tribunal Cole-
giado en Materia Administrativa del Primer Circuito (registro digital
2014493) correspondiente a la Décima Epoca de la jurisprudencia del
poder judicial, que a la letra dice:
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VALOR AGREGADO. LAS ENTIDADES PARAESTATALES NO PUEDEN
EFECTUAR EL ACREDITAMIENTO DEL IMPUESTO RELATIVO QUE LES
HAYAN TRASLADADO EN EROGACIONES POR BIENES O SERVICIOS
AL EJERCER EL GASTO PUBLICO FEDERAL.

Las transferencias de recursos federales previstas en el presupuesto
de las dependencias, destinadas a las entidades paraestatales bajo su
coordinacion sectorial para sufragar los gastos de operacion y de capital,
incluyendo el déficit de operacion y los gastos de administracion asocia-
dos al otorgamiento de subsidios y para el apoyo de programas vincula-
dos con operaciones de inversion financiera o para el pago de intereses,
comisiones y gastos cubiertos con presupuesto federal, por no tratarse
de ingresos o recursos propios de su actividad, constituyen ejercicio del
gasto publico, en cuyo caso, no son sujetos el impuesto al valor agregado
en términos de los articulos 1.°, fraccion 11, 3.°y 5.° de la ley relativa, ya
que no prestan servicios independientes, por lo que dichas entidades no
pueden efectuar el acreditamiento del tributo que les hayan trasladado
en erogaciones por bienes o servicios al ejercer el gasto publico, en virtud
de que, en ese supuesto, son consumidores finales y, por ende, deben
soportar la incidencia economica del impuesto referido (p. 102).

Las upEs pueden tener otros tipos de ingresos propios, que son totalmente
diferentes al cobro de colegiaturas, a manera de ejemplos se mencio-
nan los siguientes:

1.

2.
3.
4

Wi

©® N

Enajenacion de libros o revistas en librerias.

Enajenacion de articulos promocionales en tiendas.

Enajenacion de alimentos o bebidas en cafeterias.

Servicios como expedicion de certificados, constancias de estudios
e inclusive de titulos.

Servicios de capacitacion o educacion continua diferente a las
colegiaturas.

Servicios por consultas de unidades médicas.

Servicios por consultas de unidades veterinarias.

Arrendamiento de espacios o instalaciones universitarias.
Ingresos por percibir intereses provenientes de instituciones de
crédito.

Anterior al ano 2020, los actos o actividades antes mencionados esta-
ban gravados por la Liva a la tasa general del 16 % o a la tasa del 0 %,
sin embargo, con las reformas a la Ley del Iva que entraron en vigor el
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1.° de enero del ano 2020, practicamente todos los actos o activida-
des quedaron exentos del impuesto, bajo el fundamento de que las
UPES se encuentran, por disposicion de Ley, autorizadas para recibir
donativos deducibles de impuestos; veamos los fundamentos legales
en los siguientes parrafos.

Tratandose de enajenaciones, la Ley del Iva vigente en su articulo 9.°,
fraccion x dice que no se pagara el impuesto (y por tanto estan exentas
del impuesto) por las enajenaciones que realicen las personas morales
autorizadas para recibir donativos deducibles para los efectos del 1sr.

En el caso de prestacion de servicios, 1a Ley del 1va vigente en su
articulo 15.°, fraccion vii establece que no se pagara el impuesto en el
caso de los servicios prestados por las personas morales autorizadas
para recibir donativos para efectos del Isr.

Tratandose del uso o goce temporal de bienes, 1a Ley en el articulo
20.°, fraccion 1 indica que no se pagara el impuesto por los otorgados
por las personas morales autorizadas para recibir donativos deducibles
para IsR.

Sin embargo, algunas UPEs, a través de la celebracion de un con-
trato, pueden conceder a terceros particulares el derecho a prestar
ciertos servicios o a enajenar ciertos bienes a cambio de una contra-
prestacion; en las universidades publicas, por costumbre, les denomi-
nan “concesiones’, donde normalmente someten a un concurso entre
varios interesados, para ver quién ofrece mejores precios, servicio y
calidad en sus productos, en beneficio de alumnos y personal de las
instituciones.

|
Las UPEs autorizadas para recibir donativos
deducibles de 1sr

En nuestro sistema fiscal mexicano existen dos grandes grupos de entes
0 personas morales autorizadas para recibir donativos para efectos de
deducir el 1SR por parte de la donante:

a. Las enunciadas en el listado de Personas Morales con Fines No
Lucrativos del articulo 79 en sus fracciones vi (instituciones de
asistencia o de beneficencia con propositos de mejorar el desarrollo
social), X (sociedades o asociaciones civiles con autorizacion o con
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reconocimiento oficial de estudios), X1 (organizaciones culturales,
cientificas o tecnologicas, bibliotecas y museos), xi1 (asociaciones o
sociedades sin fines de lucro que se dediquen a la promocion de
musica, a la investigacion artistica, entre otras), Xivil (organizaciones
que otorguen becas), xix (sociedades o asociaciones civiles para
preservar la flora y fauna silvestre, asi como el medio ambiente) y xx
(organizaciones dedicadas a conservar especies en peligro de extincion).
b. Las establecidas en el articulo 27, fraccion 1, inciso a) de la LISR,
cuando se determina que los donativos seran deducibles para las
personas morales del Régimen General cuando se paguen a la
Federacion, entidades federativas o municipios, sus organismos
descentralizados que tributen conforme al Titulo 11 de esta Ley.

Las UPEs estan autorizadas para recibir donativos deducibles para efec-
tos del 1sr en el segundo grupo mencionado anteriormente, toda vez
que su naturaleza juridica consiste en ser un organismo descentralizado
y que tributa como Persona Moral con Fines No Lucrativos.

No es obice aclarar que el primer grupo de donatarias autorizadas
se publican en la pagina del saT y en el boF, lugares donde los donantes
pueden consultar; en cambio, respecto a las UPES no encontraremos
publicacion alguna.

Las UPESs (son retenedoras de 1IVA?

El articulo 1-A fraccion 11 de la Ley del 1va establece que las personas

morales tendran la obligacion de retener 1va en los siguientes casos:

a. Reciban servicios personales independientes, o usen o gocen tem-
poralmente bienes, prestados u otorgados por personas fisicas,
respectivamente.

Para tales efectos se establece en el Reglamento de la Ley del Impuesto

al Valor Agregado (RLIVA) en el articulo 3, fraccion 1, que la retencion

sera hara por las dos terceras partes del impuesto que se traslade y que

haya sido efectivamente pagado.

b. Adquieran desperdicios para ser utilizados como insumos de su
actividad industrial o para su comercializacion.
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c. Reciban servicios de autotransporte terrestre de bienes, prestados
por personas fisicas o morales.

Para este caso, el articulo 3.°, fraccion 11 del Reglamento de la Ley

del va dice que la retencion se hara por el 4 % del valor de la con-

traprestacion pagada efectivamente, cuando reciban los servicios de

autotransporte terrestre de bienes que sean considerados como tales

en términos de las leyes de la materia.

d. Reciban servicios prestados por comisionistas, cuando estos sean
personas fisicas.

El tercer parrafo del articulo 3.° de la Ley del 1va dice textualmente:

La Federacion y sus organismos descentralizados efectuaran igualmente
la retencion en los términos del articulo 1o.-A de esta Ley cuando
adquieran bienes, los usen o gocen temporalmente o reciban servicios,
de personas fisicas, o de residentes en el extranjero sin establecimiento
permanente en el pais en el supuesto previsto en la fraccion 11 del mismo
articulo. También se efectuara la retencion en los términos del articulo
lo.-A de esta Ley, en los casos en los que la Federacion y sus organismos
descentralizados reciban servicios de autotransporte terrestre de bienes
prestados por personas morales. Los Estados, el Distrito Federal y los Muni-
cipios, asi como sus organismos descentralizados no efectuardn la retencion a
que se refiere este parrafo (p. 65).

Debemos, pues, distinguir lo siguiente: la Federacion y sus organismos
descentralizados si retienen 1vA, pero los estados, el Distrito Federal y
los municipios, asi como sus organismos descentralizados, no retienen
iva; en ese orden de ideas, las UPES, al ser organismos descentralizados
estatales, no se encuentran obligadas a retener IvA en términos del
articulo 10-A de la mencionada Ley.

Las uPEs (son retenedoras de ISR?

Existen casos donde las UPES deben retener ISR al realizar un egreso a
favor de las personas fisicas, los casos mas frecuentes son cuatro:
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1. Cuando realizan pagos por motivo de la relacion laboral que se
tiene con los trabajadores de las upEs, de conformidad con el articulo
96 de la Ley del 1sr, donde se establece que estaran obligados los
patrones a efectuar la retencion y entero del impuesto, tributo que
tendra el caracter de pago provisional a cuenta del impuesto anual.

2. Cuando se realizan pagos a personas fisicas que se asimilan a suel-
dos y salarios de conformidad con el articulo 94 y 96 de la LIsR; en
este caso no existe una relacion laboral, son diferentes supuestos
donde una persona fisica con actividad empresarial o profesional
solicita al contratante del servicio que le pague bajo la modalidad
de “asimilados a sueldos y salarios”.

Para efecto del calculo del IR para los casos anteriores, las UPES retienen
el impuesto aplicando la tarifa del articulo 96. Debido a que los pagos
pueden ser semanales, quincenales o mensuales, en el Anexo 8 de
la Resolucion Miscelanea Fiscal (RMF) para el ano 2024 se publican
las diferentes tarifas. El Anexo 8, apartado B de la RMF para 2024 se
adjunta al final de la presente investigacion en el apartado de anexos
con las tarifas y tablas semanales, decenales, quincenales y mensuales.

3. Cuando una persona moral pague servicios profesionales a una
persona fisica, esta debera retener, como pago provisional, el
monto que resulte de aplicar la tasa del 10 % a los honorarios, sin
deduccion alguna, impuesto retenido que se debera enterar junto
con las retenciones de salarios y asimilados a sueldos; lo anterior
con fundamento en el penultimo parrafo del articulo 106 de la
LISR.

4. Cuando las personas morales realicen pagos a personas fisicas por
actividades empresariales, profesionales, o reciban el uso o goce
temporal de bienes, y estas ultimas tributen conforme al Régimen
Simplificado de Confianza, establecido en la Seccion 1v, Capitulo
I, Titulo 1v de la LIsR, se debera efectuar una retencion del 1.25 %
sobre el monto pagado, sin considerar el Iva pagado y con funda-
mento en el articulo 113-] de la Ley mencionada.

No es obice reiterar que los anteriores cuatro casos de retencion de
ISR por parte de las UPES son los mas comunes, y recordaremos que,
aunque tributen en el Titulo 1 de la Ley del 1SR como Personas Mora-
les con Fines No Lucrativos, para nada los exime de cumplir con las
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obligaciones derivadas de leyes fiscales, tal como ha quedado asentado
en los parrafos anteriores.

En los cuatro casos de retenciones de impuesto que realicen las
UPES (salarios, asimilados, honorarios a profesionales y personas fisicas
del RESICO), los montos retenidos se deberan enterar cada mes al SAT a
mas tardar el dia 17 del mes inmediato siguiente.

Respecto al subsidio para el empleo (supE), el pasado 1.° de mayo de
2024 se publico por parte del poder ejecutivo el conocido “DECRETO
que otorga el subsidio para el empleo”, el cual entro en vigor el propio
dia 1.°, de mayo, denotando la rapidez con la que se elaboro el decreto,
sin respetar la regla del articulo 6 del Codigo Fiscal de la Federacion
consistente en que las leyes, reglamentos o decretos que se publiquen
en el DOF entraran en vigor al dia siguiente de su propia publicacion.

Del analisis del decreto del supE, en la parte de los “Considerandos”,
podemos destacar cuatro puntos torales que a continuacion se resumen:
1. El supe nacio el 11 de diciembre de 2013, cuando se publico en el

DOF un decreto con reformas a diversas leyes fiscales, estableciendo

una tabla con diversos niveles donde se le otorgaba al trabajador

con salarios bajos un monto en funcion al nivel del ingreso. Se
transcribe la tabla mencionada:

Tabla 2. Subsidio para el empleo mensual

Limite inferior Limite superior Subsidio para el empleo
0.01 1,768.96 407.02
1,768.97 2,653.38 406.83
2,653.39 3,472.84 406.62
3,472.85 3,537.87 392.77
3,537.88 4,446.15 382.46
4,446.16 4,717.18 354.23
4,717.19 533542 324.87
533543 6,224.67 294.63
6,224.68 7,113.90 253.54
7,113.91 7,382.35 217.61
7,382.34 En adelante 0.00

Nota. El grafico representa las cantidades a aplicar para el subsidio para el empleo. Tomado de
Diario Oficial de la Federacion (p. 36).
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2. En el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024, publicado el 12 de
julio de 2019, se plantea en uno de sus objetivos que los salarios
logren una recuperacion de cuando menos 20 % de su poder
adquisitivo; por ello se modifica el calculo del supg, para sustituir
la actual tabla fijada en montos variables segun el ingreso del tra-
bajador, por una cuota mensual equivalente al 11.82 % del valor
delauma ($108.57 * 11.82 % * 30.4 = $390.00 ) a trabajadores
cuyo salario mensual no exceda de $9,081.00 (nueve mil ochenta
y un pesos 00/100 M. N.), con el objetivo de disminuir el IsR.

3. Para el ejercicio fiscal de 2024, el 11.82 % representa un monto
mensual de $390.00 (trecientos noventa pesos 00/100 M. N.), que
al aplicarse se traduce en un aumento en el ingreso del trabajador
después del Isr, siendo los $390.00 (trescientos noventa pesos
00/100 m. N.) el 1.79 % mayor al supE vigente en la tabla.

4. El cambio en la tabla del supe donde se establece una cuota en fun-
cion a la uMA vigente plantea como solucion mantener la capacidad
adquisitiva del trabajador al actualizarse automaticamente cuando se
incremente la mencionada uMa (cada ano a partir del 1.° de febrero).

En conclusion, a partir del 1.° de mayo de 2024 los trabajadores cuyo
ingreso mensual no exceda de $9,081.00 (nueve mil ochenta y un
pesos 00/100 M. N.) tendran derecho a un suPE mensual de $390.00
(trescientos noventa pesos 00/100 m. N.), en lugar de aplicar la tabla
con rangos diferentes, donde el sUPE maximo que podria recibir un
trabajador era de $407.02 (cuatrocientos siete pesos 02/100 M. N.) si
su sueldo mensual no excedia de $1,768.96 (mil setecientos sesenta
y ocho pesos 96/100 m. N.).

Prohibicion de contrataciones para las UPES

El Codigo Fiscal de la Federacion (crr), dentro del Titulo 1 denominado
“De los Derechos y Obligaciones de los Contribuyentes”, establece
en el articulo 32-D una prohibicion para la contratacion de adquisi-
ciones, arrendamientos, servicios u obra publica con personas fisicas
o personas morales o entes juridicos que se encuentren de una u otra
manera en una situacion irregular ante el fisco.
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El articulo 32-D mencionado en el parrafo anterior es aplicable a
las UPES y dice textualmente:

L.
IL

1L
IV.

VL

VIL

VIIL

IX.

Cualquier autoridad, ente publico, entidad, 6rgano u organismo de los
poderes Legislativo, Ejecutivo y Judicial, de la Federacion, de las entida-
des federativas y de los municipios, organos autonomos, partidos politicos,
fideicomisos y fondos, asi como cualquier persona fisica, moral o sindi-
cato, que reciban y ejerzan recursos publicos federales, en ningun caso
contrataran adquisiciones, arrendamientos, servicios u obra publica con
las personas fisicas, morales o entes juridicos que:

Tengan a su cargo créditos fiscales firmes.

Tengan a su cargo créditos fiscales determinados, firmes o no,
que no se encuentren pagados o garantizados en alguna de las
formas permitidas por este Codigo.

No se encuentren inscritos en el Registro Federal de Contribuyentes.
Habiendo vencido el plazo para presentar alguna declaracion,
provisional o no, asi como aquellas declaraciones correspon-
dientes a retenciones y con independencia de que en la misma
resulte o no cantidad a pagar, esta no haya sido presentada.
Lo dispuesto en esta fraccion también aplicara a la falta de
cumplimiento de cualquier otra declaracion informativa, que
establezca el Servicio de Administracion Tributaria mediante
reglas de caracter general.

Estando inscritos en el registro federal de contribuyentes, se
encuentren como no localizados.

Tengan sentencia condenatoria firme por algun delito fiscal. El
impedimento para contratar sera por un periodo igual al de la
pena impuesta, a partir de que cause firmeza la sentencia.

No hayan desvirtuado la presuncion de emitir comprobantes
fiscales que amparan operaciones inexistentes o transmitir inde-
bidamente pérdidas fiscales y, por tanto, se encuentren en los
listados a que se refieren los articulos 69-B, cuarto parrafo o
69-B Bis, noveno parrafo de este Codigo.

Hayan manifestado en las declaraciones de pagos provisionales,
retenciones, definitivos o anuales, ingresos y retenciones que no
concuerden con los comprobantes fiscales digitales por Internet,
expedientes, documentos o bases de datos que lleven las auto-
ridades fiscales, tengan en su poder o a las que tengan acceso.
Incumplan con las obligaciones establecidas en los articulos 32-B
Ter y 32-B Quinquies de este Codigo (p. 135).
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Apoyandose en el articulo 32-D del cFr, el pasado 22 de septiembre de
2022, el H. Consejo Teécnico del Instituto Mexicano del Seguro Social
publico en el Diario Oficial de la Federacion el “Acuerdo numero
ACDO.AS2.HCT.270422/107.p.DIR por el que se aprueban las Reglas de
caracter general para la obtencion de la opinion del cumplimiento de
obligaciones fiscales en materia de seguridad social, asi como su Anexo
unico” con el objeto de regular diversos procedimientos para obtener
la opinion del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de
seguridad social por parte de personas que la ocupen para realizar
algun tramite o cumplir con alguna obligacion.

En la regla primera del acuerdo del H. Consejo Técnico del mss
se establece que los entes de caracter publico que utilicen recursos
federales en las contrataciones con personas a las que se les adquie-
ran bienes, arrendamientos, prestacion de servicios u obra publica, se
deberan cerciorar de que sus proveedores se encuentren al corriente
de sus obligaciones fiscales y en materia de seguridad social, y no se
encuentren en los supuestos mencionados en el articulo 32-D del
crr, cuando el monto de las contrataciones exceda de $300,000.00
(trescientos mil pesos 00/100 M. N.), sin incluir el Iva, o bien cuando el
ente publico pretenda otorgar subsidios o estimulos, excepto hasta por
la cantidad de $30,000.00 (treinta mil pesos 00/100 M. N.).

En la regla segunda del citado acuerdo se establece que los par-
ticulares que pretendan realizar operaciones con los entes publicos
o pretendan recibir algun subsidio, u obtener la opinion del cumpli-
miento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, deberan
proceder conforme a la regla quinta, la cual describe el procedimiento
para obtener la opinion del cumplimiento.

Luego, la regla cuarta contempla los sentidos de la opinion del
cumplimiento, que pueden ser:

a. Positiva: Cuando el particular esté inscrito ante el iIMss y al corriente
de sus obligaciones; en caso de existir créditos fiscales firmes, que
estos estén autorizados para el pago a plazos o bien haya el contri-
buyente interpuesto un medio de defensa contra el crédito fiscal y
el interés fiscal se encuentre debidamente garantizado.

b. Negativa: Cuando el particular no esta cumpliendo con sus obli-
gaciones en materia de seguridad social.

c.  Sin opinion: Cuando no se encuentre informacion suficiente para
determinar el cumplimiento en las obligaciones de seguridad social,

Jorge Humberto Lépez Reywnoso et al. A



Obligaciones fiscales oe Las universioades piblicas estatales

entre otros casos, cuando no se pueda establecer si el particular se
encuentra inscrito en el IMsS, o bien si el registro patronal del par-
ticular esta dado de baja sin saber si tiene creditos fiscales firmes.

Ciriticable es que el acuerdo del H. Consejo Consultivo del iMss en su
regla novena exagera al decir que la vigencia de la opinion del cumpli-
miento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social solo lo
es durante el dia de la fecha en que haya sido generada.

Por todo lo anterior, y en aras de dar cumplimiento a la normati-
vidad senalada anteriormente y evitar con ello posibles observaciones
por parte de entes fiscalizadores, es recomendable que las UPES soli-
citen, a sus proveedores interesados en participar en las convocato-
rias emitidas para procesos de licitacion e invitaciones restringidas, la
documentacion mencionada dentro del plazo senalado en el acuerdo.

Otro aspecto fiscal importante a cuidar en las UPES consiste en
verificar si los proveedores de bienes y servicios estan publicados en
la lista negra del articulo 69-C del Codigo Fiscal de la Federacion.

De acuerdo con Martinez Gutiérrez (2024), en caso de que alguno
de los proveedores sea publicado en la mencionada lista negra de
contribuyentes (EFOs), que son aquellos que presuntamente emiten
comprobantes fiscales sin contar con activos, personal o infraestructura
o capacidad material, o bien de contribuyentes que se encuentren
como no localizados, las UPES contaran con 30 dias siguientes a partir
de la publicacion en el DOF para acreditar, ante la propia autoridad, que
efectivamente se adquirieron bienes o se recibieron servicios.

La recomendacion para las UPES consiste en implementar en su sis-
tema de contabilidad un modulo que, al momento de adjuntar el cFpi
de la operacion, automaticamente verifique en los listados trimestrales
que da a conocer el SAT y se emita un aviso al personal administrativo
para proceder en términos del parrafo anterior a su debida atencion.

Impuesto sobre la nomina estatal

Las UPEs se encuentran obligadas a pagar el impuesto sobre la nomina
estatal que se genera por el pago de sueldos, salarios y, en algunos casos,
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hasta por el pago de asimilados; la tasa del impuesto varia dependiendo
de la legislacion estatal donde tenga su domicilio cada universidad.

La tasa del 1SN puede ser desde el 1.80 % hasta el 4 % sobre el
monto de las erogaciones que las UPES realicen por sueldos y salario, y
el pago se debera realizar cada mes; en Quintana Roo la tasa es del 4
%, en el estado de México es del 3 %, en Aguascalientes y Zacatecas
es del 2.5 %, y en Baja California es del 1.80 %.

La base para el pago de este impuesto tambien puede variar,
dependiendo de cada Ley de Hacienda Estatal o norma equivalente, por
ejemplo, en Aguascalientes existen erogaciones exentas parecidas a las
del articulo 93 de la Ley del 1sR, insistimos, en cada entidad federativa
es diferente, pero en esencia la base es el pago de sueldos y salarios.

Obligacion de pagar cuotas al iMss y al INFONAVIT

Dentro de los egresos de las UPES, luego del pago de la nomina a su
personal académico y administrativo, le sigue el pago de la seguridad
social que se establece en la LSS y la LINFONAVIT.

Respecto al INFONAVIT, se debera de pagar un 5 % sobre el salario
base de cotizacion y los pagos se realizan bimestralmente a mas tardar
los dias 17 del mes siguiente.

De la 1ss emana la obligacion de pagar las cuotas por los ramos de
enfermedades y maternidad, cesantia en edad avanzada, guarderias
y prestaciones sociales, riesgos de trabajo y el retiro. Estos pagos son
mensuales, a mas tardar el dia 17 del mes siguiente.

Las cuotas al IMSS e INFONAVIT se pagan en funcion al sec, donde la
mayoria de las prestaciones laborales integran el salario; solo algunas
como la prevision social, el aguinaldo, las primas de antigliedad, entre
otras, no integran este.

Por cada 100 pesos de sueldo que se paguen a los trabajadores, se
pagaran otros 28 pesos de seguridad social; desde nuestra experiencia,
y dependiendo de algunos factores como el grado de siniestralidad en
el centro de trabajo y prestaciones en contratos colectivos de trabajo,
por cuotas al IMSS y al INFONAVIT se paga aproximadamente un 28 %
sobre la base del importe total de la nomina.

Jorge Humberto Lépez Reywnoso et al. A
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Conclusiones

Las upEs tributan en el Titulo 11 de la Ley del isr, con fundamento en
el articulo 79, fraccion x del propio cuerpo normativo, toda vez que
son instituciones creadas por ley o decreto y dedicadas a la ensenanza
publica, al ser creadas como organismos descentralizados estatales.

Las obligaciones generales establecidas en el articulo 86 de la
Ley del 1sr consisten en: 1. Llevar contabilidad, precisandose en una
RRM que no deberan llevar la contabilidad fiscal sino la contabilidad
gubernamental; 2. Expedir y recabar comprobantes fiscales conocidos
como crDI; 3. Presentar declaracion con remanente distribuible, caso en
particular que no aplica a las UPES, pues su objeto establecido desde el
articulo 3.° de la CPEUM es la ensenanza; y 4. Retener y enterar impues-
tos, como lo es principalmente el 1SR por el pago de sueldos y salarios.

Respecto al 1va, el ingreso por subsidio federal o participaciones
estatales no es objeto de la Ley del v, las colegiaturas estan exentas,
y si existiera algun otro tipo de ingreso propio, en virtud de que se
encuentran autorizadas para recibir donativos, por la reforma del ano
2020, estos se encuentran exentos, ya sea por enajenacion de bienes,
prestacion de servicios o uso o goce temporal de bienes.

Ademas, de la nomina que las UPES pagan en calidad de patron a
sus trabajadores docentes o académicos se derivan tres obligaciones:
1. Pago del 5 % de aportaciones al INFONAVIT, 2. Pago de cuotas al imss
en sus diferentes ramos, y 3. Pago de entre el 1.8 % al 4 % sobre los
sueldos y salarios, por concepto de 1SN a favor de la entidad federativa
donde se ubique la universidad.

Finalmente, es importante manifestar que conocer la forma en que
tributan las UPES y las obligaciones fiscales que se derivan de las leyes
fiscales coadyuva a un eficiente y eficaz uso de los recursos publicos
que se reciben del Estado, en bien de prestar una educacion de calidad.
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Resumen

El objetivo de esta investigacion fue identificar avances tecnologicos
de la transformacion digital tanto en la logistica como en el comercio
internacional, conocer softwares especializados en planificacion logistica
y empresarial, de transporte de carga y sistemas de almacenamiento,
identificar nuevos medios y equipos de transporte, asi como identificar
usos de nuevas tecnologias en la gestion aduanal.

El método de investigacion consistio en la busqueda de informa-
cion, partiendo de una revision literaria, y posteriormente se reco-
lecto informacion concreta de los usos y aplicaciones actualmente de
la transformacion digital en la logistica, el comercio o los negocios,
para esto se revisaron y consultaron libros especializados en logistica,
comercio y negocios, de igual modo, en paginas oficiales del Banco
Mundial, la omc, y sitios web de empresas de tecnologias o empresas
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multinacionales que participan en negocios y comercio internacional.
Para finalizar, se escribieron los resultados y se realizo una discusion.

Este fue un estudio descriptivo de caracter documental que sentara
las bases para que posteriormente se desarrolle una investigacion de
corte analitico.

Introduccion

El comercio internacional, de acuerdo a Stampa (2009), “se define
como el conjunto de transacciones comerciales realizadas entre pri-
vados, residentes en distintos paises” y, por otro lado, Daniels, Rade-
baugh y Sullivan (2013) afirman que “los negocios internacionales son
un mecanismo para lograr la globalizacion” (p. 28), de igual modo,
refieren que “la globalizacion se refiere al conjunto de relaciones inter-
dependientes que se amplian entre personas de diferentes partes de
un mundo que por casualidad esta dividido en paises”(p. 5).

Segun Lamb, Hair y McDaniel (2002), la logistica es: “el proceso
de administrar estratégicamente el flujo y almacenamiento eficiente
de las materias primas, de las existencias en proceso y de los bienes
terminados del punto de origen al de consumo” (p. 383). En otras
palabas: “Logistica es hacer que las cosas lleguen a donde necesitan
estar” (Long, 2015, p. 4).

La logistica, conociendo lo anterior, desempena un rol funda-
mental para el crecimiento del comercio internacional, los negocios
internacionales y, con esto, la globalizacion, a la cual Held, McGrew,
David y Perraton (1999) definen como la expansion de redes sociales
de relaciones en las cuales la distancia y la frontera ya no son limitacio-
nes para el flujo de bienes, personas, informacion y capital. Es asi que
gracias a la logistica es posible el desplazamiento de personas o movi-
miento de mercancias mediante los diferentes medios de transporte.

Daniels et al. (2013) mencionan que la globalizacion, segun el
indice de Kaerney, se puede medir en cuatro diferentes dimensiones:
economica, de contacto personal, politica y tecnologica. La parte eco-
nomica abarca lo referente a comercio e inversion internacional, y la
parte tecnologica se mide por la conectividad a internet.

Chistian Flores Gutiérrez et al.
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Debido al aumento de la tecnologia se han visto cambios en los
ultimos anos, desde comerecializacion de productos que antes no exis-
tian hasta aumento de productividad, que es causada por los avances
tecnologicos que permiten producir mas en el mismo numero de horas
(Daniels et al., 2013).

El desarrollo y la expansion tecnologica aplicada al comercio inter-
nacional, la logistica y los negocios, se puede estudiar en varias etapas
a lo largo de la historia, desde la Primera Revolucion Industrial hasta
la nueva Revolucion Industrial en la que estamos, conocida como
Industria 4.0.

La Primera Revolucion Industrial desarrollada durante la segunda
mitad del siglo xviil se caracterizo por la mecanizacion de la produc-
cion, donde surgieron nuevas maquinas, y entre ellas una que destaco
fue la maquina de vapor (Chaves, 2004).

La Segunda Revolucion Industrial se caracterizo por la produccion
en masa, la Tercera por el uso de las tecnologias de la informacion
para automatizar la produccion y, finalmente, la Cuarta que se esta
viviendo, conocida también como la era de la digitalizacion, o Industria
4.0, es caracterizada por la fabricacion impulsada mayormente por
la informacion mediante una gran cantidad de datos en tiempo real,
donde se integran multiples sistemas, innovaciones, digitalizacion y
herramientas tecnologicas. Sistemas, Aplicacion y Productos (Sistemas,
Aplicacion y Productos [sapl, 2024) define a la Industria 4.0 como “la
integracion de tecnologias digitales inteligentes en la fabricacion y los
procesos industriales”.

Sobre las tecnologias digitales, Garcia (2005) afirma: “tienen que
ver con todos aquellos materiales o herramientas a los cuales el ser
humano les incorpora, mediante un lenguaje matematico, instruccio-
nes que se traducen en acciones para resolver un problema o desafio”
(p. 8). Este lenguaje matematico se refiere al uso de 1 y O, lo que
permite un envio de informacion (datos) mucho mas rapido.

En el comercio internacional y la logistica, al integrar estas tecno-
logias digitales, los procesos como almacenamiento, procesamiento de
pedido, transportacion, gestion y control de inventarios, entre otros,
se vuelven mas eficientes y confiables gracias a toda esta transforma-
cion digital. sap (2024) define a la transformacion digital como “la
incorporacion de tecnologias digitales en todas las operaciones de
una empresa”.

Christian Floves qutiérrez et al.
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A partir de la segunda década del siglo xxi, periodo en el que se
estima que inicia la Cuarta Revolucion Industrial, las empresas han ido
incorporando cada vez mas las nuevas tecnologias caracteristicas de la
Industria 4.0, como el internet de las cosas, a sus procesos de produc-
cion o de comercializacion, e incluso el uso de la inteligencia artificial.

El internet de las cosas supone el uso de dispositivos fisicos como
celulares, relojes, refrigeradores y electrodomeésticos en general, entre
otros muchos que tienen integrados sensores y software que les permite
conectarse a una red para la recopilacion y el compartimiento de datos
(International Business Machines [iBm], 2024).

Son justamente estos dispositivos los llamados dispositivos inteli-
gentes, que permiten realizar con mayor rapidez y eficiencia activida-
des en diferentes industrias, desde controlar maquinas a distancia hasta
hacer mediciones y calculos o dar seguimiento a envios de mercancias.

Por otro lado, gracias a estos dispositivos inteligentes, como los
smartphones, se pueden realizar actualmente transacciones comercia-
les, lo que se conoce actualmente como comercio electronico, que
de acuerdo con la Organizacion Mundial del Comercio: “En términos
generales, es la produccion, publicidad, venta y distribucion de pro-
ductos a través de las redes de telecomunicaciones” (Organizacion
Mundial del Comercio [omcl, 2024).

La implementacion de la inteligencia artificial, que es el uso de
la tecnologia para replicar la inteligencia humana, ha ido también en
aumento por parte de las empresas, ya que permite automatizar los
procesos, reducir la mano de obra humana e incrementar la producti-
vidad. En México, el 38 % de las empresas ya usan 1A (CAPTERRA, 2024)
y el mismo Gobierno mexicano ha reconocido el poder de la 1A, tan es
asi que desde 2013 lanzo la Estrategia Digital Nacional y en septiem-
bre de 2021 se publico el ACUERDO por el que se expide la Estrategia
Digital Nacional 2021-2024, para cumplir con el proyecto “Cobertura
de Internet para todo el pais”, del Plan Nacional de Desarrollo 2019-
2024 (pND), en su numeral 11 Economia.

Es asi que, conforme avanza la tecnologia y conforme la pobla-
cion va teniendo mayor acceso y hace uso del internet y estas nuevas
tecnologias, también la forma en que se realizan las transacciones
comerciales va teniendo un cambio.

Chistian Flores Gutiérrez et al.
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Grafica 1. Porcentaje de poblacion
que usa internet por nivel de ingresos
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Fuente: Elaboracion propia con datos de International Communication Union (2023).

La grafica 1 muestra los resultados sobre el porcentaje de poblacion
que usa internet de acuerdo con su nivel de ingresos, a partir de una
investigacion realizada por la Union Internacional de Telecomunicacio-
nes (U y el Banco Mundial Digital cuyos resultados fueron publica-
dos en su informe Progress and Trends Report 2023, y, como se puede
apreciar, para 2023, en paises de alto ingreso, el 93 % de su poblacion
hacia uso de internet, seguidos por los paises de ingreso medio alto
con un 80.5 %, la poblacion de paises de ingresos medio bajo con el
55 %, en tanto que el porcentaje de los paises de bajo ingreso era de
apenas el 27 % (graficas 1y 2).

Por otro lado, haciendo un comparativo por region, Europa es la
region con el mayor porcentaje de poblacion que usa internet, con
el 90 %, como se muestra en la grafica 2, seguida de la Comunidad
de Estados Independientes con el 89 % y Ameérica con casi el 87 %,
siendo Africa la region con el menor porcentaje de poblacion que hace
uso de internet, con menos del 40 %.
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Grafica 2. Porcentaje de poblacion que usan internet por region
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Fuente: Elaboracion propia con datos de International Communication Union (2023).

Las tablas 1 y 2 muestran la cantidad de usuarios en millones y en
porcentaje, respectivamente, por region desde el ano 2005 hasta el
ano 2023, que cuentan con una red de telefonia movil, pudiéndose
apreciar que Africa es la region que ha tenido un mayor crecimiento

en la cobertura, con casi el 42 % de crecimiento, en tanto que en

Europa la mayoria de su poblacion desde el ano 2005 ha tenido
cobertura, pasando de 98.5 % en 2005 a 99.8 % en 2023.
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Tabla 1. Poblacion cubierta por una red
de telefonia moévil en millones de usuarios

Africa = América  Estados Arabes | Asia-Pacifico cIs Europa
2005 | 375.1 8213 249.7 2512.1 1555 | 642.8
2006 | 4111 830.1 2663 2879.6 151.8 | 6477
2007 | 441 846.7 296.3 3070.3 171.7 | 650.5
2008 516 860.1 308.2 3130.7 1978 = 656.6
2009 | 5534 868.5 3209 33474 202.8 | 659.8
2010 | 579.6 8853 332.6 33893 2071 | 6624
2011 | 662.7 904.9 346.7 3663.7 2206 = 665
2012 = 7189 923.1 361.6 3702.3 2212 | 6672
2013 | 7613 951.1 3729 3896.3 2227 | 668.5
2014 813.8 956.4 381.3 39299 225 668.4
2015 8275 9373 385.4 39773 2153 | 6717
2016 @ 861.7 948.6 397 40359 221.1 | 6749
2017 | 884.2 962.6 409 4120.5 224 6772
2018 |« 915.7 972.1 4183 4165.9 2254 | 6788
2019 @ 9379 972.9 4279 42289 2387 | 6804
2020 | 979 978.6 436.7 42593 240.1 | 6822
2021 | 10219 984.9 444 4285.6 2419 | 682.6
2022 | 1056.7 | 9944 453.7 43113 242 686.1
2023 ' 10919 1011.6 462.1 43463 242.8 | 6849

Fuente: Elaboracion propia con indicadores globales agregados de International Communica-
tion Union (2023).
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Tabla 2. Poblacion cubierta por una red de
telefonia movil en porcentaje poblacional

Africa  América Estados Arabes  Asia-Pacifico cIs Europa

2005 51.8 93.2 778 675 69.2 98.5
2006 553 93.1 81 76.5 67.5 98.8
2007 577 939 87.7 80.7 76.1 98.8
2008 65.7 944 88.8 81.4 873 99.3
2009 68.6 943 90.1 86.1 89 99.4
2010 69.8 95.2 91.2 86.2 90.4 99.4
2011 77.6 96.3 93.1 92.2 95.8 99.5
2012 81.9 972 95 92.1 95.4 99.5
2013 84.4 99.1 95.8 96 95.5 99.4
2014 87.8 98.7 95.8 95.8 95.8 99.4
2015 86.9 95.8 94.7 96 911 99.5
2016 88.1 96.1 95.6 96.5 929 99.6
2017 88.1 96.6 96.4 97.6 93.5 99.7
2018 88.9 96.7 96.6 979 93.6 99.7
2019 88.7 96 96.8 98.6 98.6 99.6
2020 90.2 95.9 97.1 98.5 98.6 99.8
2021 91.8 96 971 98.5 98.9 99.8
2022 92.6 96.4 97.6 98.6 99 99.8
2023 933 974 97.6 98.8 99 99.8

Fuente: Indicadores globales agregados de International Communication Union (2023).
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Ademas de la cobertura, resulta importante mencionar que actual-
mente existen cuatro generaciones de redes moviles: 2G, 3G, 4G y
5G. La red 2G supone la primera generacion de redes moviles, donde
el servicio de voz destaca sobre el de los datos, en la generacion 3G
ya los servicios de voz y datos pueden funcionar al mismo tiempo, la
red 4G o LTE mejora la calidad de la 3G con velocidades de hasta 75
Mbps de bajada y 25 Mbps de subida, en ella una de sus aplicaciones
es el Sistema de Posicionamiento Global, y, finalmente, la red de
ultima generacion con una velocidad de hasta 133 % mas rapida que
la anterior red.

A escala internacional existe una diferencia marcada entre las
diferentes regiones con relacion al porcentaje de poblacion que ya
tiene acceso a una red de ultima generacion, a la fecha practicamente
casi el 100 % de la poblacion cuenta con red movil 3G, sin embargo,
con relacion a la red de ultima generacion el avance no ha sido parejo,
siendo Europa la region que ha tenido un mayor avance en la cober-
tura, pasando del 43 % de la poblacion en 2015 al 68 % para 2023,
en tanto que Africa ha incrementado su cobertura en tan solo un 5.5
%, pasando del 0.9 % en 2015 al 6.9 % en 2023.

Grafica 3. Poblacion cubierta con al menos una red moévil 3G
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Fuente: Elaboracion propia con datos de International Communication Union (2023).
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Grafica 4. Poblacion cubierta con al menos una red moévil LTE
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Fuente: Elaboracion propia con datos de International Communication Union (2023).

Grafica 5. Poblacion cubierta con
al menos una red de Ultima generacion 5G
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Fuente: Elaboracion propia con datos de International Communication Union (2023).
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Tabla 3. Poblacién cubierta con al menos una red moévil 3G

(0] Africa América Estados Arabes  Asia-Pacifico cIs Europa
2005 | N/A N/A N/A N/A N/A N/A
2006 | N/A N/A N/A N/A N/A N/A
2007 N/A N/A N/A N/A N/A N/A
2008 | N/A N/A N/A N/A N/A N/A
2009 | N/A N/A N/A N/A N/A N/A
2010 | 222 84.5 59.2 12.2 71.4 70.4
2011 22.1 83.9 69.2 12.4 75.1 76.4
2012 342 88 66.9 38.6 554 86.7
2013 40.4 89.6 63.5 47.6 59.6 88.8
2014 423 89.8 68.1 56 62.2 91.1
2015 49.6 91.4 74.9 79.4 70.1 943
2016 575 92.8 83.6 86.8 74.3 98
2017 62.6 94 87 90.9 80 98.2
2018 70.3 94.7 89.8 93.9 81 98.6
2019 73.7 94.5 91.2 96.3 878 98.7
2020 | 749 94.6 92.5 96.5 89.9 98.7
2021 78.1 94.7 94.1 96.6 95.4 99
2022 | 803 95.4 94.5 97 96.3 99.7
2023 | 83.6 96.5 95.4 96.9 96.3 99.7

Fuente: Indicadores globales agregados de International Communication Union (2023).
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Tabla 4. Poblacion cubierta con al menos una red movil LTE

Africa  América Estados Arabes Asia-Pacifico cis
2005 | N/A N/A N/A N/A N/A N/A
2006 | N/A N/A N/A N/A N/A N/A
2007 | N/A N/A N/A N/A N/A N/A
2008 | N/A N/A N/A N/A N/A N/A
2009 | N/A N/A N/A N/A N/A N/A
2010 | N/A N/A N/A N/A N/A N/A
2011 N/A N/A N/A N/A N/A N/A
2012 N/A N/A N/A N/A N/A N/A
2013 N/A N/A N/A N/A N/A N/A
2014 N/A N/A N/A N/A N/A N/A
2015 1.1 73 18.2 413 42.8 73.6
2016 15 77.8 26.5 723 52.4 86.5
2017 179 82.3 49.4 86.9 60.5 89.6
2018 | 243 87.6 59.8 91.2 66.9 91.4
2019 | 33.6 90.2 61.8 933 803 975
2020 40 91.4 73.6 94.5 84.3 97.7
2021 475 92.2 74.8 94.7 86.7 98.6
2022 571 93.2 76.4 95.2 89.6 99.1
2023 | 643 94 .4 773 95.6 94.1 99.2

Fuente: Indicadores globales agregados de International Communication Union (2023).
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Tabla 5. Poblacién cubierta con una red movil 5G

Africa = América Estados Arabes = Asia-Pacifico cIs Europa

2005 N/A N/A N/A N/A N/A N/A
2006 N/A N/A N/A N/A N/A N/A
2007 | N/A N/A N/A N/A N/A N/A
2008 | N/A N/A N/A N/A N/A N/A
2009 N/A N/A N/A N/A N/A N/A
2010 | N/A N/A N/A N/A N/A N/A
2011 N/A N/A N/A N/A N/A N/A
2012 N/A N/A N/A N/A N/A N/A
2013 N/A N/A N/A N/A N/A N/A
2014 | N/A N/A N/A N/A N/A N/A
2015 | N/A N/A N/A N/A N/A N/A
2016 | N/A N/A N/A N/A N/A N/A
2017 | N/A N/A N/A N/A N/A N/A
2018 = N/A N/A N/A N/A N/A N/A
2019 | N/A N/A N/A N/A N/A N/A
2020 | N/A N/A N/A N/A N/A N/A
2021 09 33.8 73 16 1.4 432
2022 1.4 45.5 85 34.7 1.7 54.1
2023 6.4 59.4 12.2 41.5 8.4 68

Fuente: Indicadores globales agregados de International Communication Union (2023).
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Bajo este contexto, en esta investigacion se identificaron avances tec-
nologicos y beneficios de la transformacion digital en diferentes areas
tanto de la logistica como en el comercio internacional; muchas de
las transacciones comerciales, ya sean domésticas o internacionales, se
realizan desde un dispositivo movil, o bien las grandes empresas han
implementado sistemas de almacenamiento completamente tecnifica-
dos, y hacen uso de softwares especializados en planificacion logistica
y empresarial, de transporte de carga y sistemas de almacenamiento,
para identificar nuevos medios y equipo de transporte, asi como iden-
tificar usos de nuevas tecnologias en la gestion aduanal.

Resultados y discusion

Avance en el comercio internacional y la logistica debido
a la transformacion digital

El uso del internet y el mejoramiento de las redes moviles, el
incremento del acceso a estas tecnologias con el uso de los teléfonos
inteligentes, han originado un considerable aumento del comercio
electronico. Tan solo de 2017 a 2021, originado en parte por la pan-
demia de covip-19, las compras online tuvieron un incremento del 68
%, y para 2022 representaron tres cuartas partes del piB mundial con
27 trillones de dolares (Conferencia de las Naciones Unidas sobre
Comercio y Desarrollo [uUNcTaD], 2024).

De acuerdo con el Instituto Superior Tecnologico Liderazgo, para
2020 casi el 90 % de la poblacion mundial realizo compras en linea,
generando ingresos de alrededor de 4.2 billones de dolares estadou-
nidenses, tendencia que siguio en 2021 y 2022 (Instituto Superior
Tecnologico Liderazgo, 2024).

Por otro lado, esta evolucion digital, el mayor uso de tecnologias y
el incremento del comercio electronico, han originado un incremento
en la participacion del valor agregado bruto del comercio electronico
total en el pB, pasando de 564,928 millones de pesos en 2013 a
1,749,091 millones de pesos en 2022, representando el 5.9 % de
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acuerdo con estadisticas del Instituto Nacional de Estadistica y Geo-
grafia (INEGI) (2023).

Desde grandes multinacionales hasta pequenas empresas han ido
incorporando la transformacion digital a sus diferentes procesos y
estrategias de negocios para elevar la competitividad, la reduccion de
costos y tiempos, etcétera.

En logistica, la transformacion digital ha generado sistemas de
almacenamiento automatizados que permiten el ahorro de espacios,
mayor seguridad para los operarios y aumento en la eficiencia del
proceso de picking; desarrollo de sistemas de planeacion de reque-
rimiento de materiales que ayudan a las empresas para agilizar el
proceso de produccion, pues permiten determinar con exactitud las
cantidades de materiales para su compra o fabricacion; seguimiento
de envios en tiempo real con el uso de Gps y validacion de estado de
temperatura para asegurar que no se han roto las cadenas de frio en
embarques perecederos.

La transformacion digital ha dado origen a almacenes automatiza-
dos. Un ejemplo de la automatizacion en los almacenes es la empresa
italiana MODULA, que disena y fabrica almacenes automaticos, y que,
en su mismo sitio web (MmopuLa, 2023), menciona que estos sistemas
de almacenamiento automatizado permiten:
®m  Ahorros hasta del 90 % de espacio ocupado en el suelo.

m  Tiempo en las operaciones de picking.

m  Utilizar un software integrado con los sistemas informaticos de la
empresa (ERP).

m  Tener siempre bajo control movimientos, retiradas y depositos de
las mercancias.

m  Poder hacer el inventario con un simple clic sin bloquear la ope-
ratividad.

®m  Aumentar la precision del picking, reduciendo el nimero de errores.

Creacion de sistemas de gestion y planificacion
de recursos empresariales

Estos sistemas, cada vez mas usados por las empresas y conocidos
como ERP, ayudan a gestionar las actividades empresariales diarias,
como la contabilidad, el aprovisionamiento, la gestion de proyectos,
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la gestion de riesgos, el cumplimiento y las operaciones de la cadena
de suministro. En un informe anual de manufactura de 2023 de la
empresa EMPICOR, Nicholas Mueller, director de Sistemas Erp, Enjet
Aero, menciona:

La migracion a la nube fue un paso totalmente transformador para noso-
tros. En dos dias, puedo configurar una empresa nueva y darle acceso
inmediato a todo... Podemos compartir datos libremente y ponerla en
marcha como proveedor de nuestros otros sitios, lo cual ha aliviado los
problemas de la cadena de suministro (Epicor Software Corporation, 2024).

Parecidos a los sistemas ERP, los MRP se centran en la planificacion de los
requerimientos de materiales, es decir, ayudan a calcular los volumenes
de las adquisiciones basados en la demanda.

Una de las empresas mas grandes, especialista en estos sistemas
tanto MRP cCOmMO ERP, es SAP, la cual brinda la oportunidad de contar con
un sistema ERP en la nube. Mediante el uso de estos sistemas, Epicor
Software Corporation (2024) ofrece los siguientes beneficios:

B Abrir nuevas fuentes de crecimiento haciendo la transicion desde
negocios basados en productos a negocios basados en servicios
con facilidad.

B Adaptarse a los cambios dinamicamente basado en datos en tiempo
real sobre el uso y datos de experiencia del cliente.

B Mejorar el trabajo en conjunto con informacion estratégica de nego-
cio instantanea y personalizada disponible desde cualquier lugar.

B Mejorar el margen continuamente con automatizacion inteligente
en todos sus procesos operativos de punta a punta.

B Mantenerse al dia en términos de cumplimiento y seguridad con
estandares globales incorporados y constantemente actualizados.

B Siga innovando con una plataforma escalable y una red de partners
que aportan continuamente nuevo valor.

Ford Motor Company ha logrado un ahorro del 25 % en el tiempo
en que se efectua un cambio dentro de la planta integrando robots
colaborativos, impresoras 3D, tecnologia de exoesqueletos y Big Data
al servicio de los operadores (Ford Motor Company, 2024). Con los
exoesqueletos se ofrece mayor proteccion y apoyo contra el cansancio y
las lesiones, al reducir la tension y el esfuerzo de movimientos repetitivos
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que pueden conducir a una fractura con el paso del tiempo; con el Big
Data se analizan los resultados para medir el efecto de las acciones.

Starbucks desarrollé un sistema de recompensas y una aplica-
cion movil con mas 17 millones de usuarios activos, esta aplicacion
le permite recolectar informacion sobre los habitos de compra de los
consumidores (Marr, 2018).

El caso de Tesla es un claro ejemplo del uso del internet de las
cosas y la inteligencia artificial que permite la gestion de patrones de
trafico con coches inteligentes y otros dispositivos automotrices inteli-
gentes. Tesla ha desarrollado autos autonomos, con uso de la inteligen-
cia artificial, en los que, haciendo uso de camaras con vision en todas
direcciones, recaban informacion y realizan un procesamiento de datos
de manera rapida de su entorno exterior para la toma de decisiones
de una manera extremadamente precisa y en cuestion de segundos
(The Logistics World, 2024). Un ejemplo de como ha ayudado el uso
de este tipo de tecnologia fue el documentado y presentado en video
por el diario La Nacion (Cook, 2024), en el que se observa como un
auto Tesla evita arrollar a una persona que cae al arroyo vehicular, y el
auto, en milésimas de segundo, vira hacia el lado contrario para evitar
atropellar a la persona.

Desarrollo de herramientas de control y medicion
aplicables al traslado y monitoreo de las mercancias

Los sistemas GPs o equipos de rastreo satelital para vehiculos y flotillas
permiten conocer la ubicacion exacta de cualquier objeto, cuando
estos dispositivos son empleados en el transporte de mercancias per-
miten ofrecer al cliente informacion en tiempo real sobre la ubicacion
de sus mercancias y el estatus de sus embarques.

Existen dos tipos principales de rastreo satelital, los pasivos y los
activos.

De acuerdo con la empresa UBICALO, dedicada al desarrollo de
comercializacion sistemas para el control de flotillas,

Los equipos pasivos son los que “trabajan fuera de linea”, como los nave-
gadores personales, dispositivos moviles con Global Positioning System
(Gps) y loggers de posicion; los equipos de rastreo satelital activos son

Christian Floves qutiérrez et al.



La transformacion digital en la logistica Y el comercio internaciona

aquellos que utilizan un medio de comunicacion alterno —como una red
de celular— para enviar en tiempo real la informacion hacia una central
remota de monitoreo (UBlcALO, 2023).

Las grandes empresas de paqueterias brindan el servicio de rastreo o
tracking (DHL, UPS, FEDEX). FEDEX, en particular, en su portal web tiene las
siguientes opciones de rastreo: avanzado, por referencia y por nimero.
En el rastreo avanzado el usuario tiene la opcion de realizar un rastreo
detallado, obteniendo el estatus de sus envios filtrando por rango de
fechas o codigo postal, o unico que requiere es iniciar sesion.

Automatizacion y digitalizacion en los procesos de gestion aduanal

En la gestion aduanal, agilizar los procesos de despacho y disminucion
de uso de papeles, y, entre los usos mas importantes, lograr manejar
grandes volumenes de datos que brindan informacion para la toma
de decisiones en tiempo real.

En marzo de 2016, con la finalidad de modernizar a la aduana en
Mexico, se lanzo el Proyecto de Integracion Tecnologica Aduanera
(PrTa), con el cual se pretendia llevar a cabo un despacho aduanero mas
rapido y eficiente, con la modulacion de pedimentos y eliminacion
de papeles, con un mecanismo de seleccion automatizado mediante
lectores de codigos de barras, incluso se buscaba la reduccion del
personal dentro de las aduanas. De acuerdo con la Agencia Nacio-
nal de Aduanas de México (aANaM), con el PiTa (Agencia Nacional de
Aduanas [aNaml, 2024) se modernizaban 60 puntos de inspeccion,
representando asi el 99 % del total de pedimentos anuales y el 98.75
% del total de la recaudacion anual en las aduanas. Para llevar a cabo
la implementacion del pita, se implemento el formato boba, con el
cual se elimino la necesidad de presentar un pedimento impreso y sus
anexos, escaneando Unicamente el Qr presente en el Doba, pudiendo
integrar asi uno o varios pedimentos dentro de un solo documento.

En 2022 entro en vigor el Aviso de Cruce, para sustituir al DODA,
siendo este aviso un sistema electronico creado para facilitar el ingreso
a los recintos fiscales, las mercancias y los medios de transporte que las
transportan. Este Aviso de Cruce tiene como beneficios, de acuerdo con
la Agencia Nacional de Aduanas de México (anam, 2024), los siguientes:
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Autonomia, vanguardia e innovacion para la Agencia.

. Un solo sistema para todas las operaciones del despacho aduanero.
Simplificacion de informacion para generar un numero de folio AvC.
Activacion del mecanismo de seleccion automatizado mediante
el uso de un TAG con lector RFID.

5. Incorporacion de operaciones.

W=

A medida que se avanza en tecnologia y los consumidores van viendo
mas opciones para adquirir bienes, la competencia entre las empresas
crece y se requiere implementar mejores sistemas que logren garan-
tizar el cumplimiento de sus objetivos, y deben subirse al tren de la
transformacion digital. Y no solo es pensar que deban subirse, sino
también qué tan rapido podran digitalizarse, y ademas surge una gran
incognita que debe ser estudiada. Si la transformacion digital permite
automatizar procesos, manejar grandes volumenes, y con esto reducir
el personal, entonces (existe riesgo de que desaparezcan profesiones?
(Debemos preocuparnos por nuestros trabajos? (Cuales son las areas
en las que se tendran que especializar los profesionistas?

Conclusiones

La transformacion digital ya esta presente en todos los ambitos de la
vida, en las personas y los negocios. Por tanto, si una persona ya se
ocupa de adaptarse a esta era de la transformacion digital, mucho mas
aun lo deben hacer los negocios. En este sentido, al ser un estudio
sobre como la transformacion digital ha tocado la logistica, se puede
concluir que indudablemente empresas no solo grandes, sino también
pequenas, deben adaptar sus procesos logisticos haciendo uso de esta
trasformacion digital.

Si bien es cierto que no todas las herramientas de la transformacion
digital pueden ser usadas por todos los negocios, pues un sistema ERP O
MRP, como los que brida sAP, resultaria muy costoso para un pequeno
negocio como una boutique de ropa, una pequena pasteleria o una
cafeteria que va iniciando operaciones, si se podrian aprovechar los
beneficios de la computacion en la nube, para el almacenamiento de
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datos como informacion de clientes, proveedores, ventas por internet
y seguimiento de sus envios a clientes con sistemas de rastreo, etcétera.

Mientras mas injerencia digital tengan los procesos logisticos,
mayor sera el grado de competitividad que logre un negocio y, por
ende, la satisfaccion y nivel de servicio de sus clientes.
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El emprendimiento y la mercadotecnia
digital en la Universidad Autonoma
de Aguascalientes
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Introduccion

En el contexto universitario, el emprendimiento se ha consolidado
como una de las estrategias clave para impulsar la innovacion y la
autosuficiencia economica entre los jovenes. Dentro de este escenario,
la mercadotecnia digital se ha convertido en una herramienta funda-
mental para promover y posicionar nuevos proyectos, permitiendo que
los emprendedores lleguen a su publico objetivo de manera eficiente
y con menor inversion en comparacion con los canales tradicionales
(Chaffey y Ellis-Chadwick, 2019; Kaplan y Haenlein, 2010). En la Uni-
versidad Autonoma de Aguascalientes (UAA), esta tendencia se manifiesta
en la creciente adopcion de redes sociales, plataformas de comercio
electronico y herramientas tecnologicas como recursos estratégicos.
De forma paralela, la mercadotecnia digital ha revolucionado la forma
en que se comunican, promueven y venden productos y servicios. Esta
disciplina, en constante evolucion, ha permitido a los emprendedores
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acceder a herramientas estratégicas de bajo costo que antes solo esta-
ban disponibles para grandes empresas. Desde el uso de redes sociales,
marketing de contenidos, posicionamiento en buscadores (SE0), hasta la
analitica de datos y automatizacion de procesos, las estrategias digitales
brindan una ventaja competitiva significativa (Tuten y Solomon, 2020;
Tiago y Verissimo, 2014). Asi, la sinergia entre el emprendimiento y
la mercadotecnia digital se convierte en un pilar esencial para el éxito
de los nuevos negocios surgidos dentro del ecosistema universitario.

Este articulo describira las herramientas de mercadotecnia digital
y su uso en los proyectos emprendedores surgidos en la uaa, identifi-
cando los niveles de adopcion tecnologica, los canales mas utilizados
y las principales areas de oportunidad para fortalecer las competencias
digitales de los estudiantes.

Antecedentes

El emprendimiento ha sido objeto de estudio desde diversas pers-
pectivas: economica, social y educativa. Las universidades mexica-
nas han adoptado programas y materias orientadas al desarrollo de
competencias emprendedoras en sus estudiantes, integrando aspectos
como la creatividad, la gestion de negocios y el uso de tecnologias.
Segun Rodriguez y Pérez (2020), el 78 % de las instituciones de edu-
cacion superior en México cuentan con programas de incubacion
de empresas o proyectos de emprendimiento estudiantil. A la par, la
mercadotecnia digital ha evolucionado como una disciplina autonoma
que transforma las estrategias de comunicacion y promocion, con un
enfoque centrado en el usuario. Torres y Méndez (2021) destacan
que el marketing digital permite una segmentacion mas precisa y una
retroalimentacion inmediata del mercado. En este sentido, integrar
estas dos areas resulta esencial para el €xito de los nuevos emprende-
dores universitarios.

El emprendimiento universitario ha cobrado gran relevancia en
las ultimas décadas, particularmente en el contexto de economias
emergentes como la mexicana. Diversas investigaciones han demos-
trado que el desarrollo de habilidades emprendedoras en estudiantes
universitarios impacta de forma positiva en su insercion laboral, capa-
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cidad de innovacion y compromiso social (Lopez y Hernandez, 2019;
Osterwalder y Pigneur, 2010). Las universidades se han convertido en
semilleros de ideas que pueden transformarse en modelos de negocio
sostenibles, donde la formacion académica se combina con procesos
de incubacion, mentoria y financiamiento inicial.

En México, la Secretaria de Educacion Publica (sep) ha impulsado
diversas iniciativas para fomentar el emprendimiento desde el nivel
medio superior y superior. Dentro de este marco, instituciones como
la uaA han desarrollado programas institucionales para apoyar a los
estudiantes en el disenio de propuestas de valor, analisis de mercado,
estrategias de operacion y mercadotecnia. Simultaneamente, el avance
de la digitalizacion ha generado nuevas oportunidades para que estos
proyectos logren mayor visibilidad, escalabilidad y acceso a consumi-
dores (Kotler et al, 2021).

La mercadotecnia digital, por su parte, ha evolucionado mas alla
de ser un conjunto de herramientas promocionales. En la actualidad,
representa un enfoque holistico que involucra el analisis de compor-
tamientos, tendencias del consumidor, y la optimizacion constante de
la experiencia del cliente (Tiago y Verissimo, 2014). Segun Sanchez y
Bravo (2022), el 89 % de los emprendedores jovenes en América Latina
utilizan herramientas digitales para la promocion de sus productos y
servicios no siempre con una estrategia clara o profesionalizada. Este
escenario plantea la necesidad de capacitar a los emprendedores univer-
sitarios no solo en habilidades técnicas, sino también en competencias
estratégicas y analiticas orientadas al entorno digital (Villasenior, 2023).

Desarrollo de la metodologia

Para comprender el impacto de la mercadotecnia digital en los proyec-
tos emprendedores de la Universidad Autonoma de Aguascalientes, se
llevo a cabo un estudio con enfoque cualitativo complementado con
elementos cuantitativos. El instrumento utilizado fue un cuestionario
aplicado a través de Google Forms, dirigido a estudiantes emprende-
dores que participan en iniciativas universitarias.

En la tabla 1 se ilustra la frecuencia de uso de las principales herra-
mientas digitales por parte de los emprendedores:
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Tabla 1. Frecuencia de uso de herramientas digitales

Herramientas de MKT DIGITAL Nuamero de proyectos

Pagina web 80

Podcast 0

Whats app empresarial 95
Facebook 10

Instagram 73

Tic TOc 45

Snap Chat 5

Comercio electronico 85

Punto de venta 92

crRM (Customer relationship management) 0

Fuente: Elaboracion propia.

Resultados y analisis

A continuacion se presentan los resultados encontrados, tanto en tablas

como en

figuras.

Tabla 2. Actividad vy categorfas de emprendimiento digital

Actividad

Categoria emprendimiento digital

Sitio web como

Moderada
Marketing digital en modo

Solo se utiliza

Marketing complemento primario el marketing digital
El producto puede estar Eclr?]rc:'grijtioii:lr?;i(ti: El producto solo esta
Ventas disponible para la venta prar dig ’ disponible para la venta
.. posiblemente ..
digitalmente . digitalmente
exclusivamente
El producto El producto puede no ser ..
Producto no es digital digital El producto es digital
El producto se puede
Distribucion El producto se entrega por entregar de forma fisica o El producto se entrega

medios fisicos

digital

digitalmente

Instituciones
interesadas
en la
empresa

Las interacciones
tradicionales pueden
incluir correo electronico

Niveles significativos de
interacciones digitales;
Interacciones tradicionales

Las interacciones digitales
son primordiales; Las
interacciones tradicionales
rara vez o nunca se utilizan

Operaciones

Principalmente
ubicacion(es) fisica(s),
interacciones, no incluye
interaccion virtual

Principalmente
ubicacion(es), interacciones,
probablemente incluye
alguna interaccion virtual

Fuerte presencia virtual,
ubicacion fisica e
interacciones tradicionales
posibles, pero no necesarias

Fuente: Elaboracion propia con base en Hull et al. (2007).
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Tabla 3. Nivel de aplicacion del emprendimiento digital

Actividad Baja Moderada Alta Chi-square | P nivel
Marketing 10.60% | 61.92% | 2748 % 123.98 0.000
Ventas 3013% | 3775% | 32.12% 2.83 0.243
Producto 64.24 % 1424 % | 21.52 % 132.21 0.000
Distribucion 65.57 % 15.57 % | 18.86 % 141.66 0.000
Instituciones
interesadas 1490% | 69.54% | 15.56 % 178.14 0.000
en la compania
Operaciones 21.85 % 63.58% | 1457 % 126.70 0.000

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la encuesta a 327 emprendedores de la UAA.

Figura 1. Nivel de aplicacion del emprendimiento digital
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la encuesta a 327 emprendedores de la UAA.
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Tabla 4. Resumen estadistico del nivel
de aplicacion del emprendimiento digital

Estadisticas basicas Bajo 1,2 Moderado 3 Alto 4.5
Medio 34.55 % 43.77 % 21.69 %
Mediana 25.99 % 49.84 % 20.19 %
Desviacion estandar 2443 % 24.86 % 6.91 %

Coeficiente de

oo 70.71 % 56.80 % 31.86 %
variacion

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la encuesta a 327 emprendedores de la UAA.

Tabla 5. Matriz de factores del nivel de
aplicacion del emprendimiento digital

Variable Factorl Factor2 Factor3 Factor4 | Factor5 = Factor6
Marketing 0.163 0.932 -0.250 0.141 0.147 -0.004
Ventas 0.274 0.163 -0.142 0.283 0.893 -0.010
Producto 0.884 0.129 -0.107 0.184 0.224 -0.326
Distribucion 0.908 0.145 -0.165 0.165 0.177 0.262

Instituciones
interesadas 0.166 0.256 -0.925 0.183 0.131 -0.001
en la empresa

Operaciones 0.230 0.154 -0.199 0.898 0.279 -0.009

Variacion 1.788 1.0227 1.0175 1.0006 | 0.9961 0.1751

% Var 0.298 0.17 0.17 0.167 0.166 0.029

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la encuesta a 327 emprendedores de
la uAA.
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Figura 2. Modelo estructural
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Fuente: Elaboracion propia.

Los resultados reflejan un uso generalizado de herramientas digitales,
en especial redes sociales y plataformas de comercio electronico. Sin
embargo, existen areas de oportunidad en el uso de herramientas
avanzadas como el cRM (Customer Relationship Management), cuyo
uso es practicamente nulo entre los participantes.

Los resultados obtenidos muestran una clara preferencia por el
uso de redes sociales como principal medio de promocion. Un 85
% de los encuestados afirmaron utilizar Facebook e Instagram como
canales prioritarios para llegar a su audiencia. WhatsApp Business
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también figura como una herramienta relevante por su cercania con
el cliente. Por otro lado, el uso de paginas web personales y platafor-
mas de comercio electronico, aunque presente, es menor debido al
desconocimiento técnico o la falta de presupuesto.

De forma alarmante, se detectd que herramientas avanzadas como
el crm (Customer Relationship Management), email marketing auto-
matizado o plataformas de analitica web como Google Analytics son
practicamente desconocidas o subutilizadas. Esto limita la posibilidad
de escalar proyectos, entender al cliente de forma segmentada y crear
relaciones de largo plazo. Por ello, resulta evidente que la formacion
integral en marketing digital es una necesidad urgente si se quiere preparar
a los futuros egresados para competir en mercados globales y digitales.

La inversion promedio en mercadotecnia digital fue de 12,500
pesos por proyecto, lo cual refleja una intencion de fortalecer la visi-
bilidad de los productos o servicios, aunque limitada por presupuestos
ajustados. Las redes sociales fueron las herramientas mas utilizadas,
especialmente Facebook e Instagram, seguidas por WhatsApp Business
y paginas web basicas. El comercio electronico, por medio de plata-
formas como Mercado Libre y Shopify, también se utilizo, aunque en
menor medida.

Los resultados muestran que el uso de redes sociales y el comercio
electronico tienen una correlacion positiva significativa con el nivel
de éxito de los proyectos. Esto sugiere que los emprendimientos que
implementan activamente estas herramientas tienden a reportar mayo-
res niveles de aceptacion y ventas. En cambio, el uso de herramientas
mas avanzadas como el CRM, aunque poco frecuente, también muestra
una ligera asociacion positiva, aunque no significativa en esta muestra.
Este analisis respalda empiricamente la hipotesis de que la mercado-
tecnia digital contribuye de manera sustancial al desarrollo y é€xito de
los emprendimientos universitarios.

Conclusiones

El presente estudio revela que los estudiantes emprendedores de la
Universidad Autonoma de Aguascalientes reconocen el valor de la
mercadotecnia digital como eje estratégico para posicionar sus pro-
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yectos. Sin embargo, el uso aun se concentra en herramientas de facil
acceso y bajo costo, como las redes sociales, lo cual limita el desarrollo
de estrategias mas sofisticadas y sostenibles. La baja adopcion de tec-
nologias como el crRM refleja una brecha de conocimientos que debe
ser atendida desde el ambito académico. Es necesario fortalecer los
contenidos de las materias relacionadas con emprendimiento para
incluir modulos practicos sobre mercadotecnia digital integral, conside-
rando herramientas de analisis de datos, automatizacion y e-commerce
avanzado. Esto permitira formar emprendedores no solo creativos,
sino también técnicamente preparados para competir en mercados
digitales altamente dinamicos.
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Introduccion

En 2020, el 40.90 % de la poblacion economicamente activa son
muijeres, la cual ha tenido un incremento en relacion con el 34.6 %
de 2015 (iNecl, 2022). En el mundo empresarial, las mujeres impul-
san tres de cada diez pequenas y medianas empresas en México, es
decir, el 36.6 % de este tipo de proyectos los encabeza el género
femenino (Business, 2022). Lo anterior es un indicativo de como las
empresas no solo estan contribuyendo a la promocion de la equidad
entre hombres y mujeres para satisfacer los derechos de igualdad, sino
también por razones economicas, pues son muchos los estudios que
han demostrado que los equipos compuestos por mas de un 50 % de
mujeres consiguen mejor rendimiento gracias a su mayor creatividad
e innovacion en la toma de decisiones (Estar donde estas, 2022).
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En la actual literatura de las ciencias empresariales, distintos inves-
tigadores, académicos y profesionales de la industria coinciden en que
las actividades de sustentabilidad, ademas de reducir significativamente
los impactos negativos al medioambiente, también son consideradas
como un factor esencial en la transicion entre la generacion de una
economia y una sociedad mas sustentables, es decir, apoyan a mitigar
la tradicional dicotomia existente entre el rendimiento financiero y la
sustentabilidad (e. g. Carrillo-Hermosilla et al, 2010; oecp, 2012; Boons
et al, 2013; Klewitz y Hansen, 2013; Bocken et al, 2014; Ghisetti y
Rennings, 2014). Ademas, las actividades de la sustentabilidad también
mejoran significativamente el rendimiento empresarial de las empresas
(Carrillo-Hermosilla et al.,, 2010), entre ellas las que gestionadas por las
mujeres empresarias.

Adicionalmente, existen en la literatura diversos estudios que con-
sideran que no es suficiente el aporte tedrico y empirico de la carac-
terizacion esencial de las actividades de la sustentabilidad, por lo cual
los estudios de los investigadores, académicos y profesionales de la
industria se tendrian que orientar en ello (e. g. Boons et al,, 2013; Boons
y Lideke-Freund, 2013; Klewitz y Hansen, 2014; Garrido-Azevedo et
al, 2014; Inigo y Albareda, 2016). En este sentido, queda claro que
se tienen que orientar los estudios en aportar evidencia que permita
entender con mayor claridad las diversas caracteristicas que rodean a
las distintas actividades de la sustentabilidad (Kesidou y Demirel, 2012;
Boons y Lideke-Freund, 2013; Jakobsen y Clausen, 2016; Roscoe et
al, 2016), y no centrarse solamente en una de ellas, como es el caso
de la tecnologia, como si esta fuera la unica solucion de las actividades
de la sustentabilidad a todos los problemas medioambientales, sociales
y economicos (Motta et al., 2018).

Sin embargo, existe evidencia teorica y empirica que demuestra
que la tecnologia y las empresas por si solas no pueden solventar
los problemas medioambientales que generan las organizaciones, por
lo cual es necesario realizar actividades de colaboracion con otras
empresas y organismos financieros para mitigar los cambios climati-
cos y mejorar el rendimiento empresarial (Motta et al,, 2018). En este
contexto, la sustentabilidad esta emergiendo en la actual literatura
como una de las actividades sustanciales que pueden mejorar signi-
ficativamente el rendimiento empresarial (Hojnik y Ruzzier, 2015) a
través de la creacion y mejora de los productos y servicios (Carrillo-
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Hermosilla et al.,, 2010). Por tanto, los resultados obtenidos de la rela-
cion existente entre los recursos financieros, la sustentabilidad y el
rendimiento empresarial pueden ser considerados como inconclusos
(Motta et al, 2018), por lo cual este estudio contribuye a la literatura
con la generacion de nuevo conocimiento.

Palabras clave: Recursos Financieros, Sustentabilidad, Rendi-
miento Empresarial.

Revision de la literatura

En la ultima década se ha incrementado exponencialmente el numero
de estudios y el interés de investigadores, académicos y profesionales
de la industria en el analisis y discusion de las practicas de la susten-
tabilidad, ya que es considerada por diversos investigadores y acadé-
micos como uno de los factores fundamentales en la investigacion
de soluciones que optimicen el uso de los recursos naturales en la
produccion industrial (Coenen y Diaz-Lopez, 2010; Diaz-Garcia et al.,
2015). Sin embargo, dada la complejidad que representa el término
de la sustentabilidad para su gestion y que ninguna empresa puede
implementar por si sola las distintas actividades que conlleva (De Mar-
chi, 2012; Kanda et al,, 2018), y de que su conceptualizacion tiene un
caracter multifacético (Garcés-Ayerbe et al,, 2016; Kiefer et al., 2017),
es necesario que se orienten los estudios hacia aportar mayor eviden-
cia tedrica y empirica de su relacion con otros constructos, como, por
ejemplo, los recursos financieros (Scarpellini, Marin et al., 2016) y el
rendimiento empresarial (Motta et al,, 2018).

Recursos financieros y sustentabilidad

Obtener crédito en México no es tarea sencilla, tal es el caso del
sector mipymes (Pavon, 2010), ya que a pesar de ser el principal
motor productivo y generador de empleo en el pais (s, 2009), son
consideradas entidades de alto riesgo por parte de la banca comer-
cial (Leucona, 2009). Esta problematica la padecen en un tono mas
grave las mujeres, a pesar de que las estadisticas sobre empresarias en
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Meéxico, elaboradas por el Centro de Investigacion de la Mujer en la
Alta Direccion (Carranza, Garza y Zapata, 2018), menciona que de
cada cinco empresas que se establecen, tres pertenecen a mujeres,
pues usualmente estas carecen de garantias para avalar un crédito,
entre otras limitaciones que culturalmente se les atribuyen (seLa, 2010).

La relacion existente entre los recursos financieros y la sustentabi-
lidad ha sido analizada en estudios publicados con anterioridad en la
literatura de la gestion empresarial (Scarpellini et al., 2016), obteniendo
resultados disimiles. Algunos estudios han encontrado una relacion
negativa entre ambos constructos (e. g. Biondi et al, 2002; del Brio y
Junqueras, 2003; Ciccozzi et al., 2003; Ghisetti et al,, 2017), mientras
que otros estudios han encontrado una relacion positiva (e. g. Ghisetti
y Rennings, 2014; Ketata et al,, 2014; Sierzchula et al,, 2014; Galia et al.,
2015; Lee y Min, 2015; Przychodzen y Przychodzen, 2015; Scarpellini,
Valero et al., 2016).

La presencia de las mujeres en cargos directivos tiene un efecto
positivo en las calificaciones, informes y desempeno sustentable, sen-
sibilizando a las organizaciones a incrementar el numero de practicas
y ofrecer mayor cobertura a la comunidad y demas grupos de inte-
rés (Galbreath, 2011; Boulouta, 2013; Seto-Pamies, 2015). Si bien las
mujeres se enfocan mas en la parte filantropica, el acto de dar podria
incidir positivamente en las relaciones con los stakeholders, mejoran la
reputacion de la empresa y como consecuencia pueden generar un
impacto positivo en las ganancias futuras de la empresa (Williams y
Barrett, 2000). Asimismo, existen estudios publicados en la literatura
que se han orientado al analisis de los recursos financieros endogenos
(Halila y Rundquist, 2011; Paraschiv et al., 2012; Cruz-Cazares et al., 2013;
Lee y Min, 2015; Triguero et al., 2015); otros estudios se han enfocado
en el analisis del acceso al capital financiero, por un lado, a través de
las instituciones de crédito, capital de riesgo, incremento del capital o
fundaciones privadas y, por otro lado, por medio de las fundaciones
publicas que apoyan financieramente a las empresas para reducir los
impactos negativos medioambientales (Johnson y Lybecker, 2012), ya que
comunmente es aceptable en la literatura que el volumen de inversion
financiera en actividades medioambientales genera diversas ventajas
competitivas a aquellas empresas que han adoptado e implementado
las actividades de sustentabilidad (Lee y Min, 2015; Ociepa-Kubicka y
Pachura, 2017; Ghisetti et al.,, 2017; Triguero et al,, 2017).
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En este sentido, el nivel de inversion financiera ha sido considerado
por diversos investigadores, académicos y profesionales de la industria
como un recursos financiero relevante que mejora significativamente
las actividades de la sustentabilidad (e. g. Ding, 2014; Ketata et al,, 2014;
Lee y Min, 2015; Triguero et al., 2017); sin embargo, la investigacion
esta abierta para el aporte de evidencia empirica sobre el impacto en
algunos actividades especificos de la sustentabilidad, de tal manera que
mejore tanto el medioambiente como el rendimiento empresarial de
las empresas (Scarpellini et al,, 2016), o bien para que se incremen-
ten sustancialmente los recursos medioambientales disponibles en las
empresas gestionadas por mujeres empresarias.

Adicionalmente, Garcia Pérez de Lema et al. (2013) encontraron
una relacion positiva entre el uso del financiamiento externo (bancos
publicos) y las actividades de innovacion, vista la innovacion como
una parte de la sustentabilidad, en comparacion con el incremento del
capital o del apoyo financiero de las fundaciones privadas, siendo los
efectos de los inversionistas consistentes en el largo plazo (Harford et
al, 2017). En este mismo orden de ideas, Bartoloni (2013) analizo la
estructura de capital de las empresas en lItalia y encontraron que las
empresas manufactureras que tenian un alto nivel de ganancias, gene-
ralmente, tendian a introducir un incremento importante de sus fondos
financieros internos, pero cuando las empresas manufactureras estaban
realizando esfuerzos por mejorar sus actividades de sustentabilidad,
comunmente recurrian al financiamiento externo, especificamente
del uso de distintas lineas de crédito, lo cual permite establecer una
relacion positiva significativa entre el uso del financiamiento externo
y la sustentabilidad (Guney et al., 2017).

Sin embargo, Amore y Bennedsen (2016) encontraron que una
elevada dependencia del capital externo en ciertos sectores de la acti-
vidad economica fue uno de los factores esenciales que disminuyeron
las actividades de la sustentabilidad, la cual fue medida a través del
numero de patentes verdes registradas por las empresas propuesta
por Duran-Romero y Urraca-Ruiz (2015), particularmente en aquellos
sectores empresariales con un elevado nivel de inversion en R&D
(Johnson y Lybecker, 2012). Para contrarrestar estos resultados, Sca-
pellini, Marin et al. (2016) analizaron los distintos recursos financieros
en las actividades de la sustentabilidad en las empresas, entre ellos el
financiamiento, y encontraron una relacion positiva significativa entre
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ambos constructos, por lo cual es posible establecer que la inversion en
R&D puede generar efectos positivos significativos en las actividades
de la sustentabilidad.

Ademas, en estudios publicados con anterioridad en la literatura
de la sustentabilidad se han analizado otros factores financieros, tales
como la deuda de las empresas o la estructura de la deuda, las cuales
han sido consideradas como variables explicativas del comportamiento
de las actividades de la sustentabilidad que realizan las empresas, entre
ellas las gestionadas por mujeres empresarias, obteniendo resultados
positivos significativos (Lee y Min, 2015; Przychodzen y Przychod-
zen, 2015; Scarpellini, Marin ef al,, 2016). Asimismo, Przychodzen y
Przychodzen (2015) analizaron la relacion existente entre el rendi-
miento financiero y la sustentabilidad en las empresas manufactureras
de Polonia y Hungria, considerando la deuda de las empresas como
un indicador del riesgo financiero, llegando a la conclusion de que las
empresas que mostraron un bajo nivel de exposicion al riego finan-
ciero (reduccion de la deuda) lograron un mayor crecimiento en las
actividades de la sustentabilidad.

Adicionalmente, la incertidumbre implica un mayor nivel de
garantias que facilite la concesion de los préstamos requeridos por las
empresas, por el elevado riesgo que implica la inversion en las activi-
dades de la sustentabilidad (Kim et al., 2016), ademas de que reduce el
flujo de los fondos financieros por el riesgo en las inversiones realizadas
(Polzin et al., 2017). Estos efectos son comunmente aplicables en los
sistemas economicos dominados por la banca comercial y las institu-
ciones financieras privadas, las cuales estan expuestas a las regulaciones
que realizan las entidades gubernamentales a favor de y en apoyo a las
actividades de la sustentabilidad (Scapellini et al., 2018). Asi, en paises
como Espana e Italia el grado de intermediacion de la banca comercial
es demasiado elevado; sin embargo, la reducida capitalizacion a la
que tienen acceso las empresas, sobre todo las pequenas y medianas
gestionadas por mujeres empresarias, les impide ingresar al mercado
(Aloise y Macke, 2017), ya que la mayor parte de los recursos finan-
cieros provienen de la banca comercial, comparado con otros tipos
de financiamiento externo (Bartoloni, 2013).

En este sentido, estudios publicados con anterioridad han hecho
énfasis en la utilizacion de los subsidios publicos como un elemento
fundamental que facilita las actividades de la R&ED y la sustentabilidad
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(Pereiras y Huergo, 2006). Con respecto a este tema, Triguero et dl.
(2017) encontraron efectos positivos significativos entre los subsidios
publicos destinados a las actividades medioambientales y de susten-
tabilidad. Resultados similares obtuvieron Ghisetti y Rennings (2014),
al encontrar que el financiamiento publico incentiva a las empresas
manufactureras, entre ellas las gestionadas por mujeres empresarias,
a la adopcion de las distintas actividades de la sustentabilidad, parti-
cularmente en aquellos proyectos de caracter social y del cuidado de
la sustentabilidad medioambiental que no son tan rentables para la
mayoria de las empresas.

En términos generales, la falta de los recursos financieros ha sido
identificado en la actual literatura de la gestion empresarial como uno
de los factores basicos que limitan significativamente el nivel de las
actividades de la sustentabilidad en las empresas (Ociepa-Kubicka y
Pachura, 2017), ademas de que tiene una fuerte influencia en el desa-
rrollo de las estrategias medioambientales de las pequenas y medianas
empresas (Noci y Verganti, 1999), particularmente en aquellos sectores
que son demasiado sensibles para el desarrollo de productos o servi-
cios, como es el caso de las empresas de la industria manufacturera
(Ghisetti et al,, 2017). Por tanto, la disponibilidad de los recursos finan-
cieros esta fuertemente asociada con las actividades de sustentabilidad,
y si existe una posible restriccion al acceso a los recursos financieros,
tendra efectos negativos en las actividades de la sustentabilidad (Lee,
Sameen et al, 2015).

Finalmente, el alto nivel de incertidumbre, complejidad y especi-
ficidad de las actividades de la sustentabilidad, en comparacion con
las actividades no sustentables o normales (Zhang y Walton, 2017),
implica que las empresas deberan de tener toda la informacion rela-
cionada con los distintos tipos de inversion, ya que ello les facilitara
el acceso a los recursos financieros necesarios para la sustentabilidad
(Polzin, 2017). Por tanto, es posible establecer que la disponibilidad
de los recursos financieros es considerada en la actual literatura como
uno de los elementos estratégicos que mejoran significativamente las
actividades de la sustentabilidad (Ociepa-Kubicka y Pachura, 2017;
Zulfigar y Thapa, 2018).

Es importante mencionar que en el informe Catalyst (2007) se
evidencia que la participacion femenina en el equipo directivo o como
CEO tuvo efectos positivos en el desempeno corporativo, el retorno
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sobre el patrimonio aumento en un 53 %, el margen de beneficio en
un 42 % y el retorno del capital invertido en un 66 %. Son diversos los
estudios que muestran que las mujeres que se integran a posiciones de
primer nivel desarrollan mas proyectos sustentables en comparacion
con los hombres, puesto que tienden a favorecer nuevos proyectos
por encima de las causas existentes, financiando becas y programas
sociales (Bauer et al.,, 2004).

Sustentabilidad y rendimiento empresarial

En la literatura de las ciencias empresariales existe una variedad de
estudios que han conceptualizado de manera distinta a la sustentabili-
dad (Adams et al,, 2016), los cuales generalmente se utilizan de manera
similar y como sinonimos (e. g. Karakaya et al., 2014; Diaz-Garcia et al,,
2015; Xavier et al., 2017). En un estudio exploratorio de la revision de
la literatura, Schiederig et al. (2012) identificaron que los constructos de
innovacion verde, innovacion ecologica, innovacion medioambiental y
ecoinnovacion se han utilizado indistintamente como sinonimos de la
sustentabilidad (Boons et al,, 2013; Hojnik y Ruzzier, 2016). Por tanto,
para efectos de este estudio empirico se empleara el constructo de
sustentabilidad, ya que este hace énfasis en el involucramiento de las
actividades sociales en un sentido mas amplio y en los cambios nece-
sarios que requiere la estructura organizacional (Motta et al,, 2018).
La sustentabilidad es considerada como una variable imprescin-
dible que adiciona valor social, medioambiental y economico a las
empresas (Doherty et al,, 2014), Williams (2003) encontro una relacion
positiva entre la participacion femenina en los consejos de administra-
cion y su orientacion hacia la sustentabilidad, mientras que los hombres
estan mas enfocados en el desempeno economico de las organiza-
ciones y no en los aspectos legales y éticos. Franke (1997) concluye
que las empresas con mas mujeres en sus consejos de administracion
promueven un mejor gobierno corporativo y un comportamiento mas
ético, en tanto que McGuinness, Vieito y Wang (2017) ponen de mani-
fiesto que un consejo de administracion conformado por al menos tres
mujeres aumenta la credibilidad de la informacion revelada, generando
un mayor valor para la empresa y desempeno financiero. Del mismo
modo, un estudio desarrollado por Catalyst (2007), en materia de
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sustentabilidad, afirma que un minimo de tres mujeres en el consejo
motiva a mejores resultados financieros. Por tanto, en la literatura es
frecuente encontrar que la sustentabilidad es considerada como un
factor sustancial para lograr un mayor nivel de desarrollo sustentable,
aun cuando es necesaria la realizacion de cambios en las empresas
manufactureras, ya que la mayoria de los cambios estan estrechamente
relacionados con los aspectos centrales de la sustentabilidad, los cuales
a su vez generan un periodo de transicion para lograr mas y mejores
resultados en las organizaciones, entre ellos un mayor nivel de rendi-
miento empresarial (Motta et al,, 2018).

En este sentido, la mayor parte de los estudios publicados en la
literatura que analizan las actividades de la sustentabilidad se han
publicado después de la segunda década del actual siglo (e. g. Karakaya
et al, 2014; Diaz-Garcia et al, 2015; Bossle et al, 2016; Xavier et al,
2017), entre los que se incluyen una extensa revision de la literatura
en los anos recientes que provee una sintesis de la sustentabilidad y
los constructos con los que comunmente se relaciona, entre ellos el
rendimiento empresarial (Motta et al., 2018). Ademas, algunos estudios
se han orientado hacia los drivers de la sustentabilidad (e. g. Bossle et al,
2016; Hojnik y Ruzzier, 2016; del Rio et al, 2016), mientras que otros
se han enfocado en un contexto especifico de los determinantes de la
sustentabilidad en las pequenas y medianas empresas (e. g. Pacheco et
al., 2017), pero son relativamente pocos los estudios que han analizado
la relacion existente entre la sustentabilidad y el rendimiento empre-
sarial (Motta et al., 2018), sobre todo en las empresas gestionadas por
mujeres empresarias.

Ademas, desde una perspectiva historica varios estudios han reco-
nocido que el trabajo realizado por Fussler y James (1996) fue el
primero en utilizar el término de sustentabilidad en la actual literatura
especializada de la innovacion (e. g. Karakaya et al., 2014; Diaz-Garcia
et al,, 2015; Pacheco et al., 2017). En su libro Driving Eco-innovation,
Fussler y James (1996) definen a la sustentabilidad como “el desarrollo
de nuevos productos y procesos que proporciona un valor superior
tanto a los clientes como a las empresas, y con la generacion de una
reduccion significativa en el impacto medioambiental”. De manera
similar, otras definiciones existentes en la literatura difieren de la defi-
nicion de los autores anteriormente senalados, sobre todo en términos
de la reduccion de los impactos medioambientales, como es el caso
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de Rennings (2000), quien observa esta diferencia en términos del
contenido de los cambios en la direccion de la generacion de un mayor
rendimiento sustentable.

La Secretaria de Economia (sg, 2009) considera que es posible
establecer que la sustentabilidad comunmente es motivada por la
direccion y contenido del progreso y de la obtencion de un mejor ren-
dimiento empresarial (Rennings, 2000). Ademas, Oltra (2008) argu-
mento que la particularidad de cualquier actividad medioambiental
no solo tiene un impacto positivo en el rendimiento empresarial, sino
que también esta estrechamente relacionada tanto con las regulaciones
medioambientales como con las actividades sustentables. Por tanto, es
posible establecer que la particularidad de la sustentabilidad tiene un
doble problema externo, el cual, por un lado, reduce los incentivos
para las empresas de invertir sus recursos financieros en las actividades
de la sustentabilidad y, por otro lado, demanda el uso de politicas e
instrumentos gubernamentales que regulen los efectos de la sustenta-
bilidad en el rendimiento empresarial (Rennings, 2000; Oltra, 2008),
particularmente en las empresas gestionadas por mujeres empresarias.

Otros estudios, publicados en la literatura empresarial, se han
orientado a la busqueda de nuevas perspectivas que permitan reducir
los impactos negativos que generan las empresas en el medioambiente
(Motta et al., 2018). Bajo esta perspectiva, Andersen (2008) y Foxon y
Andersen (2009) consideraron como sustentabilidad a cualquier tipo
de innovacion que permita mejorar la rentabilidad empresarial de las
empresas en el mercado, la reduccion de los impactos negativos en
el medioambiente y la creacion de valor y rendimiento sustentable
para las organizaciones. Por su parte, Ekins (2010) considero a la sus-
tentabilidad como cualquier cambio que beneficia al medioambiente
y que, ademas, mejore significativamente el nivel del rendimiento
economico y empresarial de las empresas, entre ellas las gestionadas
por mujeres empresarias.

En términos generales, la perspectiva adoptada por los diversos
estudios publicados en la literatura se centra en el analisis y discusion
de los distintos drivers y determinantes de la adopcion e implementa-
cion de la sustentabilidad, y deja de lado los efectos en el rendimiento
empresarial (e. g. Bossle et al, 2016; del Rio et al, 2016a; Hojnik y
Ruzzier, 2016; Pacheco et al, 2017), de ahi la importancia que tiene
este estudio empirico. Ademas, en varios casos existe evidencia que
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establece que la principal motivacion para la adopcion e implementa-
cion de las actividades de la sustentabilidad por parte de las empresas,
entre ellas las gestionadas por las mujeres empresarias, no es necesaria-
mente la mejora significativa de los impactos medioambientales, sino
mas bien los beneficios que puedan lograr las organizaciones, entre
ellos un impacto positivo en su nivel de rendimiento economico y
sustentable (Oltra, 2008; e10, 2016; Motta et al., 2017).

Ademas, Carrillo-Hermosilla et al. (2010) consideraron que el cui-
dado del medioambiente y otro tipo de motivaciones son las que
permiten a las empresas realizar los cambios requeridos para esta-
blecer una estrecha relacion entre la sustentabilidad y el rendimiento
de las empresas, entre ellos el sustentable. Por ello, el concepto de la
sustentabilidad incluye tanto a aquellas actividades que minimizan el
uso de los recursos naturales, como a aquellas que reducen significati-
vamente los impactos negativos al medioambiente (10, 2016). Asi, las
actividades de la sustentabilidad generalmente se orientan en el ciclo
de vida de los productos de las empresas manufactureras, lo cual les
permite crear oportunidades de nuevos modelos de negocios a través
del arrendamiento, la remanufactura o reutilizacion de materiales y
materias primas, lo cual permite a las organizaciones incrementar su
nivel de rendimiento empresarial (10, 2016; Motta et al., 2017).

Metodologia

Se realizo el analisis de las variables: rendimiento financiero, sustenta-
bilidad y recursos financieros en las empresas, a través de la Encuesta
Empresarial del Banco Mundial (www.enterprisesurveys.org); esta es
una encuesta a escala de empresas de una muestra representativa del
sector privado de una economia.

La encuesta del Banco Mundial cubre una amplia gama de temas
relacionados con el entorno empresarial, incluido el acceso a la finan-
ciacion, la sustentabilidad (en el ambito social, economico y ambiental),
asi como la necesidad de los recursos financieros. La encuesta utilizada
fue aplicada a empresas; propietarios y gerentes superiores en 1,322
empresas fueron entrevistados de marzo de 2023 a octubre de 2023.

La Encuesta de Empresas del Banco Mundial (WBES, por sus siglas
en inglés) es una encuesta a nivel de empresa de una muestra repre-
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sentativa del sector privado de una economia. Las encuestas abarcan
una amplia gama de temas relacionados con el entorno empresarial.

Los contratistas privados llevan a cabo la wBes en nombre del
Banco Mundial. Las encuestas generalmente se llevan a cabo en coope-
racion con organizaciones empresariales y agencias gubernamentales
que promueven la creacion de empleo y el crecimiento economico,
pero el anonimato nunca se ve comprometido. La modalidad de reco-
leccion de datos es la entrevista cara a cara (presencial o virtual).

La wBEs es respondida por los propietarios de negocios y los altos
directivos. Los encuestados a veces pueden involucrar a contadores
y gerentes de recursos humanos para responder algunas preguntas.

Se trata de empresas de los sectores de fabricacion, construccion,
venta al por menor, venta al por mayor, hoteles, restaurantes, trans-
porte, almacenamiento, comunicaciones, servicios profesionales y tec-
nologias de la informacion. Considera empresas formales (registradas)
con cinco o mas trabajadores, que tienen al menos el 1 % de propie-
dad privada. En ocasiones, para algunas economias, se incluyen otros
sectores, como la educacion o la salud.

El cuestionario estandar WBES cubre mas de quince temas, incluidas
las caracteristicas de la empresa, la participacion de género, el acceso a
la financiacion, las ventas anuales, entre otros. El instrumento aplicado
se puede consultar en: https://espanol.enterprisesurveys.org/content/
dam/enterprisesurveys/documents/methodology/ES_B-READY%20
2023%20Questionnaire.pdf

Mas del 90 % de las preguntas se basan en hechos, mientras que
el 10 % restante evalua las opiniones de los encuestados sobre los
obstaculos para el crecimiento y el rendimiento de su empresa.

La waEs utiliza un muestreo aleatorio estratificado, con los siguien-
tes estratos: Tamano de la empresa, con mayor frecuencia: pequena
(5-19 trabajadores), mediana (20-99) y grande (100+4); el sector
empresarial y la region geografica dentro de una economia.

El marco muestral de la encuesta se deriva del universo de empre-
sas elegibles obtenido de la oficina de estadistica de la economia.
A veces, la lista maestra de empresas se obtiene de otras agencias
gubernamentales, como las autoridades fiscales o de licencias comer-
ciales. En algunos casos, la lista de empresas se obtiene de asociaciones
empresariales o bases de datos de comercializacion. En algunos casos,
el marco muestral se crea a través de la enumeracion de bloques,
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donde el Banco Mundial construye “manualmente” una lista de empre-
sas elegibles después de: 1. dividir las ciudades de mayor actividad
economica de una economia en grupos y bloques, y 2. seleccionar
aleatoriamente un subconjunto de bloques que luego se enumeraran.
Desde 2005-2006, la documentacion de la encuesta disponible publi-
camente detalla la fuente del marco muestral.

Desarrollo de medidas

Uno de los problemas mas recurrentes en la literatura empresarial y a
la cual se enfrentan investigadores, académicos y profesionales de la
industria es como medir la sustentabilidad (Zhang et al., 2019), por lo
cual es importante definir con precision la medicion de las actividades
de la sustentabilidad, por otro lado, ya desde hace varios anos han
surgido normas, indices e informes que miden el desempeno de las
empresas en materia de sustentabilidad en sus dimensiones econo-
mica, social y ambiental. Salcedo et al. (2010), en su modelo, destacan
una zona comun entre las areas ecologica, economica y social, que
es donde se conforma el desarrollo sustentable; esto quiere decir que
si alguna area llega a omitirse, se tendria otro tipo de desarrollo; lo
anterior no seria soportable porque no podria ser sustentable a largo
plazo al no considerar la parte economica.

De acuerdo con Duque, Cardona y Acevedo (2013), los indicado-
res mas destacados que abarcan las tres areas de la sustentabilidad es
el Global Reporting Initiative (GRr1). El Global Reporting Initiative (GRI)
version G-4 se compone de tres dimensiones o categorias, las cuales se
dividen en subcategorias y aspectos: 1. dimension economica, que se
refiere a indicadores como el desempeno economico, presencia en el
mercado, consecuencias economicas indirectas y practicas de adquisi-
cion; 2. dimension medioambiental, centrada en el uso de materiales,
energia, agua, biodiversidad, emisiones, efluentes y residuos, productos
y servicios, transporte, aspecto general, evaluacion ambiental de los
proveedores, mecanismos de reclamacion en materia ambiental; y 3.
dimension social, referida a las practicas laborales y trabajo digno, dere-
chos humanos, sociedad y responsabilidad sobre productos (Gri, 2015).

En virtud de lo expuesto previamente, Reyes y Briano (2018) para
medir el grado de adopcion de practicas de sustentabilidad con un
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impacto en los recursos financieros y el rendimiento en las empresas,
que esta basado en los elementos considerados en los documentos
referentes a escala mundial. El instrumento se compone de 28 elemen-
tos, de los cuales cuatro pertenecen a la dimension economica (14.29
%), ocho a la dimension ambiental (28.57 %) y 16 a la dimension
social (57.14 %). Esta dltima se subdivide a su vez en las categorias
de practicas laborales y trabajo digno, derechos humanos, sociedad y
responsabilidad sobre productos. El indice es ponderado y toma un
valor entre 0 % y 100 %, lo que indica que aquellas empresas con
mayor ratio han adoptado un mayor numero de practicas. Para las
dimensiones ambiental y social, cada elemento toma el valor de 1 si
la empresa adopta esa practica y de O en caso contrario. En el caso
de la dimension economica, las razones financieras se calculan de
acuerdo con la literatura financiera, en las cuales se abarca tanto el
uso de recursos financieros como de rendimiento empresarial. La tabla
siguiente describe la composicion de cada una de las dimensiones que
abarca la sustentabilidad.

Variable de sustentabilidad

Como variables independientes se tomaran los recursos financieros
y el rendimiento empresarial, las cuales seran medidas a travées de
razones financieras simples que representan el aspecto economico de
la sustentabilidad (Reyes y Briano, 2018):

A través del analisis empirico se busca revisar si la participacion
femenina en el consejo de administracion y equipo directivo incide
en el nivel de cumplimiento en sustentabilidad en sus dimensiones
economica, ambiental y social.

188 Virginia Guzwmbn Blaz de Ledn et al.



Recursos financleros, sustentabilidad y rendimiento
enpresarial de las empresns gestionadas por mujeres

Resultados

Tabla 1. Participacion de la mujer en las empresas

Ameérica Todas

Indicador México Latina las

y el Caribe = economias

Porcentaje de empresas con

participacion de mujeres en la 14.9 474 33.6
propiedad

La alta direccion es mujer 59.9 84.8 79.5
El alto directivo es hombre 6.5 38 23

Porcentaje de empresas con

propiedad mayoritariamente 11.2 18.7 14.9
femenina

La alta direccion es mujer 55.1 59.6 56

El alto directivo es hombre 3 8.1 53

Porcentaje de empresas con una

mujer en un puesto directivo 157 20.2 18.7
La alta direccion es mujer 100 100 100
El alto directivo es hombre 0 0 0
Porcentaje de empresas propiedad

lns uue tuvieron un contrato comel | 03 342 393
gobierno en los ultimos 3 anos

La alta direccion es mujer N.D. 100 100
El alto directivo es hombre 03 43.7 273

Proporcion de trabajadores
permanentes a tiempo completo que 34.8 353 32.6
son mujeres (%)

La alta direccion es mujer 51.2 48.5 482

El alto directivo es hombre 31.7 32.1 28.9
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Proporcion de mujeres que trabajan
permanentemente en la produccion 28.8 255 28.1
a tiempo completo (%)*

La alta direccion es mujer 30 33.6 44.4
El alto directivo es hombre 28.6 23.7 253

Proporcion de mujeres que trabajan
permanentemente en la produccion 41.1 45.7 423
a tiempo completo (%)*

La alta direccion es mujer 471 572 573
El alto directivo es hombre 40.3 42.8 399

Proporcion de mujeres que trabajan
permanentemente a tiempo completo | 743 68.1 45
como no productoras (%)/

La alta direccion es mujer 59.2 66.7 55.5
El alto directivo es hombre 75.4 68.1 46.3

Proporcion de mujeres trabajadoras
a las que se les ofrecio capacitacion

formal durante el ultimo ano fiscal 79 63.9 45.4
(%, solo sector de servicios)

La alta direccion es mujer 98.7 65.5 51.8
El alto directivo es hombre 75 62.7 44.9

Fuente: https://www.enterprisesurveys.org/en/data/exploreeconomies/2023/mexico#gender

En la tabla 1 podemos visualizar la participacion de la mujer en los
diversos aspectos de las empresas, partiendo de su participacion en la
direccion, en la propiedad, en la administracion, en la produccion y
capacitacion. Partimos analizando la participacion de las mujeres en
la propiedad de las empresas, esta es mayor en América Latina y el
Caribe (ALC) con un 47.4 %, seguida de la participacion que se tiene
en Otras Economias (0E) con un 33.6 %, y en tercer lugar México (M)
con 14.9 %. De estas empresas, los puestos de alta direccion que son
ocupados por mujeres asciende en ALC al 84.8 %, al 79.5 % en Ok y
en México al 59.9 %, mientras que en las empresas donde la partici-
pacion en la propiedad de las empresas es mayormente femenina los
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puestos de alta direccion que son ocupados por mujeres es de 59.6
% en ALC, 56 % en OE y 55.1 % en México, lo anterior refleja que las
mujeres conflamos menos en las mujeres para designar puestos de alta
direccion en otra mujer y que en ALC se tiene mayor confianza en las
mujeres para ocupar puestos directivos que en OE; lamentablemente,
en México es menor. El analisis anterior nos permite visualizar que a
pesar de que la mujer aun no tiene mucho terreno en la participacion
propietaria de empresas si se ha ido posicionando en la direccion de
estas. Sin embargo, los porcentajes anteriores se ven significativamente
disminuidos si se considera la propiedad total de las empresas: en OE,
de las empresas encuestadas, son propiedad de mujeres el 14.9 %, en
ALC el 18.7 % y en México el 11.2 %. Los porcentajes anteriores se ven
favorecidos al evaluar la participacion del género femenino en puestos
directivos, siendo nuevamente el porcentaje mas alto en ALC con el 20.2
%, seguido del 18.7 % en OE y en México del 15.7 %; no obstante lo
anterior, el siguiente porcentaje nos refleja que en los ultimos tres anos
se ha incrementado la confianza en que las mujeres tengan puestos
directivos o sean propietarias de empresas, en ALC ascienden al 54.2
% las mujeres que han asumido cargos de direccion o son propietarias
de empresas en los ultimos tres anos, en OE el logro es del 39.3 %; sin
embargo, en México solo asciende al 0.3 %.

Los resultados anteriores nos reflejan que en ALC la mujer ha tenido
un posicionamiento importante en puestos directivos o en la propiedad
de empresas, superando los porcentajes en O, pero, lamentablemente,
no es asi en México; es decir, en México la participacion de la mujer
esta mas posicionada en puestos de produccion o de no direccion que
de propiedad o de participacion en puestos directivos, ello se visualiza
en el indicador donde se evalua la proporcion de mujeres que trabajan
permanentemente a tiempo completo como no productoras (puestos
operativos) en México, estas representan el 41.1 %, el 45.7 % en ALC y
el 42.3 % en OF; la proporcion de mujeres que trabajan permanente-
mente en la produccion a tiempo completo es del 28.8 % en México,
25.5 % en ALC y del 28.8 % en ok. Si sumamos los dos porcentajes
anteriores tendremos que el 69.9 % de las mujeres ocupan puestos
no directivos en México, el 71.2 % en ALC y el 70.4 % en OE. Los
indicadores anteriores confirman que aun cuando se ha ido ganando
terreno en la participacion de la mujer en la propiedad o direccion
empresarial, aun es mayor su participacion en puestos no directivos.
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Es importante resaltar que en México el porcentaje de mujeres
que es capacitada es mayor al porcentaje de ALC y de OE, pues estos
indicadores ascienden a 74.3 %, 68.1 % y 45 %, respectivamente.

Tabla 2. Recursos financieros-género

Ameérica Todas
Indicador Meéxico Latina EY
y el Caribe | economias
Porcentaje de empresas que estan
.. L . 3 7.1 13.4
totalmente limitadas por el crédito
La alta direccion es mujer 55 79 14.1
El alto directivo es hombre 2.5 6.7 13.2
P . .
orc.enta]e de e'm?resas que estafl . 33 187 16
parcialmente limitadas por el crédito
La alta direccion es mujer 369 20.4 15.6
El alto directivo es hombre 325 183 163
P taj ést /
’orcen aje de empresas. con un préstamo. 534 505 338
linea de crédito bancario
La alta direccion es mujer 50 44.2 31.5
El alto directivo es hombre 54.1 52.1 34.6
oporf:lon de préstamos que requieren 304 58.4 20.7
garantia (%)
La alta direccion es mujer 26.5 61.7 69.1
El alto directivo es hombre 31.2 58 70.8
Porcentaje de empresas que informan
que las tasas, garantias (f proc.:edfmlentos 207 183 234
desfavorables son la razon principal para
no solicitar préstamos
La alta direccion es mujer 17.8 17.6 23.8
El alto directivo es hombre 21.2 18.1 23.6
P . .
orcer)nta;e de empresas que no necesitan 575 481 516
un préstamo
La alta direccion es mujer 519 483 523
El alto directivo es hombre 58.5 484 513
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Dias para recibir una decision sobre la

. 232 24.
solicitud de préstamo 89 3 8
La alta direccion es mujer 8.1 21.4 23.4
El alto directivo es hombre 9.2 232 24.7
Porcentaje de empresas cuya solicitud de
p . 414 6.3 9.1
préstamo reciente fue rechazada
La alta direccion es mujer 50.8 94 8.8
El alto directivo es hombre 389 6.1 9
P taj tili 1
orcentaje de empr.esa.s que u zan los 289 383 2.1
bancos para financiar inversiones
La alta direccion es mujer 36.1 33 235
El alto directivo es hombre 283 38.8 26.8
F’roporcmn de la inversion financiada 793 615 728
internamente (%)
La alta direccion es mujer 74.8 63.5 74.5
El alto directivo es hombre 79.7 613 72.4
P j ili 1
orcentaje de empr.esas que .utl izan los ' 449 392 785
bancos para financiar el capital de trabajo
La alta direccion es mujer 41.4 31 25.8
El alto directivo es hombre 45.5 413 29.2
Proporcion del capital circulante financiado 63 147 108
por los bancos (%)
La alta direccion es mujer 6.4 11.4 9.6
El alto directivo es hombre 6.3 154 11.2
Pr i0 1 1
.oporcmn de‘ as vent’as. pagadas por los 54 65.1 517
clientes por via electronica
La alta direccion es mujer 49.9 62.7 519
El alto directivo es hombre 54.7 65.8 51.7
Di ibir el principal ti
ias p’ar.a recibir el principal tipo de pago 06 07 13
electronico
La alta direccion es mujer 0.7 0.6 1.1
El alto directivo es hombre 0.6 0.7 1.4
Costo para recibir el tipo principal de pago
L. .2 2.6 2 2.8
electronico (% de la transaccion)
La alta direccion es mujer 2.5 2.2 3
El alto directivo es hombre 2.6 2 2.6
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Proporcion de pagos efectuados por via

L. 63.6 71.8 53.6
electronica
La alta direccion es mujer 6l.1 69.7 54.7
El alto directivo es hombre 64.1 72.4 539
Costo de realizar el tipo principal de pago

L. .. 25 1.4 2.8
electronico (% de la transaccion)
La alta direccion es mujer 2.2 1.1 24
El alto directivo es hombre 2.5 1.4 2.7

Porcentaje de empresas que identifican
el acceso a la financiaciéon como una 20.1 15.9 21.2
limitacion importante o muy grave

La alta direccion es mujer 14.3 15.5 21.4
El alto directivo es hombre 21.2 15.6 21.2
e oo st s oo
La alta direccion es mujer 53 679 683
El alto directivo es hombre 49 67.6 67.6

Fuente: https://www.enterprisesurveys.org/en/data/exploreeconomies/2023/mexico#finance

Mediante la informacion considerada en la tabla 2 analizamos el impacto
que existe entre los recursos financieros en las empresas que son dirigi-
das por mujeres. Como se vio en el marco conceptual del proyecto, se
considera que las empresas que son dirigidas por mujeres tienen mayores
limitaciones para acceder a las instituciones financieras para obtener
recursos financieros ya que se tiene menor credibilidad ante el sistema
financiero que las empresas que son dirigidas por el género masculino.
De las empresas encuestadas que manifestaron estar totalmente limitadas
por el crédito, fueron el 13.4 % en ok, 7.1 % en ALC y 3 % en México;
de estas, el 5.5 % son empresas mexicanas dirigidas por mujeres, el
79 % en aLC y el 14.1 % en OE, mientras que el 2.5 % de las empresas
mexicanas que son dirigidas por hombres se sienten limitadas por el
acceso al crédito, el 6.7 % en ALC y el 13.2 % en OE. Lo anterior refleja
que en México existen menos limitantes para otorgar créditos, mas no
asi tratandose de empresas que son dirigidas por mujeres.

No obstante lo anterior, si analizamos los porcentajes de empresas
que manifestaron no necesitar un crédito, podemos visualizar que el
mayor porcentaje pertenece a las empresas mexicanas con un 57.5
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%, seguidas por el 51.6 % de las OF, y en tercer lugar lo manifesto el
48.1 % de las empresas de ALC, es decir, se percibe menos necesidad
de financiamiento en las empresas mexicanas que en las de otras eco-
nomias; sin embargo, las empresas que son dirigidas por mujeres en
Meéxico manifestaron en menor porcentaje su necesidad de crédito
que en aquellas que son dirigidas por hombres: 51.9 % y 58.5 %,
respectivamente.

De las empresas que decidieron solicitar un crédito, el 53.4 % son
empresas mexicanas, el 50.5 % de aLc y el 33.81 % de O€; de las que
son dirigidas por mujeres el 50 % se encuentran en México, el 44.2
% en aLCy el 31.5 % en OE; considerando a las empresas dirigidas por
hombres, el 54.1 % son mexicanas, el 52.1 % latinas y del Caribe y
el 34.6 % de otros paises, por tanto, las empresas mexicanas acuden
mas al financiamiento externo, seguidas por las de ALC, y en tercer
término las de OE, no obstante, los hombres acuden mas a esta fuente
de financiamiento.

El porcentaje de empresas cuya solicitud de préstamo reciente
fue rechazada es mas alto cuando estas son dirigidas por mujeres
tanto en México como en ALC: 50.8 % y 9.4 %, respectivamente, en
las empresas dirigidas por hombres el porcentaje de rechazo fue del
38.9 %y el 6.1 %, en el orden mencionado. Con ello se confirma que
las mujeres tienen mayor complicacion para la obtencion de créditos
que los hombres y asi lo refleja el indice de percepciones del acceso
a la financiacion como una restriccion: en México es del 53 % para
las mujeres y de 49 % para los hombres; en ALC 67.9 % para mujeres
directivas y 67.6 % para hombres en Ok, 68.3 % para las mujeres
empresarias y 67.6 % para los hombres.

En cuanto a la necesidad de recursos financieros considerando el
género del directivo principal en los negocios se obtuvo la informa-
cion siguiente: el porcentaje de empresas que utilizan los bancos para
financiar inversiones es mayor en 28.3 %; en ALC y OE los hombres son
quienes acuden en mayor proporcion a este tipo de financiamiento:
38.8 % y 26.8 % en el caso del directivo masculino contra el 33 %y
23.5 % del femenino; sin embargo, los directivos hombres en México
acuden mas al financiamiento interno que las mujeres, este indice es
del 79.7 % y el 74.8 %, respectivamente; en ALC y OE la proporcion
es menor que el porcentaje de las mujeres que acuden a este tipo de
financiamiento: en ALC el 61.3 % y en OE el 72.4 %.
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Tratandose del financiamiento para el capital de trabajo, es mas
alto en las empresas dirigidas por hombres que por mujeres en México,
se tienen indices de 79.7 % y 74.8 %, respectivamente; mas no es asi
en ALC, pues se tienen indices del 61.3 % y el 63.5 % para empresas
dirigidas por hombres o por mujeres, respectivamente, y en Ot del 72.4
% y el 74.5 %. Sin embargo, tratandose de empresas que utilizan los
bancos para financiar inversiones el porcentaje es mas alto en México
para las directivas femeninas: asciende a 36.1 %); el género masculino
acude a esta fuente solo en un 28.3 %; no obstante, es al contrario en
las empresas de ALC y de OF, pues sus indices, respectivamente, son
de 33 %y 23.5 % para las empresas dirigidas por mujeres y de 38.8
% y 26.8 % para directivos masculinos.

Continuando con el analisis de resultados, pasaremos a realizar
lo pertinente para identificar la relacion entre la inversion financiera
(recursos financieros) y la sustentabilidad en las empresas que son
gestionadas por mujeres. En el marco teorico se afirmo que la inversion
financiera ha sido considerada por diversos investigadores, académicos
y profesionales de la industria como un recurso financiero relevante
que mejora significativamente las actividades de la sustentabilidad en
las empresas. Por otro lado, se identifico una relacion positiva entre el
uso del financiamiento externo y las actividades de innovacion, vista
la innovacion como una parte de la sustentabilidad, de tal manera que
en la tabla 3 se muestran resultados de las empresas que realizaron
inversion en innovacion, identificando aquellas cuyos directivos de
alto nivel pertenecen al género femenino en contraparte con aquellas
que son dirigidas por varones, considerando el ambito en empresas
mexicanas, latina y de otras economias.
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Tabla 3. Inversion financiera-sustentabilidad-género

América Latina | Todas las
y el Caribe | economias

Indicador Meéxico

Porcentaje de empresas que
introdujeron un nuevo producto/ 213 45.1 31.8
servicio en los ultimos tres anos

La alta direccion es mujer 23.6 463 34.6

El alto directivo es hombre 209 44.8 31.3

Porcentaje de empresas cuyo nuevo
producto/servicio también es nuevo en | 20.4 633 64.4
el mercado principal

La alta direccion es mujer 12.6 64.4 673

El alto directivo es hombre 22 62.8 63.6

Porcentaje de empresas que
introdujeron una innovacion de 49 31.5 222
procesos en los ultimos tres afios

La alta direccion es mujer 73 29.1 22.3
El alto directivo es hombre 4.5 32.1 22.4

Porcentaje de empresas que invierten
en investigacion y desarrollo en los 8.4 225 179
altimos anos fiscales

La alta direccion es mujer 17.2 22.5 16.4

El alto directivo es hombre 7.7 224 18.1

Porcentaje de empresas que
introdujeron un nuevo producto/
servicio y proceso en los ultimos
tres anos, y que invirtieron en 2.4 10.9 7.7
investigacion y desarrollo durante
el ultimo ano fiscal (excluyendo
pequenas empresas)

La alta direccion es mujer 15 14.3 7.5

El alto directivo es hombre 1.5 10 7.7
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Porcentaje de empresas con una

certificacion de calidad reconocida 6.5 9.8 13.5
internacionalmente

La alta direccion es mujer 3.6 6.7 11.6
El alto directivo es hombre 7 10.6 13.9
Porcentaje de empresas que utilizan

tecnologia con licencia de empresas 11.2 15.2 14.5
extranjeras*

La alta direccion es mujer 394 16.4 13.7
El alto directivo es hombre 7.6 15.4 14.7
Porce.ntatl? de empresas que tienen su 78.8 688 577
propio sitio web

La alta direccion es mujer 80.1 66.3 574
El alto directivo es hombre 78.6 69.6 58

Fuente:https://www.enterprisesurveys.org/en/data/exploreeconomies/2023 /mexico#innovation-
and technology

La tabla 3 nos muestra que las empresas que son dirigidas por muje-
res manifestaron haber realizado en los ultimos tres anos inversiones
para la introduccion de un nuevo producto (23.6 % en México, 46.3
% en ALC y 34.6 % en 0OF); de los productos nuevos, también fueron
nuevos en el mercado: 12.6 % en México, 64.4 % en ALCy 67.3 % en
ok. Los indices anteriores superan a los porcentajes de las inversiones
realizadas en empresas dirigidas por hombres: 20.9 % en México, 44.8
% en ALC, 31.3 % en OE para el primer indicador, y para el segundo
22 % para México, 62.8 % para ALC y 63.6 % para ok. Lo que si es
evidente es que la inversion en ambos casos es mucho menor que la
que se realiza en otros paises.

En cuanto a la inversion realizada en la innovacion de procesos
y en la investigacion y desarrollo en los ultimos tres anos, también es
superior en las empresas dirigidas por mujeres: 7.3 % en México, 29.1
% en ALC, 22.3 % en OE para la innovacion en procesos, y 17.2 % en
Meéxico, 22.5 % en ALC 'y 16.4 % en OE para investigacion y desarrollo;
sin embargo, nuevamente podemos observar que en México estos por-
centajes son mucho menores que en las inversiones realizadas en otros
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paises. De los indices anteriores en empresas dirigidas por hombres, la
inversion en innovacion de procesos es de 4.5 % en México, 32.1 %
en ALC 'y 22.4 % en OE; la inversion en investigacion y desarrollo: 7.7
% en Meéxico, 22.4 % en ALC y 18.1 % en OE.

Por ultimo, analizamos los resultados en el porcentaje de empre-
sas que utilizan tecnologia con licencia de empresas extranjeras, este
indice nuevamente es mas alto en las empresas dirigidas por mujeres
y en este caso México si lleva liderazgo: 39.4 % en México, 16.4 %
en ALC 'y 13.7 % en Ok. Para las empresas dirigidas por hombres: 7.6
% en Mexico, 15.4 % en ALC y 14.7 % en OE.

De acuerdo con lo anterior podemos determinar que si hay rela-
cion entre la inversion financiera, la sustentabilidad y el género del
directivo en las empresas.

En la tabla 4 se realiza el analisis de la relacion del rendimiento
financiero en las empresas con el genero del directivo.

Tabla 4. Rendimiento financiero-género

Ameérica

Indicador Meéxico Latina ot 12}5
@l i economias

Crecimientorealdelasventasanuales(%) | 8.2 6.8 43

La alta direccion es mujer 14.8 8 34

El alto directivo es hombre 7.1 6.6 43

Crecimiento anual del empleo (%) 74 4.9 4.7

La alta direccion es mujer 7.6 5.7 4.6

El alto directivo es hombre 7.4 4.6 4.8

Crecimiento anual real de la 12 1.8 01

productividad laboral ’

La alta direccion es mujer 9.5 1.7 -0.6

El alto directivo es hombre -0.2 1.9 0.2

Pon:centa!e de empresas que compran 13 40.9 392

activos fijos

La alta direccion es mujer 5.7 36.1 359

El alto directivo es hombre 12.4 42.2 40.1
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Utilizacion de la capacidad (%)* 82.8 71.1 73.8
La alta direccion es mujer 878 76 75.1
El alto directivo es hombre 82.2 70.6 73.6
Antiguiedad del establecimiento (anos) 20.3 23.6 194
La alta direccion es mujer 17.7 23 19.2
El alto directivo es hombre 20.7 23.7 194
Porcentaje de empresas con al menos 36 89 105
el 10 % de propiedad extranjera ' ' ’
La alta direccion es mujer 2.8 8.8 9.1
El alto directivo es hombre 3.8 8.8 10.9
Porcentaje de empresas con al menos el 0 0.1 0.7
10 % de propiedad gubernamental/estatal ' ’
La alta direccion es mujer 0 0 0.6
El alto directivo es hombre 0 0.2 0.8
Porcentaje de propiedad nacional en 98.9 923 88.8
la empresa

La alta direccion es mujer 98.7 92.3 90.1
El alto directivo es hombre 98.9 92.4 88.5
Porcentaje de empre-sas con estatus 587 204 36.9
legal de empresa unipersonal

La alta direccion es mujer 783 357 385
El alto directivo es hombre 55.1 273 36.4

Fuente: https://www.enterprisesurveys.org/en/data/exploreeconomies/2023/mexico#firm-profile

En la tabla 4 se midio el rendimiento financiero a través del rendi-
miento obtenido en las ventas, en el crecimiento anual de empleo, de
la productividad laboral, la inversion en activos, ya que se considera
que una vez que la empresa atiende sus necesidades basicas tiene la
oportunidad de renovar sus activos e instalaciones, de ahi que también
se mide la antigliedad del establecimiento en anos y el porcentaje de
participacion que se tiene de extranjeros o del Gobierno en las empresas.

Partimos entonces senalando que el porcentaje real de ventas es
superior en las empresas dirigidas por mujeres que en las dirigidas
por hombres: 14.8 % en México, 8 % en aLc y 3.4 % en oF; 7.1 %
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en México, 6.6 % en ALC y 4.3 % en OF, respectivamente. En lo que
respecta al crecimiento anual de empleo siguiendo el mismo orden:
7.6 % en México, 5.7 % en ALC y 4.6 % en OF; 7.4 % en México, 4.6
% en ALC y 4.8 % en OE. En ambos indices los resultados son mejores
cuando la empresa es dirigida por mujeres, tratandose de empresas
mexicanas y de América Latina y el Caribe, no siendo asi para empre-
sas de las otras economias.

En cuanto al crecimiento anual real de la productividad laboral
en las empresas que son dirigidas por mujeres, los porcentajes son:
9.5 % en México, 1.7 % en ALC y -0.6 % en OF, en empresas dirigidas
por hombres: -0.2 % para empresas mexicanas, 1.9 % empresas de
América Latina y el Caribe y 0.2 % para empresas de otras economias.
En este indice podemos observar que los resultados obtenidos son
muy distintos a los que se han venido observando en otros rubros,
pues son muy distintos dependiendo de la region de la empresa y del
género de su directivo.

En cuanto a la adquisicion de activos fijos, el porcentaje es menor
tratandose de empresas dirigidas por mujeres que en aquellas que
son dirigidas por hombres: 5.7 % en México, 36.1 % en ALCy 35.9 %
para O€, para el primer caso (empresas dirigidas por mujeres); para el
segundo caso (empresas dirigidas por hombres): 12.4 % en México,
42.2 % en ALCc y 40.1 % para OE. Asimismo, son menores los anos
de antigiiedad en las instalaciones de empresas dirigidas por mujeres
que en las dirigidas por directivos del sexo masculino: antigiedad de
17.7 anos en México, 23 anos en ALC 'y 19.2 anos en oOf; 20.7 anos de
antigiedad en México, 23.7 anos en ALC y 19.4 anos en OE.

Conclusiones

Después de haber realizado los analisis anteriores podemos concluir
que las empresas gestionadas por mujeres si tienen una mayor inci-
dencia en la realizacion de actividades de sustentabilidad, lo pudimos
demostrar con el analisis de la tabla 3, donde a través del recurso finan-
ciero invertido en innovacion y tecnologia, siendo en todos los casos
mayor en las empresas gestionadas por mujeres y resaltando que en
porcentaje menor de inversion en estos rubros tratandose de empre-
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sas mexicanas; de igual manera, se tuvo un rendimiento financiero
mayor en las empresas gestionadas por mujeres, este analisis se realizo
a través de la tabla 4, donde el rendimiento de ventas y porcentaje
de crecimiento fueron mayores que en las empresas gestionadas por
hombres, donde en algunos rubros incluso se pudo observar decre-
mento en México, como fue el caso del crecimiento anual real de la
productividad laboral.

Donde si podemos observar mas areas de oportunidad para las
empresas que son dirigidas por mujeres es que efectivamente estas
empresas requieren de mayor apoyo para la obtencion de recursos del
sistema financiero, pues en el analisis realizado a través de la tabla 2
las dirigidas por mujeres se encuentran mas limitadas en la obtencion
de recursos financieros por este rubro y por ello en menor porcen-
taje estas empresas cuentan actualmente con créditos bancarios, aun
cuando acuden mas a querer utilizar este medio de financiamiento,
lo cierto es que también sus peticiones son rechazadas en porcentaje
mayor que en empresas dirigidas por hombres; sin embargo, no todo
es negativo, ya que esto conlleva que las empresas cuya directiva es
femenina se vea en la necesidad de ser mas eficiente en el uso de los
recursos financieros y no acuda a estas opciones para la administra-
cion de su capital de trabajo, y por ello vemos inversion en activos
en estas empresas, ya que el recurso que tienen suele ser usado mas
para la atencion de las actividades ordinarias de la empresa y mejor
inversion en innovacion y tecnologia, generando un mayor impacto
en la sustentabilidad.

Bibliografia

Adams, R, Jeanrenaud, S., Bessant, |., Denyer, D., y Overy, P. (2016). Sustai-
nability-oriented innovation: A systematic review. International Journal of
Management Review, 18(1), 180-205.

Adams, R, Jeanrenaud, S., Bessant, ]., Overy, P, y Denyer, D. (2012). Innovation
for sustainability. Network Business Sustainability, 107(1), 1-11.

Aloise, P. G., y Macke, . (2017). Eco-innovations in developing countries:
The case of Manaus free trade zone (Brazil). Journal of Cleaner Production,
168(1), 30-38.

Virginia Guzwmbn Blaz de Ledn et al.



Recursos financleros, sustentabilidad y rendimiento
enpresarial de las empresns gestionadas por mujeres

Amore, M. D., y Bennedsen, M. (2016). Corporate governance and green
innovation. Journal of Environmental and Economic Management, 75(1), 54-72.

Andersen, M. M. (2008). Eco-innovation: Towards a taxonomy and a theory.
En bruip 25th Celebration Conference 2008: Entrepreneurship and Innovation
Oryanizations, Institutions, Systems and Regions. 17- 20 June, Copenhagen.

Bartoloni, E. (2013). Capital structure and innovation: Causality and deter-
minants. Empirica, 40(2), 111-115.

Bauer, R, Guenter, N., y Otten, R. (2004). Empirical evidence on corporate
governance in Europe: the effect on stock returns, firm value and per-
formance. Journal of Asset Management, 5(2), 91-104.

Biondi, V,, Iraldo, F, y Meredith, S. (2002). Achieving sustainability through
environmental innovation: The role of smes. International Journal of Tech-
nology Management, 24(1), 6-12.

Bocken, N, Short, S, Rana, P, y Evans, S. (2014). A literature and practice
review to develop sustainable business model archetypes. Journal of Cleaner
Production, 65(1), 42-56.

Boons, E., y Ludeke-Freund, E (2013). Business model for sustainable inno-
vation: State of the art and steps towards a research agenda. Journal of
Cleaner Production, 45(1), 9-19.

Boons, E, Montalvo, C., Quist, ]., y Wagner, M. (2013). Sustainable innovation,
business models and economic performance: An overview. Journal of
Cleaner Production, 45(1), 1-8.

Bossle, M. B,, de Bercellos, M. D, Vieira, L. M., y Sauvée, L. (2016). The dri-
vers for adoption of eco-innovation. Journal of Cleaner Production, 113(1),
861-872.

Boulouta, 1. (2013). Hidden connections: the link between board gender
diversity and corporate social performance. Journal of Business Ethics, 113(2),
185-197.

Braungart, M., McDonough, W, y Bollinger, A. (2007). Cradle-to-cradle design:
Creating healthy emissions: A strategic for eco-effective product and
system design. Journal of Cleaner Production, 15(1), 1337-1348.

Bryman, A. (2016). Social Research Methods. 5.2 ed. Oxford: Oxford University
Press.

Business Insider México (s/f). https://businessinsider.mx/pymes-mexico-mas-
3 6-por-ciento-mujeres_economia/. Fecha de consulta: diciembre de 2022.

Cai, W, y Li, G. (2018). The drivers of eco-innovation and its impact on perfor-
mance: Evidence from China. Journal of Cleaner Production, 176(1), 110-118.

Carranza, E. L., Garza, L. E. y Zapata, E. (2018). Financiamiento a mujeres
empresarias. Ra Ximhai, 14(1), 163-182.

Virginia Guzmbn dlaz de Leon et al. A



Recursos financleros, sustentabilidad y rendimiento
enpresarial de las empresns gestionadas por mujeres

Carrillo-Hermosilla, J., del Rio, P, y Kénnola, T. (2010). Diversity of eco-
innovations: Reflections from selected case studies. Journal of Cleaner
Production, 18(10/11), 1073-1083.

Catalyst (2007). The bottom line: Corporate performance and women'’s representation
on boards. Estados Unidos. Obtenido de Women and Men is u. s. Corporate
Leadership. Same workplace, different realities?

Cicozzi, E., Checkenya, R., y Rodriguez, A. V. (2003). Recent experiences and
challenges in promoting cleaner production investments in developing
countries. Journal of Cleaner Production, 11(1), 629-638.

Coenen, L., y Diaz-Lopez, E ]. (2010). Comparing systems approaches to
innovation and technological change for sustainable and competitive eco-
nomies: An explorative study into conceptual commonalities, differences
and complementarities. Journal of Cleaner Production, 18(1), 1149-1160.

Cruz-Cazares, C., Beyona-Saez, C., y Garcia-Marco, T. (2013). You can’t manage
right what you can’t measure well: Technological innovation efficiency.
Responsibility Policy, 42(1), 1239-1250.

De Marchi, V. (2012). Environmental innovation and R&D cooperation:
Empirical evidence from Spanish manufacturing firms. Responsible Policy,
41(3), 614-623.

De Massis, A., Audretsch, D., Uhlaner, L., y Kammerlander, N. (2018). Inno-
vation with limited resources: management lessons from the German
mittelstand. Journal of Production Innovation and Management, 35(2), 125-146.

Del Brio, . A, y Junqueras, B. (2003). A review of the literature on environ-
mental innovation management in sMEs: Implications for public policies.
Technovation, 23(2), 939-948.

Del Rio, P, Carrillo-Hermosilla, J., Konnola, T., y Bleda, M. (2016b). Resou-
rces, capabilities and competences for eco-innovation. Technological and
Economic Development of Economy, 22(2), 274-292.

___(2012). Business strategies and capacities for eco-innovation. En The xxiu
1spim Conference — Actions for innovation: Innovating from Experience. Barcelona.

Del Rio, P, Peniasco, C., y Romero-Jordan, D. (2016a). What drives eco-inno-
vators? A critical review of the empirical literature based on econometric
methods. Journal of Cleaner Production, 112(1), 2158-2170.

Demirel, P, y Kesidou, E. (2011). Stimulating different types of eco-innovation
in the ux: Government policies and firm motivations. Ecology Economic,
70(2), 1546-1557.

Diaz-Garcia, C., Gonzalez-Moreno, A., y Saez-Martinez, F. ]. (2015). Eco-
innovation: Insights from a literature review. Innovation, 17(1), 6-23.
Ding, M. (2014). Supply chain collaboration toward eco-innovation: An SME

analysis of the inner mechanism. En Proceedings of 2014 ieeE International

m Virginia Guzwmbn Blaz de Ledn et al.



Recursos financleros, sustentabilidad y rendimiento
enpresarial de las empresns gestionadas por mujeres

Conference on Service Operations and Logistics, and Informatics. https://doi.
org/10.1109/SOLIL.2014.6960706

Doherty, B., Haugh, H., y Lyon, E (2014). Social enterprises as hybrid organi-
zations: A review and research agenda. International Journal of Management
Review, 16(1), 417-436.

Duque Oliva, E. ], Cardona Arango, D. G., y Acevedo Trujillo, D. M. (2013).
Sostenibilidad empresarial: conceptos, enfoque y aplicacion. Revista Facultad
de Ciencias Economicas: Investigacion y Reflexion, 21(1), 101-120. https://
doi.org/10.18359/rfce.4154

Duran-Romero, G., y Urraca-Ruiz, A. (2015). Climate change and eco-inno-
vation: A patent data assessment of environmentally sound technologies.
Innovation and Policy Practice, 17(1), 1-11.

estandares y certificaciones. Cuadernos de Administracion, 29(50), 196-206.

E10 (2016). Policies and Practices for Eco-Innovation Up-take and Circular Economy
Transition: 10 Bi- Annual Report 2016. Bruselas: Eco-Innovation Observatory.

Ekins, P. (2010). Eco-innovation for environmental sustainability: Concepts,
progress and policies. Journal of Economic Policy, 7(2-3), 267-290.

Estar donde estas (2022, 30 de diciembre). https://estardondeestes.com/
movi/es/articulos/empresas-lideradas-por- mujeres-son-mas-rentables

Foxon, T, y Andersen, M. M. (2009). The greening of innovation systems
for eco-innovation: Towards an evolutionary climate mitigation policy.
En pruip Summer Conference 2009: pruID Society. 17-19 June, Copenhagen.

Franke, G. (1997). Gender differences in ethical perceptions of business prac-
tices: a social role theory perspective. Journal of Applied Psychology, 82.(6),
920-934.

Fussler, C., y James, P. (1996). Driving Eco-Innovation: A Breakthrough Discipline
for Innovation and Sustainability. Londres: Pitman Publishing.

Gadenne, D., Mia, L., Sands, J., Winata, L., y Hooi, G. (2012). The influence
of sustainability performance management practices on organizational
sustainability performance. Journal of Accounting & Organizational Change,
8(2), 210-235.

Galbreath, ]. (2011). Are there gender-related influences on corporate sustai-
nability? A study of women on boards of directors. Journal of Management
& Organization, 17(1), 17-38.

Galia, F, Ingham, M., y Pekovic, S. (2015). Incentives for green innovation in
French manufacturing firms. International Journal of Technology and mana-
gement Sustainability, 14(1), 3-16.

Gallo, P. ], Antolin-Lopez, R., y Montiel, . (2018). Associative sustainable
business models: Cases in the bean-to-bar chocolate industry. Journal of
Cleaner Production, 174(1), 905-916.

Virginia Guzmbn dlaz de Leon et al. A



Recursos financleros, sustentabilidad y rendimiento
enpresarial de las empresns gestionadas por mujeres

Garcés-Ayerbe, C., Scarpellini, S., Velero-Gil, J. ., y Rivera-Torres, P. (2016).
Proactive environmental strategy development: From laggard to eco-
innovative firms. Journal of Organizational Change Management, 29(1), 1-17.

Garcia Pérez de Lema, D., Borona-Zuloaga, B., y Madrid-Guijarro, A. (2013).
Financiacion de la innovacion en las Mipyme iberoamericanas. Estudios
Gerenciales, 29(1), 12-16.

Garrido-Azevedo, S., Brandenburg, M., Carvalho, H., y Cruz-Machado, V.
(2014). Developments and directions of Eco-innovation: Lessons from
experience and new frontiers in theory and practice. En S. Azevedo, M.
Brandenburg, H. Carvalho y V. Cruz-Machado (Eds.), Eco-Innovation and the
Development of Business Models. Londres: Springer International Publishing.

Ghisetti, C., y Rennings, K. (2014). Environmental innovations and profitabi-
lity: How does it pay to be green? An empirical analysis on the German
innovation survey. Journal of Cleaner Production, 75(1), 106-117.

Ghisetti, C., Mancinelli, S., Mazzanti, M. M., y Zoli, M. (2017). Financial barriers
and environmental innovations: Evidence from Eu manufacturing firms.
Climate Policy, 17(2), 131-147.

Global Reporting Inititative — Gri (2015). Guia para la elaboracion de memo-
rias de sostenibilidad G4. Recuperado el 28 de junio de 2017, de: www.
globalreporting.org

Guney, Y., Karpuz, A., y Ozkan, N. (2017). R&D investment and credit lines.
Journal of Corporate Finance, 46(2), 261-283.

Halila, F, y Rundquist, ]. (2011). The development and market success of eco-
innovations: A comparative study of eco-innovations and other innovations
in Sweden. European Journal of Innovation Management, 14(1), 278-302.

Harford, ]., Kecskés, A., y Mansi, S. (2017). Do long-term investors improve
corporate decision-making? Journal of Corporate Finance, 50(1), 424-452.

He, F, Miao, X., Wong, C. W., y Lee, S. (2018). Contemporary corporate eco-
innovation research: A systematic review. Journal of Cleaner Production,
174(1), 502-526.

Hojnik, ]., y Ruzzier, M. (2015). What drives eco-innovation? A review of an
emerging literature. Environment Innovation Social Transformation, 3(1), 1-11.

___(2016). The driving forces of process eco-innovation and its impact on
performance: Insights from Slovenia. Journal of Cleaner Production, 133(1),
812-825.

Hojnik, ., Ruzzier, M., y Lipnik, A. (2014). Pursuing eco-innovation within
southeastern European clusters. The 1up Journal of Business Strategy, 11(3),
41-59.

INEGI (2022). https://www.inegi.org.mx/app/indicadores/default.aspx#tab
MCcollapse-Indicadores. Fecha de consulta: diciembre de 2022.

h Virginia Guzwmbn Blaz de Ledn et al.



Recursos financleros, sustentabilidad y rendimiento
enpresarial de las empresns gestionadas por mujeres

Inigo, E. A., y Albareda, L. (2016). Understanding sustainable innovation as a
complex adaptive system: A systematic approach to the firm. Journal of
Cleaner Production, 126(1), 1-20.

Jakobsen, S., y Clausen, T. H. (2016). Innovating for a green future: The direct
and indirect effects of firms” environmental objectives on the innovation
process. Journal of Cleaner Production, 128(1), 131-141.

Johnson, D. K. N., y Lybecker, K. M. (2012). Paying for green: An economics
literature review on the constraints to financing environmental innovation.
Electronic Green Journal, 1(1), 1-10.

Kanda, W., Hjelm, O., Clausen, |, y Bienkowska, D. (2018). Roles of inter-
mediaries in supporting eco- innovation. Journal of Cleaner Production,
205(1), 1006-1016.

Kanda, W.,, Sakao, T, y Hjelm, O. (2016). Components of business concepts
for the diffusion of large scaled environmental technology systems. Tech-
nology Policies Strategy, 128(1), 156-167.

Karakaya, E., Hidalgo, A., y Nuur, C. (2014). Diffusion of eco-innovations: A
review. Renewable Sustainability Energy Review, 33(1), 392-399.

Kesidou, E., y Demirel, P. (2012). On the drivers of eco-innovations: Empirical
evidence from the uk. Responsibility Policy, 41(2), 862-870.

Ketata, 1., Sofka, W., y Grimpe, C. (2014). The role of international capabili-
ties and firms” environment for sustainable innovation: Evidence from
Germany. R&D Management, 45(1), 60-75.

Kiefer, C. P, Carrillo-Hermosilla, J., del Rio, P, y Callealta-Barroso, E J. (2017).
Diversity of eco-innovations: A quantitative approach. Journal of Cleaner
Production, 166(1), 1494-1506.

Kim, S., Lee, H., y Kim, J. (2016). Divergent effects of external financing on
technology innovation activity: Korean evidence. Technological Forecast
and Social Change, 106(1), 22-30.

Klewitz, J., y Hansen, E. G. (2014). Sustainability-oriented innovation in SMEs:
A systematic review. Journal of Cleaner Production, 65(1), 57-75.

Konnola, T, Unruh, G. C,, y Carrillo-Hermosilla, |. (2006). Prospective voluntary
agreements for escaping techno-institutional lock-in. Ecology Economics,
57(1), 239-252.

Konrad, A., y Kramer, V. W. (2006). How many women do boards need?
Harvard Business Review, 84(12), 22.

Lecuona, Ramon (2009). El financiamiento a las pymes en México, experiencia
reciente. México: Facultad de Economia UNAM.

Lee, K. H.,, y Min, B. (2015). Green R&D for eco-innovation and its impact
on carbon emissions and firm performance. Journal of Cleaner Production,
108(1), 534-542.

Virginia Guzmbn dlaz de Leon et al. A



Recursos financleros, sustentabilidad y rendimiento
enpresarial de las empresns gestionadas por mujeres

Lee, N., Sameen, H., y Cowling, M. (2015). Access to finance for innovative
SMEs since the financial crisis. Responsibility Policy, 44(2), 370-380.

Lopez, E]. D., y Montalvo, C. (2015). A comprehensive review of the evolving
and cumulative nature of eco-innovation in the chemical industry. Journal
of Cleaner Production, 102(1), 30-43.

Mazucchi, A., y Montresor, S. (2017). Forms knowledge and eco-innovation
modes: Evidence from Spanish manufacturing firms. Ecology Economic,
131(1), 208-221.

McGuinness, P. B., Vieito, |. P, y Wang, M. (2017). The role of board gender
and foreign ownership in the crs performance of Chinese listed firms.
Journal of Corporate Finance, 42(1), 75-99.

Motta, W.,, Prado, P, y Issberner, L. R. (2017). Eco-innovations: Kick-starting
the circular economy. En ecsee Official Conference Proceedings 2017: The
European Conference on Sustainability, Energy & Environment. 7-9 July, Brighton.

Motta, W. H,, Issberner, L. R., y Prado, P. (2018). Life cycle assessment and
eco-innovations: What kind of convergence is possible? Journal of Cleaner
Production, 187(1), 1103-1114.

Noci, G., y Verganti, R. (1999). Managing green product innovation in small
firms. R&D Management, 29(1), 3-15.

Ociepa-Kubicka, A., y Pachura, P. (2017). Eco-innovations in the functioning
of companies. Environment Responsibility, 156(2), 284-290.

OEcD (2012). The Future of Eco-Innovation: The Role of Business Models in Green
Transformation. Copenhague: OECD.

Oltra, V. (2008). Environmental innovation and industrial dynamics: The contributions
of evolutionary economics. Working Papers of GrReTha, 2018-28. Disponible
en: http://cahiersdugretha.u- bordeaux4.fr/2008-20.pdf

Pacheco, D. A, ten Caten, C. S, Jung, C. F, Ribeiro, J. L. D., Navas, H. V. G,
y Cruz-Machado, V. A. (2017). Eco-innovation determinants in manufac-
turing sMEs: Systematic review and research directions. Journal of Cleaner
Production, 142(1), 2277-2287.

Paraschiv, D. M., Voicu-Dorobantu, R., Langa-Olaru, C., y Laura-Nemonianu,
E. (2012). New models in support of the eco-innovative capacity of
companies: A theoretical approach. Economic Computational, Economic
Cybernetic and Studies Responsibilities, 5(1), 1-10.

Pavon, L. (2010). Financiamiento a las microempresas y las pymes en México
2000-2009. Santiago: cepaL, Naciones Unidas.

Pereiras, M. S., y Huergo, E. (20006). La financiacion de actividades de investiga-
cion, desarrollo e innovacion: Una revision de la evidencia sobre el impacto de
las ayudas publicas. Documento de Trabajo Ol.

h Virginia Guzwmbn Blaz de Ledn et al.



Recursos financleros, sustentabilidad y rendimiento
enpresarial de las empresns gestionadas por mujeres

Polzin, E. (2017). Mobilizing private finance for low-carbon innovation: A
systematic review of barriers and solutions. Renewal and Sustainable Energy
Review, 77(1), 525-535.

Polzin, E., Sanders, M., y Taube, F. (2017). A diverse and resilient financial
system for investments in the energy transition. Current Opinion in Envi-
ronment Sustainability, 28(1), 24-32.

Przychodzen, J., y Przychodzen, W. (2015). Relationship between eco-innovation
and financial performance: Evidence from publicly trade companies in
Poland and Hungary. Journal of Cleaner Production, 90(1), 253-263.

Ramanathan, R, Ramanathan, U., y Zhang, Y. (2016). Linking operations,
marketing and environmental capabilities and diversification to hotel
performance: A data envelopment analysis approach. International Journal
of Production Economic, 176(1), 111-122.

Rennings, K. (2000). Redefining innovation-eco-innovation research and the
contribution from ecological economics. Ecology Economics, 32(2), 319-332.

Reyes B. C., y Briano T. G. (2018). Las mujeres en posiciones de liderazgo y la
sustentabilidad empresarial: evidencia en empresas cotizadas de Colombia
y Chile. Estudios Gerenciales, 34(149), 385- 398.

Roscoe, S., Cousins, P. D., y Lammings, R. C. (2016). Developing eco-innovations:
A three-stage typology of supply networks. Journal of Cleaner Production,
112(1), 1948-1959.

Rosener, J. B. (2003). Women on corporate boards make good business sense.
The statistical Discovery Software sas, 29(5), 7-11.

Salcedo, M. P, Rebolloso, E, y Barber, C. (2010). El desarrollo sustentable.
Modelo de conciliacion entre el progreso econdmico, la justicia social y
la preservacion del medio ambiente. Gestion y Estrategia, 19(37), 17-31.

Scarpellini, S., Marin-Vinuesca, L. M., y Portillo-Tarragona, P. (2016). Defining
and measuring different dimensions of financial resources for business
eco-innovation and the influence of the firms’ capabilities. Journal of Cleaner
Production, 204(1), 258-269.

Scarpellini, S., Valero-Gil, ]., y Portillo-Tarragona, P. (2016). The economic-
finance interface for eco- innovation projects. International Journal of Project
Management, 34(2), 1012-1025.

Schiederig, T, Titze, F, y Herstatt, C. (2012). Green innovation in technology
and innovation management. R&D Management, 42(2), 180-192.

Secretaria de Economia (se) (2009). Acuerdo por el que se establece la estra-
tificacion de micro, pequefias y medianas empresas. Diario Oficial de la
Federacion, 30 de junio. México, D. F.

Secretaria Permanente de seLa (2010). Desarrollando mujeres empresarias: la
necesidad de replantear politicas y programas de género en el desarrollo de
pymes. Caracas, Venezuela: s/n.

Virginia Guzmbn dlaz de Leon et al. A



Recursos financleros, sustentabilidad y rendimiento
enpresarial de las empresns gestionadas por mujeres

Segarra-Ona, M., Peir6-Signes, A., y Paya-Martinez, A. (2014). Factors influen-
cing automobile firm'’s eco-innovation orientation. Engineering Management
Journal, 26(1), 31-38.

Set6-Pamies, D. (2015). The Relationship between women directors and cor-
porate social responsibility. Corporate Social Responsibility and Environmental
Management, 22(6), 334-345.

Sierzchula, W., Bakker, S., Maat, K., y Van Wee, B. (2014). The influence of
financial incentives and other socio-economic factors on electric vehicle
adoption. Energy Policy, 68(1), 183-194.

Triguero, A., Cuerva, M. C,, y Alvarez-Aledo, C. (2017). Environmental inno-
vation and employment: Drivers and synergies. Sustainability, 9(1), 1-11.

Triguero, A., Moreno-Mondajar, L., y Davia, M. A. (2015). Eco-innovation by
small and medium-sized firms in Europe: From end-of-pipe to cleaner
technologies. Innovation Policy Practice, 17(1), 24-40.

Williams, R. (2003). Women on corporate boards of directors and their influence
on corporate philanthropy. Journal of Business Ethics, 42(1), 1-10.

Williams, R. ]., y Barrett, D. (2000). Corporate philanthropy, criminal activity,
and firm reputation: is there a link? Journal of Business Ethics, 26(4), 341-350.

Xavier, A. F, Naveiro, R. M., Aoussat, A., y Reyes, T. (2017). Systematic literature
review of eco-innovation models: Opportunities and recommendations
for future research. Journal of Cleaner Production, 149(1), 1278-1302.

Zhang, D., Rong, Z., y Ji, Q. (2019). Green innovation and firm performance:
Evidence from listed companies in China. Resource, Conservation & Recycling,

144(1), 48-55.

Zhang, |. A., y Walton, S. (2017). Eco-innovation and business performance:
The moderating effects of environmental orientation and resource com-
mitment in green-oriented sMes. R&D Management, 47(1), 26-39.

Zulfiqar, E, y Thapa, G. B. (2018). Determinants and intensity of adoption of
better cotton as an innovative cleaner production alternative. Journal of
Cleaner Production, 172(1), 3486-3478.

h Virginia Guzwmbn Blaz de Ledn et al.



Comparacion de la tasa de rendimiento y
la volatilidad de los Certificados de
Tesoreria del Gobierno federal de México
a 28 dias en 2023

Brenda Isabel Pérez Méndez
Gloria Leticia Martell Campos
Virginia Guzman Diaz de Ledén
Alfonso Martin Rodriguez

Resumen

Cetes directo (2024) es una plataforma propiedad de Nacional Finan-
ciera del Gobierno de México que surgio con la finalidad de democra-
tizar el ahorro e inversion al alcance de toda la poblacion. Por lo que se
propone como objetivo analizar la tendencia de la tasa de rendimiento
y la volatilidad de los CETE a 28 dias en 2023. Metodologia cuantitativa
longitudinal mediante la comparacion de la tendencia de la tasa de
rendimiento y la volatilidad de los CeTE a 28 dias del Ol de enero al
31 de diciembre de 2023, en resultados se obtuvo la comparacion de
la tendencia de la tasa de rendimiento y la volatilidad de los CETE en
2023, concluyendo que la tasa de rendimiento minima de los CETE fue
10.46 % y maxima de 11.46 % en 2023.
Palabras clave: ceTE, Tasa de Rendimiento, Volatilidad, México.
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Abstract

Cetes directo (2024) is the Mexican Government’s platform that was
created to promote and democratize savings and investment in Mexico
within the reach of the entire population. For this reason, the objec-
tive was to analyze the trend of the yield rate and volatility of 28-day
CeTE's in 2023. Longitudinal quantitative methodology by comparing
the trend of the yield rate and volatility of 28-day CETE's from January
1 to December 31, 2023. The results obtained compared the trend
of the yield rate and volatility of CETE's in 2023, concluding that the
minimum yield rate of CETE's was 10.46 % and the maximum was
11.46 % in 2023.
Keywords: CETE's, yield, volatility, Mexico.

Introduccion

Cetes directo (2024) es una plataforma propiedad de Nacional Finan-
ciera del Gobierno de México que surgio el 26 de noviembre de 2010
con la finalidad de democratizar el ahorro e inversion, con la finalidad
de permitir a las personas el acceso a los servicios de tipo financiero e
invertir en valores gubernamentales sin comisiones a partir de montos
mas accesibles, donde los valores gubernamentales representan una
alternativa de ahorro e inversion al alcance de la poblacion, permi-
tiendo la compra y venta de instrumentos del Gobierno federal en
Meéxico desde 100 pesos, permitiendo acceder a tasas de interés atrac-
tivas en el mercado de dinero sin intermediarios.

Objetivo general

Por lo anterior, se propone como objetivo general analizar la tendencia
de la tasa de rendimiento y la volatilidad de los Certificados de Teso-
reria del Gobierno federal de México a 28 dias en 2023.
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Limitaciones

Entre las principales limitaciones de la presente investigacion se consi-
dera la ampliacion del intervalo de tiempo del estudio para comparar
los resultados obtenidos en 2023 con los anos siguientes, ademas de
comparar los resultados obtenidos con otros instrumentos financieros
a escala nacional e internacional.

Marco teorico

CETE

Los Certificados de la Tesoreria de la Federacion, también conoci-
dos como CETE, son instrumentos financieros que emite el Gobierno
de México con la finalidad de obtener financiamiento a corto plazo,
estos instrumentos son considerados como deuda gubernamental de
bajo riesgo, ya que cuentan con el respaldo de pago del Gobierno de
Meéxico; de acuerdo con Montemayor y Solis (1979), los CETE cumplen
un rol fundamental en la politica monetaria del pais, permitiendo la
regulacion de la liquidez del mercado financiero.

Cabe senalar que los CETE son valores gubernamentales esencia-
les dentro del sistema financiero, al ser instrumentos de bajo riesgo,
ademas de su importancia para regular la liquidez y la politica mone-
taria de México, siendo un instrumento esencial para la estabilidad
economica, ya que el Gobierno de México a través de su emision y
gestion, puede influir en la inflacion, en las tasas de interés, ademas
de la inversion de tipo nacional y extranjera, siendo un pilar esencial
en la economia mexicana, permitiendo al Gobierno federal fondearse
y cumplir sus objetivos en beneficio de la sociedad (Flores Castillo y
Trujillo Soberanes, 2021; Montemayor y Solis, 1979).

Es de destacar que los CETE se distinguen por varias caracteristicas
que permiten diferenciarlos de otros instrumentos de inversion; segun
la Bolsa Mexicana de Valores (BMv,2025) se caracterizan por ser bonos
emitidos por el Gobierno federal con un plazo y tasa de interes fija,

Brenda lsabel Pérez Méndez et al.



Comparaclon de La tasa de rendimiento Y Lo volatilidad de Los Certificados
de Tesoverin del Gobierno federal de México n 28 dias en 2023

que los inversionistas compran por un precio por debajo de su valor
nominal, que se obtiene a su fecha de vencimiento. Mientras que
Dominguez Sanguino (2017) destaca que los CETE son instrumentos
de inversion de corto plazo, con valor nominal de 10 pesos al ven-
cimiento, colocados a descuento, con vencimientos de 28, 91, 182,
364 y 728 dias, ademas, son instrumentos sin pago de intereses, por
lo que su rendimiento se calcula a partir de la diferencia del precio de
compra y su valor nominal al vencimiento.

Otra caracteristica primordial es su liquidez, ya que pueden nego-
ciarse en el mercado secundario, permitiendo a los inversionistas dispo-
ner de sus recursos antes del vencimiento, por lo que, de acuerdo con
Ponce Martinez (2014), los CETE son fundamentales en la formacion de
la curva de rendimientos y sirven como referencia en la determinacion
de tasas de interés de otros instrumentos financieros que cotizan en
los mercados.

Adicionalmente, los CETE cuentan con aspectos que contribuyen
en la determinacion de su funcionamiento y rendimiento, como su
vencimiento; de acuerdo con Calderon Gutiérrez (1996), el plazo de
vencimiento de los CETE influye directamente en su tasa de rendimiento,
por lo que a mayor plazo de vencimiento se esperaria un mayor rendi-
miento debido al riesgo; otra caracteristica importante de los CETE, de
acuerdo con Chagolla Farias et al. (2013), es que la tasa de descuento
con la que se venden en subasta determina su rendimiento efectivo.

Por otro lado, la manera en la que se ofertan estos instrumentos es
mediante subastas, Loera Martinez et al. (2018) destacan que los CETE
se colocan mediante subastas organizadas por el Banco de Meéxico
(2024), donde los inversionistas institucionales y particulares pueden
adquirirlos, donde la relacion entre oferta y demanda de los CETE
influye en su precio y tasa de rendimiento.

En este caso, la relevancia de los CETE en la economia mexicana
es indiscutible, ya que, segun Vanegas Quintana et al. (2019), estos
instrumentos permiten a inversionistas nacionales y extranjeros acce-
der a una alternativa de inversion con menor riesgo, fomentando la
estabilidad del mercado financiero; ademas de que Yacaman (1983)
senala que los CETE ayudan a controlar la inflacion, ya que su emision
permite absorber liquidez excesiva del sistema economico.

Ademas, el Gobierno de México (2019) destaca que Cetes directo
es una plataforma que permite a las personas adquirir valores guberna-
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mentales sin necesidad de intermediacion financiera, siendo una forma
sencilla de ahorrar e invertir en valores gubernamentales respaldados
por el Gobierno federal de México y ofreciendo una tasa de interés
accesible dentro del mercado de dinero. Adicionalmente, Ballesteros
Ortega (2023) concluye que Cetes directo es un caso de éxito de
politica publica, al democratizar el acceso a la inversion en México,
que de acuerdo con los resultados obtenidos el factor de crecimiento
de contratos en la plataforma se debio a las tasas de interés que ofrece,
junto al fortalecimiento de la educacion financiera en México, que
han permitido que pequenos ahorradores inviertan sus recursos en el
mercado de deuda gubernamental.

En cambio, Figueroa Lopez y Morales Pulido (2025) concluyen
que los CETE son fundamentales en el sistema financiero en ciclos eco-
nomicos de estabilidad y crisis economicas, ya que su desempeno se
relaciona con las politicas monetarias y fiscales, siendo una herramienta
de inversion de bajo riesgo, asi como un mecanismo efectivo para esta-
bilizar la economia de México, fomentando una cultura de inversion
responsable y accesible para una amplia gama de sectores, debido a su
bajo riesgo, liquidez y flexibilidad, siendo una herramienta de inversion
importante para pequenos y grandes inversionistas, desde ciudadanos
que buscan gestionar sus ahorros hasta instituciones financieras que
buscan diversificar sus portafolios de inversion; adicionalmente, Curiel
Gutiérrez (1990) destaco que el rendimiento de los CETE a 28 dias de
1989 a 1990 influyo en la competitividad internacional de las tasas
de interés mensuales.

Tasa de rendimiento

Segun la Bolsa Mexicana de Valores (Bmv, 2025), la tasa de rendimiento
se define como la ganancia o pérdida generada por una inversion en un
plazo definido, que se expresa en porcentaje con respecto al capital que
se invierte, siendo un indicador fundamental para evaluar instrumentos
de inversion como acciones, bonos, fondos de inversion, entre otros.
Por lo que, en el caso de los CETE, es importante considerar su tasa de
rendimiento, siendo un aspecto esencial para tomar decisiones por
parte de los inversionistas, al analizar la tasa nominal anualizada que
ofrece la inversion, con base en la comparacion del precio de compra
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y su valor nominal al vencimiento expresada en porcentaje (Chagolla
Farias et al., 2013).

Por lo anterior, la tasa de rendimiento es esencial al evaluar la
rentabilidad de instrumentos de inversion, comparando distintas alter-
nativas de inversion, y gestionar riesgos dentro de los portafolios de
inversion, al buscar que las decisiones de inversion se encuentren
alineadas con los objetivos financieros de los inversionistas y con sus
horizontes de inversion (Bmv, 2025). Adicionalmente, conocer la tasa
de rendimiento ayuda a los inversionistas a entender mejor la renta-
bilidad de sus inversiones, ademas de comprender la diferencia entre
tasa de rendimiento y tasa de descuento, ya que es vital para evaluar la
efectividad y la conveniencia de invertir en CETE en comparacion con
otros instrumentos financieros (Chagolla Farias et al,, 2013).

Cabe senalar que la tasa de rendimiento de los CETE esta influen-
ciada por diversos factores macroeconomicos, tales como la inflacion, la
politica monetaria y la demanda del mercado, como explica Himelfarb
(2015) en sus investigaciones, pues la relacion que existe entre la tasa
de interés y los CETE es fundamental para entender el comportamiento
de los mercados financieros mexicanos.

Ademas, segun las investigaciones de Castellanos (2000), el “corto”
que aplica el Banco de México (2024), que radica en la reduccion
de liquidez en el sistema financiero, disminuyendo la circulacion de
billetes y monedas, ha sido una herramienta importante para la modi-
ficacion de tasas de interés a corto plazo, lo que impacta directamente
el rendimiento de los CETE. Adicionalmente, Calderon Gutiérrez (1996)
desarroll6 un modelo de funcion de transferencia que pronostico la
tasa de los CETE a 28 dias, destacando la importancia de los modelos
economeétricos en la prediccion de su comportamiento.

Es de desatacar que al analizar los rendimientos de los CETE como
alternativa de inversion, Ruiz Espinosa y Lilly Jiménez (2019) realizaron
un comparativo por medio del modelo ARIMA, el cual permite predecir
un valor futuro mediante los datos historicos considerando un margen
de error, entre los CETES y las AFORE como opciones de inversion para
los trabajadores afiliados al 1mss, encontrando que si bien los CETES
ofrecen menor riesgo, su rendimiento puede ser inferior en periodos
prolongados. Por otro lado, Villaverde Morales (2023) comparo la
utilidad economica de inversiones en CETES, vivienda de interés social
y dolares, concluyendo que la eleccion depende de factores como la
liquidez y la tolerancia al riesgo del inversionista.
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En cuanto al impacto de la inversion extranjera en la tasa de los
CETE, Vanegas Quintana et al. (2019) analizaron a través de un modelo
de regresion lineal la tenencia de CETE a 28 dias que poseian inversio-
nistas extranjeros y su relacion con las tasas de interés de Estados Uni-
dos y México, encontrando que existe correlacion significativa entre las
variables, debido a que, a partir de la crisis global de 2008, los inver-
sionistas extranjeros aumentaron significativamente su participacion
en CETE debido a las bajas tasas de interés en Estados Unidos y otros
paises desarrollados. Ademas, de acuerdo con Rizo Lopez (20006), la
inversion extranjera de portafolio en CETE puede generar volatilidad
en las tasas de interés, especialmente en periodos de incertidumbre
economica global.

Volatilidad

De acuerdo con EI Economista (2025), se define como volatilidad his-
torica a la variabilidad que tiene la rentabilidad de los instrumentos
financieros durante un intervalo de tiempo, mientras que la Bolsa
Mexicana de Valores (Bmv, 2025) define la volatilidad como la varia-
cion del precio que posee un activo financiero en un periodo de
tiempo, midiendo el grado de incertidumbre o el nivel de riesgo aso-
ciado a los cambios en el valor del activo; por lo anterior, la volatilidad
es un aspecto fundamental para la toma de decisiones, ya que influye
en el valor de los activos financieros y en la estrategia de gestion de
riesgos, por lo que una volatilidad alta implicaria un mayor cambio del
precio de los activos financieros y mayor variabilidad en la obtencion
de ganancias o pérdidas.

Ademas, Figueroa Lopez y Morales Pulido (2025) destacan que en
situaciones de inestabilidad economica mundial, como la crisis finan-
ciera de 2008, asi como la pandemia de covip-19, los CETE han sido
un instrumento de inversion de refugio para inversionistas nacionales
y extranjeros, debido al respaldo que brinda el Gobierno federal y a
su amplia liquidez en el mercado, brindando una alta probabilidad de
convertir sus titulos en efectivo con rapidez, inclusive en periodos de
alta volatilidad (Luz Juarez et al,, 2015), manteniendo la estabilidad del
sistema financiero en México, al ser considerado como un instrumento
de inversion confiable, que absorbe la incertidumbre de los mercados.
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Sin embargo, su rendimiento es un tema de discusion, ya que gene-
ralmente su tasa de interés se encuentra ligada a la politica monetaria y a
la necesidad de financiamiento del Gobierno federal en México, por lo
que su tasa de rendimiento pudiera ser limitada y no ser atractiva para
inversionistas con mayor tolerancia al riesgo, implicando desafios impor-
tantes al tratar de equilibrar la atraccion de capitales con las necesidades
de financiamiento gubernamental a bajo costo en un mercado financiero
altamente globalizado (Flores Castillo y Trujillo Soberanes, 2021).

Por otro lado, Loera Martinez et al. (2018) analizaron el impacto de la
subasta de CETE y la intervencion gubernamental en el mercado financiero
de México, determinando que las acciones del Gobierno pueden mitigar
la volatilidad en ciertos escenarios, pero también pueden contribuir
a ella cuando se perciben cambios abruptos en la politica monetaria.

Adicionalmente, diversos autores han utilizado modelos economé-
tricos para analizar la volatilidad de los CETE, como Cortés Hernandez
(1995), quien aplico el modelo multivariable ARIMA para estimar la tasa
lider en México, demostrando que los CETE presentan ciclos de vola-
tilidad determinados por factores internos y externos; estos modelos
combinan el analisis de series temporales con la inclusion de multiples
variables explicativas, permitiendo capturar patrones complejos en la
evolucion de las tasas de los CETE. Ademas, Cortés Hernandez (1995)
explica que la aplicacion del modelo ARIMA multivariable permite prever
movimientos futuros de tasas de interés de los CETE con base en datos
historicos y en la relacion de estos con variables economicas como
inflacion y oferta monetaria.

Adicionalmente, Castellanos (2000) estudio el efecto que tiene
el “corto” en la estructura de tasas de interés, identificando que las
decisiones de politica monetaria del Banco de México (2024) influ-
yen de manera determinante en la estabilidad o inestabilidad de estos
instrumentos financieros.

Por lo anterior, la volatilidad de los CETE es un fenomeno multi-
factorial determinado por la inflacion, la politica monetaria, la parti-
cipacion extranjera y la intervencion gubernamental en el mercado
financiero. A lo largo de las investigaciones citadas, se evidencia que
estos instrumentos son altamente importantes para la estabilidad o
inestabilidad en los mercados, por lo que el estudio continuo de los
CETE es crucial para inversionistas y autoridades economicas, ya que
su comportamiento puede servir como un indicador clave de la esta-
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bilidad financiera en México y profundizar en el impacto de evento
internacionales y crisis economicas analizando la volatilidad de estos
instrumentos (Montemayor y Solis, 1979; unam, 2024).

Metodologia

Cuantitativa de tipo longitudinal mediante la comparacion de la ten-
dencia de la tasa de rendimiento y la volatilidad de los Certificados
de Tesoreria del Gobierno federal de México a 28 dias del 01 de
enero al 31 de diciembre de 2023, mediante el analisis de las tasas de
rendimiento de los Certificados de Tesoreria del Gobierno federal de
Meéxico a 28 dias obtenidas de las subastas semanales publicadas por
el Banco de México (2024).

Lo anterior, segun Hernandez Sampieri et al. (2010), quienes expli-
can que en la investigacion longitudinal el principal interés radica en
analizar los cambios a través del tiempo de variables o categorias,
mediante la recoleccion de datos en periodos distintos de tiempo con
la finalidad de hacer inferencias respecto a los cambios observados, asi
como sus consecuencias, concentrando su atencion en la poblacion de
estudio, a través de la observacion y medicion en distintos periodos,
analizando su evolucion a través del tiempo, considerando a la pobla-
cion total o una muestra de ella, destacando que la poblacion sujeto
de estudio debe ser la misma, aunque los participantes del estudio
pudieran no ser los mismos, como se muestra en la figura 1.

Figura 1. Disefio longitudinal

Recoleccion Recoleccion Recoleccion Recoleccion

de datos en de datos en de datos en de datos en
una poblacién una poblacion una poblacion una poblacion

Tiempo 1 Tiempo 2 Tiempo 3 Tiempo 4

L4 4 4

Muestras distintas, misma poblacién

Fuente: Adaptado de Hernandez Sampieri et al. (2010).
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Analisis y discusion de resultados

Entre los principales resultados se destaca la figura 2, en la que se
observa la linea de tendencia de la tasa de rendimiento de los CETE a
28 dias del 01 al 31 de diciembre de 2023, representada por la linea
en color azul, mientras que la linea de tendencia de la volatilidad se
observa en la linea punteada en color negro, a partir de las 52 obser-
vaciones obtenidas de las subastas semanales publicadas por el Banco
de México (2024). Cabe destacar que la tasa de rendimiento maxima
de los CeTE a 28 dias en 2023 fue de 11.40 %, obtenida el 04 de mayo
de 2023, mientras que la tasa de rendimiento minima de los CETE a
28 dias en 2023 fue de 10.46 %, alcanzada el 12 de enero de 2023;
adicionalmente, la volatilidad maxima fue de 0.3, mientras que la
volatilidad minima fue de -0.64 en 2023.

Figura 2. Tendencia de la tasa de rendimiento
y volatilidad de los CETE en 2023
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Fuente: Elaboracion propia con datos del Banco de México (2024).
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Conclusiones

De acuerdo con el objetivo general analizar la tendencia de la tasa
de rendimiento y la volatilidad de los Certificados de Tesoreria del
Gobierno federal de México a 28 dias en 2023, se concluye que la
tendencia de la tasa de rendimiento y la volatilidad de los CETE a 28
dias del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023 fue horizontal, obte-
niendo una tasa de rendimiento maxima de 11.40 % el 04 de mayo
de 2023, mientras que la tasa de rendimiento minima fue 10.46 % el
12 de enero de 2023, con un rango de volatilidad maxima de 0.3 y
un minimo de -0.64 en 2023.

Cabe senalar que dichos resultados coinciden con las investigacio-
nes de Chagolla Farias et al. (2013), quienes concluyen que conocer
la tasa de rendimiento ayuda a los inversionistas a entender mejor la
rentabilidad de sus inversiones, ya que es fundamental para evaluar
la efectividad y conveniencia de invertir en CETE en comparacion con
otros instrumentos financieros.
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La gestidon empresarial y fiscal, para una mejora en los negocios es
una obra colectiva que articula, con rigor juridico y vision estratégica,
los principales retos que enfrentan las organizaciones en un entorno
empresarial marcado por la complejidad normativa, la transformacion
digital y la creciente fiscalizacion. A través de un enfoque aplicado, el
libro ofrece al lector herramientas conceptuales y practicas para com-
prender como la gestion fiscal y administrativa incide directamente en
la sostenibilidad, competitividad y toma de decisiones de |los negocios.

El texto integra analisis normativos, estudios de caso y reflexiones
criticas que permiten entender la relacion entre empresa, autoridad
fiscal y marco legal. En sus capitulos se abordan temas clave como la
rectificacion de la prima del Seguro de Riesgos de Trabajo por parte
del IMSS, la incorporacion de la inteligencia artificial en los procesos
de comprobacion tributaria del SAT y la eleccidén estratégica del ré-
gimen fiscal mas conveniente para las micro, pequefias y medianas
empresas. Estos ejes temdticos se desarrollan con claridad metodo-
l6gica, sustentados en legislacién vigente, criterios jurisdiccionales y
literatura especializada.

Uno de los principales aportes de la obra es su capacidad para tra-
ducir problematicas técnicas y juridicas en conocimiento accesible y util
para empresarios, asesores fiscales, contadores, abogados y académi-
cos. El libro no se limita a describir normas o procedimientos, sino que
analiza sus efectos econémicos, operativos y estratégicos, destacando
laimportancia de la prevencion, la planeacién fiscal y el uso responsable
de la tecnologia en la gestion empresarial contemporanea.

En conjunto, la gestion empresarial y fiscal, para una mejora en los
negocios, se consolida como una referencia actualizada y pertinente
para quienes buscan fortalecer la toma de decisiones empresariales
desde una perspectiva integral, donde la fiscalidad, la legalidad y la
innovacién se convierten en aliadas para el crecimiento y la estabilidad
organizacional.
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Dictamen de Obra. AMIDI.DO.20250925
Los miembros del equipo editorial de la Academia Mexicana de Investigacion y
Docencia en Innovacion (AMIDI), RENIECYT-SECIHTI 2200092, ver:
https://www.amidibiblioteca.amidi.mx/index.php/AB/about/editorialTeam
se reunieron para atender la invitacién a dictaminar el libro:
La gestion empresarial y fiscal, para una mejora en los negocios
Siendo los siguientes participantes de la misma:

Nombre completo Rol
Miguel Angel Oropeza Tagle Coordinador editorial; Autor
Maria del Carmen Bautista Sanchez | Coordinador editorial; Autor
Alfonso Martin Rodriguez Coordinador editorial; Autor
Virginia Guzman Diaz de Leon Coordinador editorial; Autor
Edgar Fernando Garcia Lépez Autor
Omar Alejandro Rodriguez Garcia Autor
Manuel Diaz Flores Autor
Sergio Lagunas Puls Autor
Julia Isabel Campos Padilla Autor
Verdnica Isabel Delgado Aguifiaga Autor
Martin Lépez Cruz Autor
Natalia Magdaleno Ramirez Autor
Grace Margarita Angulo Pico Autor
Andrea Lépez Gil Autor
Jorge Humberto Lopez Reynoso Autor
Marcos Castillo Medina Autor
Christian Flores Gutiérrez Autor
Roberto Gonzalez Acolt Autor
Rubén Macias Acosta Autor
Sandra Escobedo Garza Autor
Bogar Garcia Martinez Autor
Rubén Alonso Andrade Autor
Felipe de Jesus Diaz Serrano Autor
Brenda Isabel Pérez Méndez Autor
Gloria Leticia Martell Campos Autor

Dicho documento fue sometido al proceso de evaluacion por pares doble ciego, de
acuerdo a la politica de la editorial, para su dictaminacién de aceptacion, ver:
https://www.amidibiblioteca.amidi.mx/index.php/AB/procesodeevaluacionporparesen

ciego
Los miembros del equipo editorial se reunen con el curador principal del repositorio

digital para convocar:
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1. Que el comité cientifico, de forma colegiada, revise los contenidos y proponga a
los pares evaluadores que colaboran dentro del comité de redaccion, tomando en
cuenta su especialidad, pertinencia, argumentos, enfoque de los capitulos al tema
central del libro, entre otros.

2. Seinvita a los pares evaluadores a participar, formalizando su colaboracion.

3. Se envia asi, el formato de evaluacién para inicio del proceso de evaluacién doble
ciego a los evaluadores elegidos de la mencionada obra.

4. EIl comité cientifico recibe las evaluaciones de los pares evaluadores e informa a
el/los autor/(es) los resultados a fin de que se atiendan las observaciones, el
requerimiento de reduccion de similitudes, y recomendaciones de mejora a la obra.

5. La obra evaluada, consta de:

Contenido
Introduccién
Seccion I: Gestion fiscal
Rectificacion de la prima de riesgos de trabajo: Cuales son las facultades que tiene
el Instituto a su alcance para modificarla y cuales son los mecanismos de defensa
al alcance de los patrones.
Autores:
Edgar Fernando Garcia Lépez; Virginia Guzman Diaz de Ledn; Alfonso Martin
Rodriguez.
La incorporacion de la inteligencia artificial en la gestion y comprobacién del
Servicio de Administracion Tributaria.
Autores:
Omar Alejandro Rodriguez Garcia; Manuel Diaz Flores.
Soy mipyme, ¢;es mejor que tribute en resico o en el Régimen General de Personas
Fisicas? Un caso de estudio.
Autores:
Miguel Angel Oropeza Tagle; Sergio Lagunas Puls; Maria del Carmen Bautista
Sanchez; Julia Isabel Campos Padilla.
Analisis del régimen fiscal de las donatarias autorizadas en México: Complejidad
normativa y sus efectos en la sostenibilidad financiera.
Autores:
Veronica Isabel Delgado Aguifiaga; Martin Loépez Cruz; Natalia Magdaleno
Ramirez; Grace Margarita Angulo Pico.
Regimenes fiscales de los sindicatos

Autores: ]

Andrea Lopez Gil; Maria del Carmen Bautista Sanchez; Miguel Angel Oropeza
Tagle

Obligaciones fiscales de las universidades publicas estatales.

Autores:

Jorge Humberto L6épez Reynoso; Marcos Castillo Medina; Natalia Magdaleno
Ramirez.

Seccidn ll: Gestion empresarial
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La transformacion digital en la logistica y el comercio internacional.

Autores:

Christian Flores Gutiérrez; Roberto Gonzalez Acolt; Rubén Macias Acosta; Sandra
Escobedo Garza.

El emprendimiento y la mercadotecnia digital en la Universidad Auténoma de
Aguascalientes.

Autores:

Bogar Garcia Martinez; Rubén Alonso Andrade; Felipe de Jesus Diaz Serrano.
Recursos financieros, sustentabilidad y rendimiento empresarial de las empresas
gestionadas por mujeres.

Autores:

Virginia Guzman Diaz de Leén; Miguel Angel Oropeza Tagle; Alfonso Martin
Rodriguez; Maria del Carmen Bautista Sanchez; Edgar Fernando Garcia Lopez
Comparacion de la tasa de rendimiento y la volatilidad de los Certificados de
Tesoreria del Gobierno federal de México a 28 dias en 2023

Autores:

Brenda Isabel Pérez Méndez; Gloria Leticia Martell Campos; Virginia Guzman Diaz
de Leodn; Alfonso Martin Rodriguez

6. Una vez emitidas las observaciones, el requerimiento de reduccion de similitudes,
y recomendaciones de mejora a la obra por los evaluadores y todas ellas resueltas
por el/los autor/(es), el resultado resalta que el contenido del libro:

a. Reune los elementos teoricos actualizados y practicos desglosados en cada
uno de sus capitulos.

b. Los capitulos contenidos en la obra, muestran claridad en el dominio del
tema, congruencia con el titulo central del libro, y una estructura consistente

c. Se concluye finalmente, que la obra dictaminada, puede fungir como libro
de texto principal o de apoyo tanto para estudiantes de licenciatura como
de posgrados, asi como publico en general interesado.

7. De esta forma, el resultado del dictamen de aceptacion de la obra fue:
FAVORABLE PARA SU PUBLICACION

Sirva la presente para los fines que a los Interesados convengan.
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Mtro. Rodrigo Mejia-Mancilla
Curador AMIDI.Biblioteca
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